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SOCIEDAD ANONIMA DE TRANSPORTE AUTOMOTOR (SAETA) ...cooveiiieieeeeei e, 429

CURSO DE ACCION: Servicio de Transporte de Pasajeros............ccceveveeeereerereerrenssseriesessenaenes 431
ACTIVIDAD: Servicio de Transporte de PasajerosS .........cccevvrerereeriereeresesesesesseesessseseeseens 435
COMPANIA SALTENA DE AGUA Y SANEAMIENTO S.A (COSAYSA). ...ooovvveirsierirsiennes 436
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CURSO DE ACCION: AQUAS AEI NOTE ........cvuveieeieciecie et 438

ACTIVIDAD: Servicio Publico de Agua Potable y Desagiies Cloacales.............ccccvevvereriennns 441
HOSPITAL PUBLICO MATERNO INFANTIL S.E....ov i tveeeeeeeeeeteeeeeeeeeee e et eeae s 442
CURSO DE ACCION: Servicio de Salud Materno Infantil €N Salta ........o.oovevvveeeeeveeeeeeseeanns 444
ACTIVIDAD: Salud Materno INfantil...........ccoovuiiiiiiiicci e 448
COMPLEJO TELEFERICO SALTA S.E...ooeeeeeeeeeeeeeeeet oottt ettt en et et aeaeanans 450
CURSO DE ACCION: Transp. de Recreacion a la Cumbre del Cerro San Bernardo.................... 452
ACTIVIDAD: Servicio d& TranSPOTE.........coviverueeirerrereiterieeatesreeeresreessesreesse s seeresreseesesreeas 454
SOCIEDAD ANONIMA SALTA FORESTAL oottt et eeee s seeeeeee et et et aesessneeseseeeeens 455
CURSO DE ACCION: Administracion de Tierras Productivas de Salta..........cocoeeevveeeeeeeennns 457
ACTIVIDAD: Tierras Fiscales Productivas de Salta.............cccoevuvriiiiiii i 460

ENTE GENERAL DE PARQUES Y AREAS INDUSTRIALES .......cocoiviieieeeeeeeeeeeeeeereee e 461
FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA .....coovieeeeeeeeeeeen, 463
CURSO DE ACCION: Plan de Desarrollo Industrial en la Provincia de Salta.........cccccoevvveveennn.. 464
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Salta Capital............cccoeiiiniiiiiiiiineecee 467
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en General GUEMES..........couvveiiiueeeieceieee e eeeeeseiee e 468
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Rosario de 1a Frontera.........coceevevveeeeceeesceee e 470
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Pichanal............ccooouveeiieii e 472
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial €0 IMOSCON .......veveiivieeieeee et 474
ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en San Antonio de 10S CODbIreS.......ccoovvevveivceeeieciee e, 476
CENTRO DE CONVENCIONES SALTA S E. oottt 478
CURSO DE ACCION: Centro de CONVENCIONES SAITA ......vveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseseseseeeeneeeeeeeeens 480
ACTIVIDAD: Eventos en Centro de Convenciones Salta..........ccccocveeeiiciiieiiiiiie e 483
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Esta jurisdiccion lleva a cabo las actividades necesarias para la asistencia al Sr.
Gobernador de la Provincia, para lo cual brinda asesoramiento integral, técnico y legal,
elaborando los instrumentos legales que emite el Poder Ejecutivo.

Asesora al Sr. Gobernador, a través de la Fiscalia de Estado, en todo asunto juridico
que le sea consultado y en toda transaccion judicial, extrajudicial que corresponde que
sea resuelta por el Gobernador. Es parte legitima en todos los juicios en los que la
Provincia sea parte.

Asiste al Sr. Gobernador en la elaboracion, articulacién y seguimiento de los planes
provinciales de gobierno y de gestidn, definicion de objetivos y prioridades de mediano
y largo plazo, orientados al desarrollo institucional y socio-econdémico.

Asesora al Sr. Gobernador en las acciones vinculadas con las politicas y planes
econdmicos y sociales, a travées de la Coordinacion General de Asuntos Politicos.-

Fija pautas y normas generales en materia de recursos humanos de la Provincia y todo
lo inherente a la Funcion Pablica Provincial y controla la actuacion de las empresas
prestatarias de los servicios de control de ausentismo y riesgos de trabajo.

Tiene a su cargo el registro y numeracién de las Leyes, Decretos y Resoluciones
Ministeriales.

Tiene a su cargo las actividades relativas al Protocolo, Ceremonial y Audiencias, y las
desarrolladas por la Direccion General de Aviacion Civil y la supervision
administrativa de la Escribania de Gobierno.

Representa al Gobierno de la Provincia ante organismos oficiales y privados en Capital
Federal desde la Secretaria Delegacién Casa de Salta actuando por indicacién del Sr.
Gobernador y demés autoridades provinciales. Brinda asesoramiento a saltefios en
transito o residentes en Capital Federal.

Mantiene el vinculo con organismos internacionales. Realiza la plena efectividad de los
procesos de integracion regional en todos los drdenes de las actividades sociales,
econdmicas, empresariales, culturales, ambientales, etc., a través del Representante del
P.E. ante ZICOSUR y Organismos Internacionales.-

Brinda asesoramiento requerido por el Sr. Gobernador en materia econdémica y juridica

mediante los asesores del Gobernador, quienes actuaran en el &mbito institucional de la
Secretaria General de la Gobernacion y podran tratarse de personas fisicas o juridicas.
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Da a difusion, a los fines de su autenticidad y vigor de ejecucion, actos administrativos
emanados del Superior Gobierno de la Provincia, como asi también edictos judiciales,
comerciales, de entidades sociales y todo otro acto que por Ley deba publicarse, a
través de la Direccion General de Boletin Oficial.

Coordina la capacitacion del agente publico como parte de la carrera administrativa.

Ejecuta la politica referida a las estructuras administrativas, formas de organizacion,
métodos Yy sistemas de procedimiento de los organismos de la Administracion Pablica
Provincial.

Actualiza las técnicas de Gestidn a través de la Oficina de Calidad de Servicios.

Realiza la revisidbn permanente de Leyes, Decretos y Reglamentos en materia
administrativa en el sector publico provincial.

Articula y coordina todo proyecto de supervision de estandares, adquisicion,
implementacion y puesta en marcha y/o recepcion final de todo sistema informatizado
de gestidn y/o administracion, equipamiento informatico, comunicaciones vinculares de
cualquier tipo y cualquier otro tipo de planificacion e incorporacién de tecnologia de
sistemas y comunicaciones en las distintas areas de Gobierno centralizadas u
organismos descentralizados, a través de la Subsecretaria de Proyectos y Sistemas.

Optimiza la Gestion Publica en toda la cadena de contrataciones, que el Estado realiza
en distintos rubros, por medio de la Coordinacién de Compras del Poder Ejecutivo. En
especial, tiene como misién hacer que el Estado brinde al mercado un espacio donde
pueda ofrecer sus productos o servicios, ampliando la concurrencia en los procesos para
que se logre mejorar calidad y precios y que, a su vez, se disminuyan los tiempos de
andlisis y estadia del expediente en las oficinas.

Coordina, Supervisa y Controla el uso, mantenimiento y asignacion del parque

automotor perteneciente a las diferentes jurisdicciones de la administracién provincial,
a través de la Coordinacion del Parque Automotor del Poder Ejecutivo Provincial.
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CURSO DE ACCION: Secretaria General

Unidad Ejecutora: Secretaria General de la Gobernacién

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Entre muchas otras funciones que tiene la Secretaria General de la Gobernacion, en
particular se define para este Curso de Accion las actividades tendientes a actualizar las
técnicas de Gestidn a través de la Oficina de Calidad de Servicios.

Esto se realiza a modo enunciativo con las siguientes tareas:

Reconocer y fomentar la realizacion de las acciones que preve el plan de calidad
para el afio 2.013, sobre la base de las Cartas Iberoamericanas de Calidad en la
Gestion Puablica, de la Funcion Publica, de Gobierno Electronico, y de
Participacion Ciudadana en Gestion Publica; y el Codigo Iberoamericano del
Buen Gobierno.

Registrar los esfuerzos y mejoras con enfoque en dichas acciones en un
indicador cuantitativo.

Desarrollar un tablero de control de las acciones que permita visualizar las
actividades y las acciones distribuidas por organizacion, jurisdiccion, Cartas y
Codigo.

Asesoramiento para la aplicacion de técnicas de gestion a la Administracion de

la actividad publica, aconsejando dispositivos de control, de investigacion y
gestion de la calidad, modelos de gestion, de aseguramiento o de excelencia.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Calidad de los Servicios Oficina de Calidad de
los Servicios
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Calidad de los Servicios

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Evaluacién global de la calidad sobre el Informe 1
conjunto de los Servicios Publicos

Implementar normas de aseguramiento Organizacion 2
conforme al sistema de gestion de la calidad de
la norma 1SO 9001: 2008

Hacer conocer en la Administracion Publica el Comunicacion 1.000
Codigo y las Cartas Iberoamericanas de Calidad
y desarrollar un Indicador de Gestién de las Indicador 1

mejoras fomentadas por el Codigo y las Cartas

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Informes, Organizaciones Unidades Monetarias Costo por Proceso

con normas 1SO 9001: 2008 | Invertidas en cada Proceso
Implementadas,
Comunicaciones e
Indicadores desarrollados

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de cada meta.
(Relaciona el numero real ejecutado de Informes, Organizaciones con normas ISO

9.001: 2.008 Implementadas, Comunicaciones e Indicadores desarrollados respecto al
numero previsto de cada producto)
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CURSO DE ACCION: Escuela de Administracion Publica

Unidad Ejecutora: Secretaria General de la Gobernacién

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Se define para este Curso de Accion las actividades tendientes a “Transformar al
empleado publico en servidor publico” mediante la capacitacion permanente en los
distintos niveles del Estado Provincial.

De esta manera se le permite al agente recuperar y avanzar en la carrera administrativa,
garantizando mejores condiciones laborales y de atencion a la ciudadania.

Las tareas fundamentales de la Escuela de Administracién Publica son:

e Efectuar un cambio en la cultura administrativa, mediante una de las
herramientas fundamentales para introducir conceptos de dindmica, flexibilidad
e innovacion que es la capacitacion en distintos niveles para la totalidad de la
planta publica.

e Mejorar la calidad de gestion de los distintos niveles de gobierno, tanto
provincial como municipal. mediante el Programa anual de capacitacion
permanente y formacion del sector publico y el Plan de Capacitacion Municipal.

e Profesionalizar la planta estatal mediante el Programa de Posgrados y
Especializaciones.

e Fortalecer las capacidades de los agentes publicos necesarios para mejorar la
calidad del servicio prestado al ciudadano a través de Ciclos de conferencias y
jornadas, con destacados académicos y personalidades del ambito de las
ciencias juridicas, sociales y econémicas.

e Colaborar con el acceso a la capacitacion con un Sistema de Becas.

e Apoyar el Plan de Capacitacion en Tecnologias Informaticas.
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Fortalecer las relaciones institucionales a través de Convenios y/o Auspicios
con entidades Académicas reconocidas a nivel Provincial, Nacional e
Internacional.

Promover la realizacion de estudios e investigaciones destinadas al
conocimiento de la Administracion Publica que contribuyan a la gestion. Las
investigaciones concluidas, seran el soporte fundamental para los cursos y
seminarios de la EAP, de esta manera se podra lograr una sintesis entre teoria y
practica.

Impulsar el Area de Cooperacion Internacional de la EAP mediante el
intercambio de experiencias de gestion de la capacitacion para el sector pablico,
con paises que tienen un reconocido desarrollo en la materia, como el INAP de
Espafia, y la Ecole Nationale d’ Administration (ENA) de Francia, el Instituto de
Estudios Politicos de Toulouse, el Convenio con Costa Rica, entre otros.

Brindar asesoramiento con el Programa de Formacion Descentralizada en
funcién de las necesidades de cada organismo gubernamental.

Dinamizar la gestion administrativa.

Aplicar recursos metodoldgicos para mejorar la eficiencia de la tarea diaria y el
desarrollo dentro de la organizacion.

Facilitar la adquisicion de los conocimientos y las habilidades requeridas para
la Gestion de Politicas Publicas.

Fomentar el analisis, la evaluacion y las propuestas de redisefio de la estructura
de la Administracion Publica Provincial y Municipal.

Implementar politicas de modernizacion de la gestion de los funcionarios
publicos.

Propender al desarrollo de la planificacién estratégica de los diferentes
organismos de la Administracion Publica Provincial.

Evaluar los resultados y hacer el seguimiento del desempefio de los agentes
capacitados para medir el efecto de cada curso en el campo laboral.

Brindar asistencia técnica a los organismos del Estado, basandose en los
principios de transparencia, eficiencia y control ciudadano.
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Ademas con el Plan de Capacitacion en Tecnologias Informéaticas como Actividad de la
Escuela de Administracion Publica, se implementa y promueve la alfabetizacion digital
de los alumnos el cual tiene como objeto acercar las nuevas tecnologias a todo el
territorio provincial, a través de Centros Tecnoldgicos de Formacion Profesional.

Hoy resulta indispensable el uso de las aplicaciones informaticas en el ambito
ocupacional y de insercion laboral, ya que el desarrollo tecnoldgico ha realizado
profundos cambios en la Sociedad de la Informacion.

El objetivo es que los jovenes y los adultos logren:

Conocer los componentes minimos necesarios de una PC para utilizarla
eficazmente.

Utilizar programas de uso generalizado y metodologias de resolucion de
problemas.

Aprender herramientas de comunicacion electrénica y de consultas de
informacion.

Familiarizarse con herramientas y aplicaciones basicas y avanzadas.

Desarrollar la capacidad critica a partir del manejo de la informacién.

Utiliza la computadora como una nueva herramienta para actividades de
expresion plastica.

Adquirir conocimientos cientificos y tecnologicos basicos, que le permitan
comprender los hechos de la vida diaria en el nivel personal y laboral.

Concebir la idea de “participacion activa” en la vida social, laboral y de
inclusion en la sociedad de la informacion.

Esto se realiza con las siguientes tareas:

Administrar y gestionar herramientas tecnologicas para el seguimiento de cursos
acompariando a los estudiante y docentes durante el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Brindar y efectuar asistencia técnica en el desarrollo, disefio y administracion
del Campus Virtual (Soporte tecnolégico).

Brindar y asistir en el uso del Campus Virtual, a los alumnos y docentes;

permitiendo adecuar el entorno administrativo y organizacional de los cursos de
formacion al entorno sociocultural de los mismos.
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Asistir, monitorear y promover el aprendizaje colaborativo y significativo como
componente clave para la educacion ha distancia contemplando sus distintos
entornos virtuales: E-learning, y B-learning.

Disefar, ejecutar y analizar los instrumentos de inscripcion, evaluacion y
certificacion de los alumnos cursantes.

Informar el seguimiento de resultados de las acciones de formacion.

Reportar e informar los indicadores de gestion y ejecucion de los cursos de
formacion.

Informar el estado de situacion y desarrollo de los curso de formacion y
calificaciones demandadas.

Disefar y ejecutar acciones de seguimiento de los egresados/as.
Disefar y ejecutar acciones de vinculacion con el contexto socio-productivo.

Disefiar y ejecutar planes de mejora institucional con las diversas IFP.

El Plan de Capacitacion en Tecnologias Informaticas permitird a los jovenes y
adultos de toda la Provincia de Salta, capacitarse gratuitamente en herramientas
informéticas de una manera simple, brindando ademas la posibilidad de que cada
alumno pueda administrar sus tiempos de estudio, intercambiar ideas y compartir
experiencias.

Para eso se reconoce, inicialmente, la necesidad de capacitar gradualmente y en forma
gratuita a jovenes y Adultos mayores de 18 afios, brindandoles un abanico de
oportunidades al formar perfiles de usuarios que puedan desarrollar competencias y
destrezas que les permitan insertarse laboralmente en los diversos sectores industriales,
rurales y comerciales tanto privados como publicos.

Para este afio 2.013 la Escuela de Administracion Publica se propone:

Continuar con el cambio iniciado en la cultura administrativa, mediante una de
las herramientas fundamentales para introducir conceptos de dinamica,
flexibilidad e innovacién, que es la capacitacion en distintos niveles para la
totalidad de la planta publica.
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Profundizar la reorganizacion de la EAP, en funcion de este nuevo esquema de
capacitacion ligado al nuevo régimen de empleo publico. Esta nueva
organizacion implica la planificacion de las actividades de capacitacion en
funcién del relevamiento de las demandas y necesidades de formacion de las
diferentes areas y agencias del Gobierno Provincial.

Realizar acciones de investigacion y difusion en materia de aquellos aspectos
relacionados a la Administracion Publica, sus inconvenientes, sus necesidades,
sus posibilidades, sus requerimientos, sus potencialidades y la Generacién de
Bancos de Proyectos.

Conformar un Consejo Académico para la Escuela de Administracion Publica,
que podria estar integrado por distintas personalidades comprometidas con la
gestion del estado provincial, cuya opinion sirva de guia a las actividades que
desarrolla la escuela.

Crear un curso obligatorio de capacitacion para empleados publicos (COCEP)
conforme a los diferentes escalafones de la administracion puablica.

Seguir trabajando en comudn acuerdo con los Municipios, Escuelas y ONG
mediante la firma de convenios de colaboracion.

Aumentar la cantidad de personas capacitadas a través de la Escuela de
Administracion Publica y del Plan de Capacitacion en Tecnologias
Informaticas.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Capacitacion en
Gerenciamiento y Gestion
Publica

Capacitacion en
Tecnologias Informaticas

UNIDAD EJECUTORA
Escuela de

Administracion Publica

Escuela de
Administracion Publica
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Capacitacion en Gerenciamiento y Gestion Publica

META CONCEPTUAL

Capacitacion al interior de la
Administracion Publica Provincial
(APP) con Cursos Permanentes

Capacitacion en los Municipios de
la Provincia con Cursos
permanentes

Capacitar a profesionales de la APP
propiciando Posgrados y
Especializaciones

Realizar Conferencias Abiertas

Otorgar Becas para participar en la
Tecnicatura Vatel

Organizar Jornadas para Agentes y
Publico en General

Brindar el Auspicio Institucional a
Entidades que lo soliciten cuyo
objetivo tenga relacion con la
Capacitacion en Gerenciamiento y
Gestion

UNIDAD DE MEDIDA

Agente APP

Agente Municipal

Curso Municipio

Curso APP

Profesional

Persona

Beca

Asistente

Entidad
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META FISICA
1.800

20

1.200

15

300

600

100

600

15
(2.000 participantes)



INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Agentes de la APP
Certificados

Costo de los Cursos

Costo por Agente de la APP

Agentes Municipales
Certificados

Costo de los Cursos

Costo por Agente Municipal

Profesionales Certificados en
Posgrados o
Especializaciones

Costo del Programa

Costo por Profesional

Personas asistentes a
Conferencias Abiertas

Costo total de las
Conferencias (Honorarios,
Hospedaje, Transporte
Aéreo, Salones)

Costo por Persona asistente a
Conferencias Abiertas

Becas otorgadas para
Tecnicatura Vatel

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Becario

Asistentes a Jornadas

Costo total de las Jornadas
(Honorarios, Hospedaje,
Transporte Aéreo, Salones)

Costo por Asistente a
Jornadas

Entidad Auspiciada

Costo total de los Auspicios
(Honorarios, Hospedaje,
Transporte Aéreo, Salones)

Costo por Entidad
Auspiciada

indices de Eficacia

Porcentaje de Agentes APP Certificados respecto a lo estimado.

Cantidad de Cursos APP Realizados respecto a los previstos.

Porcentaje de Agentes Municipales Certificados respecto a lo estimado.

Cantidad de Cursos para Municipios Realizados respecto a los previstos.
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Cantidad de Profesionales de la APP Certificados respecto a lo estimado.

Cantidad de Personas asistentes a las Conferencias abiertas respecto a las estimadas.
Porcentaje de Becas para la Tecnicatura Vatel otorgadas respecto a lo previsto.
Cantidad de Asistentes a Jornadas respecto a las estimadas.

Cantidad de Entidades auspiciadas respecto a las previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Capacitacion en Tecnologias Informéticas

META CONCEPTUAL

Capacitacion especifica en
Tecnologias Informaticas

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Alumno

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

10.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Alumnos Capacitados en
Tecnologias Informaticas

Costo total de las Horas
Cétedras

Costo por Alumno
Capacitado

Indices de Eficacia

Cantidad de Alumnos capacitados en Tecnologias Informaticas respecto a los previstos.
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CURSO DE ACCION: Boletin Oficial Electronico

Unidad Ejecutora: Direccion de Boletin Oficial

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Entendiendo al Curso de Accion “Boletin Oficial Electrénico” como una
transformacion organizacional progresiva, adaptada a las nuevas necesidades de los
usuarios y a los cambios y avances tecnoldgicos actuales, se llevaran adelante las
siguientes actividades:

1) Boletin Oficial Digital:

Cumpliendo con la misién encomendada a este organismo de dar a difusién, a los fines
de su autenticidad y vigor de ejecucion, actos administrativos emanados del Superior
Gobierno de la Provincia, como asi también edictos judiciales, comerciales, de
entidades sociales y todo otro acto que por ley deba publicarse en el Boletin Oficial, se
proyecta para el proximo Ejercicio, continuar con la publicacién impresa y digital de
manera eficiente y eficaz, con la vision de simplificar los trdmites burocraticos, es decir
que esta Actividad, estara abocada a optimizar los servicios, utilizando las nuevas
tecnologias para la mejora y el acercamiento de los servicios a las necesidades de los
usuarios, como asi también de la gestion publica.

Las mejoras programadas consisten en:

e Ampliar el Sistema Administrativo-Contable implementando el Sistema de
Usuarios Registrados (responsable habilitado), a efectos de reducir los tramites
burocraticos, y que los instrumentos legales oficiales (Leyes, Decretos vy
Resoluciones Delegadas), sean enviados digitalmente desde la Secretaria General
de la Gobernacion (Programa Leyes y Decretos). Esta medida traerd aparejada
economia de tiempo y del gasto publico.

e Simplificar los procesos administrativos, escaneando y enviando por correo
electronico los avisos en originales, con sus respectivos Sumarios, Integral y
Administrativo, a la Imprenta para su posterior difusion impresa y digital.

e Ampliar los sistemas de pago por: Depositos Bancarios, Tarjetas de Debito y
Crédito. Esta medida prioriza el interés general de los usuarios.
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e Dotar a la Pagina Web del Boletin Oficial de los mecanismos de seguridad a nivel
de sistemas y redes, orientados a materializar el Boletin Oficial Digital con Valor
Legal.

o Participar y colaborar en la realizacion de Reuniones con Boletines Oficiales de
otras provincias a fin de identificar las mejores practicas, generando aprendizaje y
promoviendo la Mejora Continua de la Calidad.

2) Acceso a la Informacién Publica:

El Acceso a la Informacion Publica es un derecho reconocido internacionalmente
como un derecho humano y que en la Republica Argentina tiene jerarquia
constitucional, ya que su objetivo es la transparencia y el adecuado funcionamiento
de la democracia, por ello esta Actividad estara abocada a:

e Garantizar el Acceso a la Informacidn Publica de manera libre y gratuita las 24
horas del dia.

e Actualizar la Base de Datos del Boletin Oficial, incorporando a las leyes,
decretos y resoluciones, datos sobre derogaciones, modificaciones y referencias,
con el objetivo de brindar seguridad juridica, porque con la precisa combinacion
de datos y la utilizacion de métodos adecuados de recuperacion, se permite a los
usuarios obtener informacion completa y precisa.

e Digitalizar Boletines Oficiales con la finalidad de ampliar la informacién
contenida en la Pagina Web del Boletin Oficial, como asi también resguardar el
material bibliografico existente en el organismo.

e Ampliar los Canales de Busqueda existentes para la informacion digitalizada de
afios anteriores (1.974-2.002) a efectos de facilitar su recuperacion.

e Asistir y capacitar en la busqueda de la informacién.

En resumen, ambas Actividades permitiran:

e Acercar los servicios que brinda el Boletin Oficial a la ciudadania.

e Mejorar la eficiencia, eficacia y economia de nuestros servicios, dando
preferencia a las necesidades y expectativas de los usuarios.

e Promover el acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion, de
manera que los ciudadanos se comuniquen electronicamente con el Boletin
Oficial.

e Acceder a la informacion publica de manera completa, veraz y actualizada,
brindando transparencia a los actos de gobierno.

e Compartir las mejores practicas, generando aprendizaje a través del intercambio
de informacion y experiencias.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Boletin Oficial Digital

Acceso a la Informacion
Publica
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UNIDAD EJECUTORA

Direccion de Boletin
Oficial

Direccion de Boletin
Oficial



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Boletin Oficial Digital

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Publicacion y Difusion de Avisos Aviso 14.000
ingresados en Casa Central y

Oficina de Ciudad Judicial

Impresion de Boletines Oficiales Ejemplar 60.000
Control del Boletin Oficial Digital Boletin 247

en el sitio Web

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Unidad de Medida del
Producto

Avisos Publicados

Costo de Impresion

Costo por Aviso Publicado

Ejemplares Impresos

Costo de Impresion

Costo por Ejemplar Impreso

Control diario del Boletin
Oficial Digital en el Sitio
Web

Personal Afectado

Cantidad de Ejemplar
revisados por Personal

indice de Eficacia

Porcentaje de Avisos Publicados con respecto a los proyectados. (Con cargo: al contado
y valor al cobro. Sin Cargo: con carta de pobreza, beneficio de litigar sin gasto y
Sumario Administrativo; Leyes, Decretos, Resoluciones Delegadas y Resoluciones
Ministeriales). Ingresados en Casa Central y Oficina Ciudad Judicial.

Porcentaje de Ejemplares Impresos en soporte papel (con cargo y sin cargo), sobre el

tiraje previsto.

Porcentaje de control diario del Boletin Oficial Digital, cargado desde la imprenta al

Sitio Web.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Acceso a la Informacion Publica

META CONCEPTUAL

Ingreso de Datos sobre
Modificaciones, Derogaciones,
Reglamentaciones y Referencias de
Leyes y Decretos Provinciales en la
Pagina Web del Boletin Oficial

Instrumento Legal

Digitalizacion de Boletines
Oficiales. Afios 1.973-1.908

Boletin Digitalizado

Ingresos de datos en canales de
bldsqueda para recuperar la
informacién Digitalizada Afios
2.002 - 1.974

Boletin Recuperado

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Indices de Eficiencia

META FISICA

10.000

40.000

10.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Instrumentos Legales Personal Afectado

Revisados

Instrumentos Legales
Revisados por Personal
Afectado

Boletin Oficial Digitalizado
Afios 1.973-1.908

Costo de la Digitalizacion

Costo por Ejemplar

Boletin Oficial Digital Personal Afectado
Recuperado Afos 2.002-

1.974

Boletin Oficial Digital
Recuperado Afios 2.002-
1.974 por Personal Afectado

indices de Eficacia

Porcentaje de Instrumentos Legales Revisados respecto lo previsto.

Porcentaje de Boletines Oficiales Digitalizados respecto a los previsto.

Porcentaje de Boletines Oficiales Recuperados respecto a lo previsto.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE JUSTICIA
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MINISTERIO DE JUSTICIA

v

\4

CA- Atencion al
Ciudadano

CA- Politicas
Judiciales

-34 -

v

CA- Métodos
Alternativos




FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministerio de Justicia asistir al Gobernador en las relaciones con el Poder
Judicial y el Ministerio Publico y en especial:

Entender en la designacion de Magistrados del Poder Judicial y Funcionarios del
Ministerio Publico.

Entender en los indultos y conmutacion de penas.

Entender en la elaboracion de anteproyectos de reforma y actualizacion legislativa en
materias vinculadas a la justicia.

Cooperar con el Poder Judicial y el Ministerio Publico, en cuestiones relativas a la
mediacion y otros métodos participativos de resolucion de conflictos.

El Ministerio estd conformado por: Ministerio (Cabecera), Secretaria de Justicia y la
Secretaria de Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos, correspondiéndole a
éstos dos ultimos las siguientes funciones particulares:

SECRETARIA DE JUSTICIA

- Asistir a la Sra. Ministra de Justicia en sus relaciones con el Poder Judicial, el
Ministerio Publico y el Consejo de la Magistratura.

- Asistir a la Sra. Ministra de Justicia en sus relaciones con Organizaciones No
Gubernamentales del &mbito profesional, judicial, académico y social.

- Asesorar en todos los aspectos relativos a la implementacion de Politicas Judiciales.

- Identificar y formular las reformas de la legislacion que fueren necesarias para la
implantacion de politicas judiciales.

- Intervenir en los programas de reforma judicial.

- Propiciar las herramientas necesarias que garanticen el acceso a justicia en todo el
territorio provincial.

- Asistir a la Sra. Ministra de Justicia en lo atinente al nombramiento de magistrados
conforme los procedimientos y recaudos previstos en la Constitucion Provincial y
normativas vigentes.

- Conducir los programas juridicos, sociales y de atencion al ciudadano,
correspondientes al &ambito de la Secretaria.
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- Brindar asistencia a la Presidencia del Consejo Consultivo Judicial en cuestiones
atinentes a la convocatoria y funcionamiento de las sesiones de dicho 6rgano.

- Ejecutar programas y estudios a fin de detectar los sectores de la poblacion con alto
grado de conflictividad.

- Propiciar la capacitacion de los operadores juridicos de necesaria intervencion en las
lineas de accion de organismos publicos y privados.

Entre las acciones a implementarse en el transcurso del afio 2.013 se destacan:

Continuar con la mejora del servicio informéatico tendiente a optimizar la eficiencia
operativa del organismo, junto a la implementacion de una sistematica reorganizacion
administrativa, con el fin de lograr eficiencia, eficacia y economicidad de la
jurisdiccion.

Reformar o crear instituciones judiciales que permitan la agilizacion y modernizacion
del Servicio de Justicia.

Crear los juzgados de Violencia Familiar y de Género.

Implementar el “Registro Provincial de Datos Personales y Genéticos vinculados a
Delitos contra las Personas y contra la Integridad Sexual y Banco de Datos Genéticos”.

Incrementar el servicio de asesoramiento juridico gratuito que se brinda a través del
Programa de la Oficina de Atencion al Ciudadano, posibilitando de esta manera, el
acceso a justicia a la mayor cantidad de ciudadanos, principalmente a aquellos que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad. Para ello se incrementaran los servicios que
brindan desde la Oficina de Atencion al Ciudadano, a través de Convenios de
Cooperacidn con otros organismos e instituciones.

Adecuar mediante proyectos de ley, las normas de procedimiento civil y comercial
producto de las modificaciones propuestas por la “Comision para la elaboracion del
Proyecto de Ley de reforma, actualizacion y unificacion de los Codigos Civil y

Comercial de la Nacion” creada por Decreto del Poder Ejecutivo Nacional N°
191/2.011.

Adecuar la normativa y los procedimientos vigentes producto de la implementacion del
Cadigo Procesal Penal de la Provincia.

Acrecentar las jornadas de capacitacion y debate destinadas tanto a los operadores
juridicos, como asi también a todos aquellos ciudadanos interesados en la materia.
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SECRETARIA DE_METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS

- Definir lineas de accion tendientes a la implantacion en el dmbito provincial, de
Métodos Alternativos para la Resolucion de Conflictos que satisfagan las necesidades
de los distintos sectores de la poblacidn, segun el nivel e indice de conflictividad.

- Desarrollar acciones en pos de implementar en el dmbito provincial, métodos y
formas alternativas de resolucion de conflictos que garanticen la tutela de los derechos
a menor costo y tiempo.

- Articular con las demés areas del organismo, acciones tendientes a concientizar a la
poblacién, en torno a la conveniencia de acceder a los métodos alternativos de
resolucion de conflictos en pos de una convivencia democrética.

- Propiciar la formacién de nuevos mediadores comunitarios y la capacitacion continua
de los existentes.

- Promover la capacitacion continua de los mediadores extrajudiciales para que se
pueda dar cumplimiento a los requisitos exigidos para la renovacion de la Matricula.

Entre las acciones a implementarse en el transcurso del afio 2.013 se destacan:

Durante el transcurso del afio 2.012 se desarroll6 una plataforma web para la
realizacion de mediaciones a distancia, uno de los desafios para el afio 2.013 sera la
conexioén en red via Internet para poder brindar en todos los centros de mediacion
comunitarios de la provincia este servicio.

Se desarrollard una nueva péagina web de la Secretaria de Métodos Alternativos de
Resolucién de Conflictos que permita el seguimiento de la gestion, tanto de los Centros
Comunitarios como de los Centros Extrajudiciales, el control de la matricula, la
realizacion de estadisticas y el entrecruzamiento de datos con la Oficina de Atencién al
Ciudadano.

La ampliacion de la planta de mediadores comunitarios en los centros comunitarios
donde la sobrecarga laboral esta comenzando a producir dilaciones en el proceso.

Se implementara un programa de capacitacion para referentes barriales de todos los

municipios para convertirlos en facilitadores de justicia a los efectos de que puedan
trabajar coordinadamente con los mediadores comunitarios, jueces de paz y juzgados.
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CURSO DE ACCION: Politicas Judiciales

Unidad Ejecutora: Secretaria de Justicia

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion se implementa en el ambito de la Direccién de Modernizacién del
Servicio de Justicia, la Direccién de Investigacion y Desarrollo de Instituciones
Judiciales. La Unidad Ejecutora es la Secretaria de Justicia y le corresponde:

Conducir los programas juridicos, sociales y de atencion al ciudadano,
correspondientes al ambito de la Secretaria.

Asesorar en todos los aspectos relativos a la implementaciéon de Politicas Judiciales,
identificando y formulando las reformas de la legislacion que fueren necesarias para la
implantacién de politicas judiciales, en pos de un mayor y féacil acceso de los
justiciables al servicio de justicia.

Asistir al titular de la Jurisdiccién en lo atinente a los nombramientos de magistrados
conforme los procedimientos y recaudos previstos en la Constitucion Provincial y
normativas vigentes.

Brindar asistencia a la Presidencia del Consejo Consultivo Judicial en cuestiones
atinentes a la convocatoria y funcionamiento de las sesiones de dicho 6rgano.

Ejecutar programas y estudios a fin de detectar los sectores de la poblacion con alto
grado de conflictividad.

Propiciar la capacitacion de los operadores juridicos de necesaria intervencion en las
lineas de accion de organismos publicos y privados.

Entender en las acciones tendientes a la implementacion de Politicas Judiciales que
propendan a la modernizacion y agilizacion del Servicio de Justicia.

Ejecutar programas de acceso a la Justicia que permitan al ciudadano conocer los
medios y vias idéneas para hacer efectivo sus derechos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Modernizacion del Secretaria de Justicia
Servicio de Justicia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Modernizacién del Servicio de Justicia

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Promover Reformas Legislativas y Propuesta 10
de Institutos Judiciales para la

Modernizacion del Servicio de

Justicia

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Propuesta de Reformas Horas Hombre Horas Hombre por
Propuesta de Reformas

indices de Eficacia
Porcentaje de alcance de la meta propuesta.

Lograr la confeccién y presentacion del 90% de las propuestas programadas.
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CURSO DE ACCION: Métodos Alternativos

Unidad Ejecutora: Secretaria de Métodos Alternativos de Resolucion de
Conflictos

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion se implementa en el &mbito de la Direccién de Mediacion,
Conciliacién y Arbitraje, autoridad de aplicacién de la Ley 7.324, y la Direccion de
Alfabetizacion Juridica, Ciudadana y Formacion Profesional, destinada a la
concientizacion de los distintos sectores de la poblacion de la Provincia, del efectivo
gjercicio y tutela de los derechos, mediante la realizacion de actividades destinadas a la
alfabetizacion civica e instruccion juridica.

Siendo la Unidad Ejecutora la Secretaria de Métodos Alternativos de Resolucion de
Conflictos, tiene las funciones de desarrollar acciones en pos de implementar en el
ambito provincial, métodos y formas alternativas de resolucion de conflictos que
garanticen la tutela de los derechos a menor costo y tiempo.

La poblacion objetivo se encuentra constituida por individuos que deben ser
concientizados, en torno a la conveniencia de acceder a los métodos alternativos de
resolucion de conflictos en pos de una convivencia democrética.

Debe entablar relaciones con organismos privados o publicos, internacionales,
nacionales, provinciales y municipales; dedicados al estudio e intercambio de
experiencias en torno a la implementacion de los métodos alternativos para la
resolucion de conflictos, a fin de propiciar estudios y propuestas de dicha tematica.

Entender y dirigir las acciones en relacién al Registro de Mediadores, Registro de
Centros Privados de Mediacion, Registro de Centros Comunitarios de Mediacion y
Registro de Entidades Capacitadoras de Mediacion.

Entablar redes de contacto con los distintos municipios a fin de efectivizar acciones en
el interior de la Provincia tendientes a la implementacion de Métodos Alternativos de
Resolucion de Conflictos.

Promover y difundir los Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos en
asociaciones intermedias, colegios profesionales, entre otros.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Resolucion de Conflictos
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UNIDAD EJECUTORA

Secretaria de Métodos
Alternativos de
Resolucion de
Conflictos



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Resolucién de Conflictos

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Lograr la comprension ciudadana Mediacion 7.200
de los beneficios en la utilizacion

de los Métodos Alternativos de

Resolucion de Conflictos

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mediaciones Mediadores Cantidad de Mediaciones por

Mediador
7.200 68 (promedio estimado 106)

Indice de Eficacia
Porcentaje de alcance de la meta propuesta.

Alcanzar el 80% de las Mediaciones programadas.
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CURSO DE ACCION: Atencidn al Ciudadano

Unidad Ejecutora: Secretaria de Justicia

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Oficina de Atencion al Ciudadano tiene por objetivo acercar la justicia a la
comunidad, brindando soluciones concretas y reales.

La Oficina de Atencion al Ciudadano cuenta con una unidad mdvil integramente
equipada que recorre la Provincia con un equipo de abogados, psicologos y
mediadores, posibilitando que el vecino manifieste sus inquietudes en su propio lugar.

Para cumplir con tal meta, la Oficina ofrece en forma gratuita un servicio de asistencia,
asesoramiento y orientacion al ciudadano en general, y sobre todo a las personas que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad al desconocer los medios y vias que son
idéneas para hacer efectivo sus derechos.

Para lograr este objetivo, se brinda:

A) Asistencia Juridica:

La Oficina funciona como un canal de recepcion de inquietudes y solicitudes
efectuadas por los ciudadanos, referidas a las problematicas que se vinculan con las
competencias propias del Ministerio de Justicia.

Los ciudadanos que consultan en la Oficina de Atencion, reciben una atencién
profesional y personal privada donde, mediante un diagnostico, se identifica el tipo de
atencion que sera necesaria.

Para cumplir con tal funcion el Ministerio de Justicia cuenta con personal capacitado en
escuchar y atender personalmente al ciudadano tanto en la sede del Ministerio como en
los diferentes municipios a los que los profesionales del Ministerio concurren, a fin de
brindar el asesoramiento adecuado, facilitando a los saltefios el acceso al servicio de
justicia, acortando la brecha entre el desconocimiento y el ejercicio pleno de sus
derechos.

Para atender aquellas problematicas que excedan al campo juridico, la Oficina de
Atencion al Ciudadano cuenta con un equipo de psicélogos. En ciertos casos, segun el
problema, se trabaja con el Centro de Salud u Hospital mas cercano, y con aquellos
programas u organismos del Estado, donde luego de la derivacion se realiza un
seguimiento hasta que la persona haya superado la situacion problematica que la afecta.
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Asimismo, se trabaja de manera coordinada con los Centros de Mediacion Comunitaria
distribuidos en todo el territorio provincial.

B) Guia de Derivaciones:

La Oficina suministra al ciudadano la informacion necesaria para que éste logre activar

los mecanismos iddneos que den solucion a su reclamo, ante las instituciones que
resultan competentes.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Atencioén al Ciudadano Secretaria de Justicia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Atencion al Ciudadano

META CONCEPTUAL

UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Atender Consultas del Publico en Consulta

General en materia judicial

indice de Eficiencia

5.000

INDICADORES DE GESTION

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Consultas Atendidas

Total de Horas Hombre

Cantidad de Horas Hombre
Promedio por Consulta
Atendida

indice de Eficacia

Porcentaje de alcance de la meta propuesta.

Alcanzar el 90% de Orientacién en las Consultas Atendidas.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE CULTURAY TURISMO

-48 -



MINISTERIO DE CULTURAY

TURISMO
CA- Arte y Cultura CA- Promocion CA- Bibliotecas y CA- Patrimonio
Cultural Archivos Cultural

v

CA- Gestion, Promocion y Desarrollo
del Turismo
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Cultura y Turismo asistir al Gobernador en todo lo
concerniente a las politicas de promocion y gestion cultural y las referidas al desarrollo
del turismo en la Provincia y, en especial:

Entender en la administracion y gestion del patrimonio cultural de la Provincia.

Promover el acceso a las diversas manifestaciones de la cultura popular, facilitando su
difusion.

Entender en la regulacion, supervision y promocion de las actividades turisticas, como
también en la elaboracion y ejecucion de las politicas para el desarrollo turistico
provincial a nivel local, nacional e internacional, a través de organismos publicos y del
sector privado.

Desde la SECRETARIA DE TURISMO se llevan adelante las politicas y estrategias
turisticas de la Provincia de Salta, orientadas a:

e Fomentar el turismo como una actividad que genera desarrollo y ayuda a la
proteccién de los recursos provinciales.

e Impulsar el crecimiento ordenado y sustentable de la actividad turistica
mediante la accion conjunta del estado provincial, municipios, el estado
nacional y las entidades del sector privado en el orden provincial.

e Promover la presencia activa del destino Salta en el mercado turistico.

e Potenciar los niveles de satisfaccion del visitante mediante el fomento de
acciones tendientes a la mejora de los servicios turisticos.

e Planificar, ejecutar y controlar los procesos del sistema de gestion de la calidad
a fin de mejorar continuamente su eficacia.

Con la SECRETARIA DE CULTURA se realiza una tarea de enlace y coordinacion de
relaciones institucionales agrupada en distintas areas y tematicas, a nivel local,
municipal, nacional e internacional (en tratativas con artistas, asociaciones, municipios,
museos, coros, entidades no gubernamentales, entre otras). Un equipo de trabajo
multidisciplinario se encuentra abocado a esta mision.

La Subsecretaria de Cultura se encarga de supervisar las actividades, espectaculos y
programaciones de la Casa de la Cultura y del Teatro Provincial de Salta. Asimismo se
ocupa de aspectos referidos a lo teatral, las artes escénicas y audiovisuales como asi
también al fomento de instituciones culturales, festividades, actos y homenajes de
especial relevancia; todo ello en apoyo a la labor desplegada desde los ambitos publicos
y privados.
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Entendiendo la Cultura como un factor de inclusion social y de construccion de
ciudadania, el Ministerio vela por el cumplimiento de la obligacién constitucional
conforme su Art. 52, de asegurar a todos los habitantes los derechos de acceder a la
cultura, promover las manifestaciones culturales, resguardar, proteger y acrecentar el
patrimonio material e inmaterial cultural de la Provincia.

A su vez, tiene como objetivo gestionar, coordinar y poner en marcha acciones
relacionadas a la planificacion, el desarrollo y la administracion de las unidades del
Complejo Termal Rosario de la Frontera, Mercado Artesanal, Instituto de Promocion
Turistica y Centro Cultural América.

Cabe destacar que el Ministerio también realiza acciones de promocién desde la
Delegacion en Casa de Salta, sita en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

El Turismo es una de las principales fuerzas econdmicas de la Provincia y se constituye
como un valioso motor de generacion de empleo y redistribucion del ingreso. En este
marco, el Ministerio ha organizado su accionar para llevar a cabo actividades
relacionadas a la promocién, comunicacion, elaboracién de informes y programas de
calidad y fiscalizacion.

Con la creacion del Instituto de Promocion Turistica (INPROTUR), integrado por el
Gobierno de la Provincia de Salta, los Municipios provinciales que dispongan su
participacion y las Instituciones, Organizaciones y Empresas relacionadas con el sector
turismo que soliciten formar parte del mismo, se realizan acciones promocionales a
nivel provincial, nacional e internacional en forma coordinada y conjunta entre el sector
publico y privado, definiendo politicas, metas y objetivos a corto y mediano plazo.
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CURSO DE ACCION: Gestion, Promocion y Desarrollo del Turismo

Unidad Ejecutora: Secretaria de Turismo

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Los Objetivos de este Curso de Accidn son:

= Acompafiamiento y Fortalecimiento de los Municipios

» Fortalecimiento de la Planificacion, Capacitacion y Control, como procesos
de calidad

» Fortalecimiento de la Promocion Turistica

» Fortalecimiento de las Acciones Promocionales

Para ello se realizarén diversas acciones que tienden en general a:

Desarrollar la Capacitacion y Concientizacién de todos los Municipios de la Provincia,
sobre la importancia del desarrollo turistico regional, con la implementacion vy
asistencia de los Mdédulos de Informacion Turistica en el Interior.

Seguimiento y control del cumplimiento de los objetivos planteados por los proyectos
en ejecucion “La Ruta del Vino”, “Sistema de Senalizacion Turistica Provincial”,
“Camino de los Artesanos” y demas programas que este Ministerio ha implementado.

Desarrollar campafias masivas de promocion de nuestra Provincia, en medios graficos y
de difusién, con el objetivo de incrementar la cantidad de visitantes nacionales e
internacionales.

Inducir al habitante saltefio al acogimiento del visitante, brindandole confort y carisma.
Posicionar a la Provincia como principal destino del pais.
Desarrollar y ejecutar acciones concretas, orquestadas y consensuadas con los

representantes miembros del Consejo Asesor de Turismo de la Provincia de Salta, para
promocionar el destino Salta en un marco de sustentabilidad.

Estudiar los factores de la demanda, a efectos de orientar el desarrollo de la actividad
turistica local.
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Proponer los lineamientos generales y particulares a considerarse para la elaboracion de
las politicas de desarrollo turistico, fundadas en un andlisis cuantitativo y cualitativo de
los requerimientos del mercado de la demanda nacional e internacional.

Velar por la calidad integral de los servicios turisticos brindados por Prestadores e
Intermediarios.

Recepcionar, encausar y, en su caso, resolver los reclamos de los turistas.

Lograr que los Municipios que firman Convenio de Colaboracion con el Ministerio de
Cultura y Turismo alcancen la categoria de Avanzados y Emergentes en materia
turistica, y que los Municipios con Desarrrollo Incipiente acentien el compromiso de
desarrollo de la actividad turistica en sus territorios, en particular:

Los Municipios Avanzados deben lograr: incrementar el numero de oficinas de
informacién turistica, mejorar el equipamiento, incrementar su personal
afectado, sistematizar la informacion y atencion al cliente. En materia de
planificacion, deben disponer de un Plan o Lineamiento. Ademas realizaran
estudios de capacitacion y sensibilizacion; concretar estudios estadisticos de
arribo de turistas, generar el marco legal municipal de control y fiscalizacion de
servicios y programar presupuestariamente su calendario de eventos turisticos.

Los Municipios Emergentes deben lograr: incrementar en un 40 % la mejora de
la atencion en las oficinas de informacion turistica, relevar las necesidades de
capacitacion en sus territorios, acompafiar los procesos de control y programar
sus calendarios turisticos con anticipacion.

Los Municipios Incipientes deben comprometerse a incluir la actividad turistica
como instrumento de desarrollo socio-econdmico y destinar personal para la
gestion de desarrollo turistico local.

Finalmente, entre la tareas definidas para el Instituto de Promocidn Turistica, se destaca
su mision de comandar el Plan Estratégico de Turismo de Salta “Plan Salta SI+”, el
cual desarrolla junto con las demas areas del Ministerio.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION
Calidad y Control
Formacion y
Perfeccionamiento de
Agentes de Turismo
Promocién Turistica
Instituto de Promocion

Turistica

Planificacion Turistica

Mercado Artesanal

Relaciones con Municipios

Centro Cultural América

UNIDAD EJECUTORA

Direccién General de
Calidad Turistica

Direccion de
Planificacion y
Capacitacion

Subsecretaria de
Promocion y Desarrollo

INPROTUR
Direccion General de
Planificacion
Mercado Artesanal
Programa Relaciones
Municipales

Centro Cultural
América



METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Calidad y Control

META CONCEPTUAL

Sensibilizar a Municipios para que
implementen Sistemas de Gestion
de Calidad en las Oficinas de
Informes Turisticos

Municipio

Implementar en Municipios Oficina
Sistemas de Gestion de Calidad en

las Oficinas de Informes Turisticos

Implementar Sistemas de Gestion
de Calidad en el Sector Privado

Empresa

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Indice de Eficiencia

META FISICA

12

23

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Municipios Sensibilizados Costo anual promedio de
trabajos de Sensibilizacion y

Capacitacion

Costo anual promedio de
trabajos de Sensibilizacion y
Capacitacion por Municipio

Oficinas que Implementan Costo anual promedio de

Implementacion

Costo anual promedio de
Implementacién por
Municipio

Empresas que Implementan | Costo anual promedio de

Implementacion

Costo anual promedio de
Implementacion por Empresa

indice de Eficacia

Porcentaje de Municipios Sensibilizados y Capacitados respecto a los previstos.

Porcentaje de Oficinas que Implementan Sistema de Calidad respecto a los previstos.

Porcentaje de Empresas Sensibilizadas y Capacitadas respecto a las previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Formacion y Perfeccionamiento de Agentes de Turismo

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Cumplimentar un Programa de Curso a Municipios 167
Capacitacion a los Municipios

Aumentar la cobertura del Curso de Capacitacion 20

Programa de Capacitacion Interna a Interna
un 60% del personal

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Cursos de Capacitacion a Costo Anual de los Cursos | Costo por Curso de
Municipios Capacitacién a Municipios
Cursos de Capacitacién Costo Anual de los Cursos | Costo por Curso de
Interna Capacitacion Interna

Indices de Eficacia
Porcentaje de Cursos de Capacitacion a Municipios realizados respecto a lo previsto.

Porcentaje de Cursos de Capacitacion Interna realizados respecto a lo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Promocién Turistica

META CONCEPTUAL

Lograr el arribo a la Provincia de

UNIDAD DE MEDIDA

Turista

una cantidad mayor de Turistas

indice de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

1.510.023

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Turistas que arribaran a la
Provincia
1.510.023

Costo de Promocion
Turistica
$22.005.800

Costo de Promocion por
Turista
$14,5 Aproximadamente

Indice de Eficacia

Porcentaje de Turistas que arriban respecto a lo programado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Instituto de Promocidn Turistica

META CONCEPTUAL

Participar en Ferias, Congresos o

Workshops Nacionales e

UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Internacionales de Turismo Nacional
Propiciar el Trabajo Conjunto del

Sector Publico y Privado Reunion
organizando reuniones de trabajo

periddicas

Capacitar en marketing y ventas de Curso

servicios turisticos de Salta

Internacional

23

24

18

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Participacion en Ferias,
Congresos 0 Workshops
Nacionales e Internacionales

Costo Total de
Participacion

Costo por Participacion

Reuniones Realizadas

Total Instituciones
participantes

Instituciones por Reunion

Cursos de Capacitacién
Organizados

Costo Total

Costo por Curso de
Capacitacion Organizado

Cursos de Capacitacién
Organizados

Total de Participantes

Participantes por Curso de
Capacitacion Organizado

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas Previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Planificacion Turistica

META CONCEPTUAL

Contactar Potenciales
Emprendedores Turisticos

Accionar Lineas de Desarrollo de

Nuevos Productos Turisticos
durante 2.013

Realizar Encuestas en la Via
Publica

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Emprendedor 500
Producto 4
Encuesta 4,500

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Emprendedores Turisticos
Contactados

Costo de Contactar
Potenciales Emprendedores
Turisticos

Costo por Emprendedor
Turistico

Nuevos Productos Turisticos
Desarrollados

Costo de Accionar Lineas de
Desarrollo de Nuevos
Productos Turisticos

Costo por Linea de
Desarrollo de Nuevos
Productos Turisticos

Encuestas Realizadas

Costo Anual de Encuestas
Realizadas

Costo por Encuesta

indice de Eficacia

Porcentaje de Emprendedores Turisticos Contactados respecto a los previstos.
Porcentaje de Nuevos Productos Turisticos Desarrollados respecto a los previstos.
Porcentaje de Encuestas Realizadas respecto a los previstos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Mercado Artesanal

META CONCEPTUAL

Incrementar el promedio de

UNIDAD DE MEDIDA

Visitante

Visitantes al Mercado Artesanal

indice de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

80.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Total de Visitantes

Costo Total de
Mantenimiento y Promocién
del Mercado

Costo de Mantenimiento y
Promocion del Mercado por
Visitante

Indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Incrementar el promedio de Visitantes al Mercado
Artesanal”. Relaciona el niamero real de visitantes con el previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Relaciones con Municipios

META CONCEPTUAL

Lograr que los Municipios alcancen
la categoria de Municipio
Avanzado en materia turistica

Lograr que los Municipios alcancen
la categoria de Destino Emergente
en materia turistica

Lograr que los Municipios con
categoria de Destino Incipiente
generen procesos de gestion
turistica

UNIDAD DE MEDIDA

Municipio Avanzado

Municipio Emergente

Municipio

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

META FISICA

3

20

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del

Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Municipios que alcanzan la
categoria de Avanzados en
materia turistica

Costo de acompanfiar a
Municipios que logran la
categoria de Avanzados

Costo por Municipio que
alcanza la categoria de
Avanzado en materia turistica

Municipios que alcanzan la
categoria de Emergente en
materia turistica

Costo de acompanar a
Municipios que logran la
categoria de Emergentes

Costo por Municipio que
alcanza la categoria de
Emergentes en materia turistica

Municipios Incipientes que
Generen Procesos de Gestion
en materia turistica

Costo de acompariar a
Municipios Incipientes

Costo por Municipio
Incipientes que Genere
Procesos de Gestion en materia
turistica

indices de Eficacia

Porcentaje de Municipios turisticos que gestionan su desarrollo turistico local y
diversifican la oferta turistica actual, respecto a lo programado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Centro Cultural América

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Incrementar el promedio de Visitante 120.000

Visitantes Mejorando y Facilitando
la accesibilidad al edificio

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Total de Visitantes Costo Total de Costo de Mantenimiento y

Mantenimiento y Promocién | Promocion del Centro por
del Centro Cultural América | Visitante

indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta " Incrementar el promedio de Visitantes Mejorando
y Facilitando la accesibilidad al edificio”. Relaciona el nimero real de visitantes con el
previsto.
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CURSO DE ACCION: Arte y Cultura

Unidad Ejecutora: Secretaria de Cultura

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accidn tiene por objeto la formulacién de las politicas de preservacion,
puesta en valor, promocion, fomento, cuidado social y difusion del patrimonio cultural,
artistico y bibliografico, documental, urbano, arquitectonico, etnogréafico, antropolédgico
y arqueoldgico, como asi también las manifestaciones culturales, articuladas con
acciones educativas, cientificas y tecnoldgicas, respetando la diversidad cultural de la
Provincia.

Para ello se propone desde este Curso de Accion:

* Gestionar convenios con entidades publicas y privadas para la produccion de ciclos,
programas Yy actividades con la intencion de consolidar industrias culturales
competitivas.

* Promover la identidad Cultural de la Provincia como estrategia para el fortalecimiento
de este sector en la economia.

* Crear espacios de inclusion, difusion y promocion de talentos emergentes en las
diversas expresiones culturales.

* Ejecutar la produccion de actividades establecidas por convenio con instituciones
nacionales e internacionales, y otras organizaciones de la sociedad civil.

* Coordinar la programacion y disposicion de los espacios institucionales articulando
posibilidades de extension con espacios culturales privados.

 Efectivizar la produccion de giras de los cuerpos estables a los municipios de la
Provincia con el fin de democratizar el acceso a los bienes culturales.

Asi tambien, se promovera y propiciara “la Zarzuela” como género musical popular
que pone a consideracion del publico valores y estilos de época, adaptables a nuestra
realidad.

Se identifican dos espacios fisicos destinados al Fomento y Difusion de las Actividades
Culturales y Artisticas: La Casa de la Cultura y El Teatro Provincial.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION
Producciones Culturales
Puesta en Escena de “La
Zarzuela”

Arte y Cultura en Casa de
la Cultura

Arte y Cultura en Teatro
Provincial de Salta
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UNIDAD EJECUTORA

Subsecretaria de
Produccién Cultural

Secretaria de Cultura

Casa de la Cultura

Teatro Provincial de
Salta



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Producciones Culturales

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Fomentar y Difundir las Artes Espectador 140.000

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Espectadores

Unidades Monetarias
Invertidas en Mantenimiento
de Salas

Costo de Mantenimiento por
Espectador

indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar y Difundir las Artes". Relaciona el
namero de espectadores que concurrieron a las Salas con el nimero previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Puesta en Escena de la Zarzuela

META CONCEPTUAL

Fomentar y Difundir la puesta en

escena de “La Zarzuela”

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Espectador

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

5.500

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Espectadores

Unidades Monetarias
Invertidas en la Puesta en

Escena

Costo por Espectador

Indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar y Difundir la puesta en escena de “La
Zarzuela”. Relaciona el nimero de espectadores que concurrieron a las Salas con el

namero previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Arte y Cultura en Casa de la Cultura

META CONCEPTUAL

Fomentar y Difundir las Artes en la

Casa de la Cultura

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Espectador

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

150.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Espectadores

Unidades Monetarias
Invertidas en Mantenimiento
de las Salas

Costo por Espectador

Indices de Eficacia

Numero de espectadores que concurrieron a las Salas respecto a los previstos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Arte y Cultura en Teatro Provincial de Salta

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Fomentar y Difundir las Artes en el Espectador 112.000
Teatro Provincial de Salta

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Cantidad de Espectadores Unidades Monetarias Costo por Espectador
Invertidas en Mantenimiento

indices de Eficacia

Ndmero de espectadores que concurrieron al Teatro respecto al previsto.
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CURSO DE ACCION: Promocion Cultural

Unidad Ejecutora: Gestion Cultural

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accidn tiene por objeto la guarda, ejecucion, promocion, desarrollo y
difusion de la politica cultural.

Esta orientada a proponer acciones concretas de rescate, desarrollo y proyeccion de las
manifestaciones culturales, como asi también asistir a los artistas mediante proyectos y
programas.

Tiene como finalidad mantener y asistir en los espacios institucionales a cada una de

las expresiones de la cultura, a través de certdmenes, concursos y demas formas de
proyeccion artistica.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Promocion, Difusiény Gestion Cultural
Produccion Artistica y

Cultural
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Promocion, Difusion y Produccion Artistica y Cultural

META CONCEPTUAL

Promover, Difundir y Producir

UNIDAD DE MEDIDA

Actividad

Actividades Artisticas y Culturales

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

META FISICA

330

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Actividades de Promocion,
Difusién y Produccion

Costo Total de las
Actividades

Costo por Actividad

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de la meta "Promover, Difundir y Producir Actividades
Artisticas y Culturales”. Relaciona el numero de Actividades realizadas con las

programadas.
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CURSO DE ACCION: Bibliotecas y Archivos

Unidad Ejecutora: Coordinacion de Bibliotecas y Archivos

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion esta orientado a reunir, clasificar, inventariar y fichar toda
documentacion a su cargo.

Promover los estudios e investigaciones sobre nuestra historia, facilitando a
investigadores, profesores y estudiantes, la consulta de su fondo documental.

Esta orientado a difundir el conocimiento de nuestra historia a través de la publicacion
de series sistematizadas de documentos.

También estd encargado del repositorio final del patrimonio documental de la
Provincia, resguardandolo de forma racional y eficiente, a través del uso de nuevas
tecnologias.

Se ocupa de promover la lectura y democratizar el conocimiento, logrando su
accesibilidad para personas de todas las edades y capacidades.

Se propende desde la Biblioteca Cabecera de la Provincia, ser referente de las

bibliotecas institucionales, escolares y populares de todo el territorio provincial, a
través del contacto institucional, el intercambio y el asesoramiento.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Fomento de la Lectura Coordinacion de
Bibliotecas y Archivos
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Fomento de la Lectura

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Fomentar la Lectura en Bibliotecas Lector 150.000
y Archivos

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Lectores Costo de Mantenimiento Costo por Lector

indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar la Lectura en Bibliotecas y Archivos".
Relaciona el nimero de Visitantes a Bibliotecas y Archivos con el nimero de Lectores
programado.
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CURSO DE ACCION: Patrimonio Cultural

Unidad Ejecutora: Secretaria de Cultura

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion esta orientado a ejecutar, promover, desarrollar y difundir las
politicas de preservacion del patrimonio historico arquitectonico y urbano.

Asimismo promueve acciones de rescate, conservacion, puesta en valor y difusion del
patrimonio historico, arquitectéonico y urbano, como asi también fomenta las
investigaciones y proyectos relacionados con el area de su competencia.

Principalmente organiza y supervisa la actividad museoldgica en el &mbito provincial.

Dentro de la Actividad Museos de Artes y Ciencia se incluyen: Museo de Arte
Contempordneo; Museo de Bellas Artes; Museo Casa Arias Rengel; Museo de
Antropologia de Salta; Museo de Arte Benito Quinquela Martin R° de la Frontera;
Museo Arqueoldgico “Pio Pablo Diaz” de Cachi; Museo Regional de Ciencias
Naturales y el Petréleo “Prof. Rodolfo Parodi Bustos Vespucio”; Museo de la Vida
Rural “Finca la Cruz”, Museo de sitio de Tastil y Centro Cultural Casa Tedin — Cachi.

Aparte se identifican en tres Actividades el Museo de Arqueologia de Alta Montafia
(MAAM), el Museo de Bellas Artes y el nuevo Museo de la Vid y el Vino.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Museos de Artes y
Ciencias

Museo de Arqueologia de
Alta Montafia

Museo de la Vid y el Vino

Patrimonio Cultural
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UNIDAD EJECUTORA

Coordinacion de
Museos

Direccion General del
MAAM

Direccion General del
MVV

Direccion General de
Patrimonio Cultural



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Museos de Artes y Ciencias

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Fomentar las Visitas a los Museos Visitante 115.000
de Artes y Ciencias

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Total de Visitantes a Museos | Costo Total de Costo de Mantenimiento de
de Artes y Ciencias Mantenimiento de los los Museos de Artes 'y
Museos de Artes y Ciencias | Ciencias por Visitante

Indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar las Visitas a los Museos de Artes y
Ciencias". Relaciona el nimero real de visitantes a Museos de Artes y Ciencias con el
previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Museo de Arqueologia de Alta Montafna

META CONCEPTUAL

Fomentar las Visitas al Museo de

Arqueologia de Alta Montafia
(MAAM)

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Visitante

indice de Eficiencia

META FISICA

140.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Total de Visitantes al Museo
(MAAM)

Costo Total de
Mantenimiento del Museo
(MAAM)

Costo de Mantenimiento del
Museo (MAAM) por
Visitante

indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar las Visitas al Museo de Arqueologia de
Alta Montafia". Relaciona el namero real de visitantes al Museo (MAAM) con el

previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Museo de la Vid y el Vino

META CONCEPTUAL

Fomentar las Visitas al Museo de la

Vid y el Vino

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Visitante

indice de Eficiencia

META FISICA

40.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Total de Visitantes al Museo
de la Vid y el Vino

Costo Total de
Mantenimiento del Museo de
laVidy el Vino

Costo de Mantenimiento del
Museo por Visitante

Indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Fomentar las Visitas al Museo de la Vid vy el
Vino". Relaciona el nimero real de visitantes al Museo con el previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Patrimonio Cultural

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Ejecutar Programas de Rescate,

Conservacion y Difusion del Programa 8
Patrimonio Historico,

Arquitectonico y Urbano

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Programas Ejecutados Costo Total de Ejecucion de | Costo de Ejecucion por
los Programas Programa

indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta "Ejecutar Programas de Rescate, Conservacion y
Difusién del Patrimonio Historico, Arquitecténico y Urbano”. Relaciona el nimero de
Programas Ejecutados con el total previsto.
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CURSO DE ACCION: Fondo Ciudadano de Desarrollo Cultural

Unidad Ejecutora: Cabecera del Ministerio

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Fondo se crea con el propdsito de brindar financiamiento a los proyectos culturales y
turisticos independientes y estatales de toda la Provincia.

De esta manera ademas de democratizar el acceso a los bienes y servicios culturales el

Ministerio democratiza el acceso a los recursos econdmicos que tengan por destino el
desarrollo sustentable y ejecucién en nuestro territorio.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Fondo Ciudadano de Cabecera del Ministerio
Desarrollo Cultural
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Fondo Ciudadano de Desarrollo Cultural

META CONCEPTUAL

Brindar financiamiento a proyectos

culturales y turisticos para
posibilitar su ejecucion

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Proyecto

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

140

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Total de Proyectos
Seleccionados

Costo Total de los Proyectos
Seleccionados

Costo por Proyecto

Indices de Eficacia

Grado de cumplimiento de la meta " Brindar financiamiento a proyectos culturales y
turisticos "'. Relaciona el nimero de Proyectos seleccionados con los programados.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE GOBIERNO
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MINISTERIO DE GOBIERNO

v '

CA- Defensa del Consumidor CA- Inspeccion General de Personas
Juridicas

' |

CA- Reformay Voto CA- Planificacion
Electrénico Interna y Planes de
Desarrollo
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Gobierno asistir al Gobernador en todo lo inherente al
afianzamiento de las instituciones democréticas y republicanas, al incremento de la
participacion popular en todas las manifestaciones de la vida estatal, al mantenimiento
del consenso de la sociedad civil con la gestion del Gobierno, a la transmision de las
inquietudes de aquella al seno del Gobierno, y en especial:

Entender en las relaciones del Gobernador con el Poder Legislativo, los 6rganos
constitucionales de control, los partidos politicos y las instituciones de la sociedad civil.

Intervenir en las relaciones con la Nacién y con las otras Provincias, con estas ultimas
en forma individual o regional, en el area de su competencia.

Intervenir en las relaciones del Gobernador con la Iglesia Catdlica Apostdlica y
Romana y demaés cultos reconocidos.

Entender en la division politica, electoral y administrativa de la Provincia.

Entender en todo lo referido al estado civil de las personas y su identificacion y en el
empadronamiento de ciudadanos argentinos y extranjeros en su caso.

Entender en el ejercicio del poder de policia de las personas juridicas.

Entender en el anlisis de las reformas de la Constitucion Provincial.

Entender en el analisis de la reformulacién del régimen municipal de la Provincia sobre
la base de los dos siguientes aspectos: a) La Autonomia municipal corresponde a los
habitantes de éstos, quienes en su oportunidad, deberdn expedirse sobre su

organizacion; b) Reagrupamiento de Municipios.

Fomentar y coordinar politicas y relaciones institucionales que tiendan al desarrollo
regional de la provincia de Salta.

Entender en la planificacion estratégica de politicas publicas con objetivos y
prioridades de mediano y largo plazo, articuladas adecuadamente con el sector privado.

Entender en el control del ejercicio del poder de policia referido a las profesiones
liberales, con excepcion de las encuadradas en el arte de curar.

Entender en las cuestiones de limites y ejecutar las politicas de areas de frontera.

Entender en la tematica de defensa del consumidor en el ambito provincial.
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Ejecutar la politica fijada por el Gobernador en materia de difusion de la obra de
gobierno e informacién oficial.

Entender en todo lo referido al archivo de los instrumentos publicos y su
sistematizacion.
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CURSO DE ACCION: Defensa del Consumidor

Unidad Ejecutora: Secretaria de Defensa del Consumidor

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion tiene por objeto la defensa del consumidor 6 usuario, y canaliza las
denuncias de tal manera que el consumidor acceda al sistema de justicia administrativa
en forma gratuita, obteniendo asi una pronta solucién al problema planteado.

La Secretaria se ocupa de recibir y tratar las denuncias de los consumidores; desarrollar
instancias de conciliacion e instruir los sumarios.

Ejerce el control y vigilancia del cumplimiento de la Ley Nacional 24.240 y la Ley
Provincial 7.402

Las Funciones pueden resumirse en las siguientes:

Actuar coordinadamente con otros organismos para diagramar las tareas relacionadas
con metrologia legal y lealtad comercial.

Asiste al fortalecimiento de las Organizaciones no Gubernamentales, cuya finalidad sea
de la contribuir al bien de la comunidad, implementando mecanismo de gestion que
permita la interrelacion de las ONGs con otros organismos, facilitando canales de
colaboracion y cooperacion.

Actuar interdisciplinariamente con organismos nacionales, provinciales, municipales,
entes autarquicos como asi también organizaciones no gubernamentales en la
proteccion de los derechos de los consumidores.

Garantiza el apoyo a las distintas areas de la organizacion, en lo referente a la
realizacion de eventos institucionales, académicos y formativos, en el nivel nacional e
internacional.

Trabajar conjuntamente con los municipios de la Provincia de Salta para delinear
politicas de Defensa del Consumidor y aplicacién de la ley N° 7.402.
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Proporcionar a los usuarios y consumidores informacion Gtil y necesaria para el
ejercicio de sus derechos.

Ofrece a las Organizaciones intermedias herramientas que facilite su buen
funcionamiento y alcance de sus objetivos.

Lograr mayor eficacia en la funcion mediante una permanente capacitacion en los
diferentes niveles de actuacion gubernamental.

Colaborar con otros organismos en actividades coordinadas de orientacion al
consumidor final y al proveedor.

Promover la educacion formal y no formal de los derechos de los consumidores.
Promueve acciones integrales destinadas a las organizaciones sociales, que atienden a
sectores poblacionales en situaciones de pobreza o en proceso de pauperizacion, con el
fin de modificar situaciones de vulnerabilidad social, basada en la participacion y
organizacion.

Difundir los derechos de los consumidores y usuarios para su conocimiento adecuado.
Concientizar sobre politicas publicas de consumo responsable.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Defensa del Consumidor Secretaria de Defensa
del Consumidor
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Defensa del Consumidor

META CONCEPTUAL

Atender Denuncias de
Consumidores

Realizar Acuerdos en Conciliacion

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Denuncia

Acuerdo

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

7.200

4.680

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Denuncias Atendidas

Horas Hombre invertidas en
la Atencion

Horas Hombre utilizadas por
Denuncia Atendida

Acuerdos Logrados

Horas Hombre invertidas

Horas Hombre utilizadas por
Acuerdo Logrado

indice de Eficacia

Porcentaje de Denuncias Atendidas sobre las previstas.

Porcentaje de Acuerdos Logrados sobre los previstos.
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CURSO DE ACCION: Inspeccioén General de Personas Juridicas

Unidad Ejecutora: Direccion General de IGPJ

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Direccion General de IGPJ tiene como misién, conforme a la Ley N° 4.583 y su
Decreto Reglamentario N° 3964/74, la de intervenir en la creacion, funcionamiento,
disolucién y liquidacion de las sociedades por acciones, de las asociaciones civiles,
fundaciones y comunidades aborigenes en jurisdiccion provincial.

El Curso de Accion abarca tres Actividades para el logro de sus fines. Estas
Actividades son:

1. Registracion, Fiscalizacion y Control
2. Administracién y Gestién
3. Modernizacion de la IGPJ

Con la Actividad “Registracion, Fiscalizacién y Control”, la Direccion General de
IGPJ:

— Intervendra en la creacién de sociedades por acciones (incluidas sociedades
extranjeras), asociaciones civiles, fundaciones y comunidades aborigenes y su
posterior REGISTRACION.

— Intervendra en el funcionamiento, disolucién y liquidacién, FISCALIZANDO
Y CONTROLANDO a las sociedades por acciones (incluidas sociedades
extranjeras), asociaciones civiles, fundaciones y comunidades aborigenes.

Con la Actividad “Administracion y Gestion”, la Direccion General de IGPJ asume el
compromiso de evaluar y establecer los mecanismos de modernizacion necesarios con
la finalidad de lograr un 6ptimo cumplimiento de sus funciones.

Este proceso abarca una adecuacion tanto en materia juridica como de recursos
econdmicos, técnicos y humanos. En este marco se realizaran las siguientes tareas:
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— Coordinar el despacho del Director General.

— Coordinar las actuaciones que ingresan al organismo y los procedimientos de
gestion de la mesa de entradas y archivo.

— Recibir e ingresar en el sistema informatico las actuaciones ingresadas al
organismo, efectuar su distribucion y elaborar los informes correspondientes.

— Organizar, conservar y tener disponible para su consulta el archivo de
expedientes.

— Propiciar el desarrollo e incorporacién de la tecnologia adecuada para la
correcta gestion.

— Elaborar testimonios, certificaciones y legalizaciones.

— Administrar y mantener los sistemas informaticos vigentes del organismo.

A su vez, la Direccién General de IGPJ, organizard y llevara un registro de las
entidades juridicas en la jurisdiccion de la provincia a fin de emitir informes solicitados
por el Poder Judicial y los distintos organismos de la Administracion Publica, entidades
privadas y particulares.

Este proceso implicard mantener actualizada la base de datos relativa a constituciones,
modificaciones, procesos concursales y medidas cautelares o inhabilitaciones de
sociedades por acciones, asociaciones civiles, fundaciones y comunidades aborigenes.

Para ello, con la Actividad “Modernizacién de la IGPJ” se implementaran las medidas
necesarias para la adecuada seguridad de sus sistemas informaticos y se creara un sitio
de internet del organismo que permita la consulta de los requisitos para la solicitud de
tramites y para la presentacion de documentacion y que permita la consulta del estado
de expedientes y peticiones.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Registracion, Fiscalizacion

y Control

Administracion y Gestion

Modernizacion de la IGPJ

-94 -

UNIDAD EJECUTORA

Direccion Gral. De
.G.P.J.

Direccion Gral. De
1.G.P.J.

Direccion Gral. De
.G.P.J.



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Registracion, Fiscalizacion y Control

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Registracion, Fiscalizacion y Sociedad por Accion 2.600
Control de Sociedades por

Acciones (incluidas sociedades

extranjeras)

Registracion, Fiscalizacion y ONG 3.500
Control de Asociaciones Civiles y
Fundaciones (ONGS)

Registracion, Fiscalizacion y Comunidad 380

Control de Comunidades
Aborigenes

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Sociedades por Acciones Unidades Monetarias Costo por Sociedad por
Registradas Invertidas en el Control Accidn Registrada
Controlada
Asociaciones Civiles y Unidades Monetarias Costo por ONG Registrada
Fundaciones (ONGs) Invertidas en el Control Controlada

Registradas

Comunidades Aborigenes Unidades Monetarias Costo por Comunidades
Registradas Invertidas en el Control Aborigenes Registrada
Controlada
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Indices de Eficacia
Porcentaje de Sociedades por Acciones (incluidas sociedades extranjeras)

regularizadas:
Sociedades por Acciones Regularizadas / Sociedades por Acciones Registradas

Porcentaje de Asociaciones Civiles y Fundaciones regularizadas:
Asoc. Civiles y Fundaciones Regularizadas / Asoc. Civiles y Fundaciones Registradas

Porcentaje de Comunidades Aborigenes regularizadas:
Comunidades Aborigenes Regularizadas / Comunidades Aborigenes Registradas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Administracién y Gestion

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Atencion de solicitud de tramites
por creacion, modificaciones de
estatuto y/o disolucién de
Sociedades por Acciones,
Asociaciones Civiles y
Fundaciones (ONGs) y
Comunidades Aborigenes

Expediente 450

Atencion de Presentaciones de
documentacién de Sociedades por
Acciones, Asociaciones Civiles y
Fundaciones (ONGs) y
Comunidades Aborigenes

Presentacion 8.000

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Expedientes Atendidos

Unidades Monetarias
Invertidas en Revision de la
Documentacion

Costo por Expediente
Atendido

Presentaciones Atendidas

Unidades Monetarias
Invertidas en Revision de la
Documentacion

Costo por Presentaciones
Atendidas

indices de Eficacia

Porcentaje de resolucion de las solicitudes:
Resoluciones IGPJ / Expedientes

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas Previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Modernizacién de la IGPJ

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Consultas On-line de Requisitos y Consulta 10.000
del estado de Tramites y Peticiones

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Consultas a través de Visitas | Unidades Monetarias Costo por Visita
al Sitio Web Invertidas en Mantenimiento
del Sitio Web

indices de Eficacia

Porcentaje de Consultas efectuadas respecto las previstas.
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CURSO DE ACCION: Reformay Voto Electrénico

Unidad Ejecutora: Secretaria de Planificacion

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

En este Curso de Accion se plasma la Coordinacion del Plan Provincial de
implementacion de la Reforma Politica y el 100% del Voto Electrénico en toda la
Provincia, continuando una politica de inclusién institucional y democratica para todos
los saltefios.

En conjunto con el Tribunal Electoral y coordinadamente con diversas areas del
Gobierno, se continuara trabajando con 2 ejes principales:

1) Capacitacion y difusion masiva del nuevo sistema electoral
2) Desarrollo de infraestructura para los comicios 2.013

La capacitacion y difusion estara dirigida a la ciudadania, a las autoridades de comicio
y fiscales partidarios como asi también a los actores de partidos politicos, medios,
referentes institucionales y autoridades.

Continuara desarrollandose con el Cronograma de cobertura en todos los municipios de
la provincia.

El Plan continuara desarrollandose con la participacion de la Sociedad Civil a través
de diversas instituciones intermedias de reconocido prestigio local y nacional, tanto
para la difusién como para la ejecucion y control del nuevo sistema.

Seré ejecutado hasta las elecciones 2013.

Para consolidar un Debate regional y Formacion Politica se generaran dos acciones:

e Organizacion charlas - seminarios sobre tematicas de interés para la sociedad y
proyeccion regional en conjunto con instituciones intermedias.

e Capacitaciones y Foros con ONGs.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
\Voto Electrénico Secretaria de
Planificacion
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Voto Electronico

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Presencia territorial (Cantidad de Municipio 60
territorio recorrido/total provincia)

Propiciar el Debate regional y Capacitacion 6

Formacion Politica

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidad de Medida del
Producto

Territorio Recorrido
(Municipios)

Horas Hombre invertidas en
Recorrer el Territorio

Promedio de Horas Hombre
Invertidas por Municipio

Capacitaciones o Foros
efectuados

Unidades Monetarias
Invertidas en Capacitacion

Costo por Capacitacion

indices de Eficacia

Porcentaje de Territorio Recorrido.

Cantidad de Capacitaciones efectuadas respecto las previstas.
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CURSO DE ACCION: Planificacion Internay Planes de Desarrollo

Unidad Ejecutora: Secretaria de Planificacion

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Con este Curso de Accion el fin es lograr la optimizacion de los procesos de
Planificacion Interna y Planes de Desarrollo. Para cada uno se definen acciones
concretas como:

Planificacion Interna:

a) Modernizacion del Estado: Capacitacion e implementacion en el Ministerio de
Gobierno y a su vez, continuar trabajando y brindando apoyo a la Subcomision
de Modernizacion del Estado (MEC).

b) Buzon de Mensajes - Ministerio de Gobierno: Optimizar el sistema de respuesta
del Ministerio a través de este canal de comunicacion a la ciudadania.

c) UNICEF - Gasto Publico Nifiez: Soporte a la Direccién de Estadistica y Oficina
Provincial de Presupuesto para la elaboracién, implementacion y monitoreo del
proyecto.

Planes de Desarrollo:

a) Plan de Desarrollo Provincial Salta 2030: A partir de la creacion del Consejo
Econdmico y Social, la Secretaria de Planificacion continuara brindando
soporte y asesoria en la etapa de Implementacion de esta politica publica a largo
plazo.

b) Plan de Desarrollo Tartagal: En el marco de un proceso de planificacion en
distintos Municipios de la Provincia, se trabajard en el disefio de un Plan de
Desarrollo integral del Municipio de Tartagal que defina la implementacién de
estrategias de mediano y largo plazo.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Planificacion y Planes Secretaria de
Planificacion
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Planificacién y Planes

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Capacitacion e Implementacion Capacitacion 40
MEC

Control del Buzon de Mensajes Revision 80
para Optimizar el sistema de

respuesta

Implementacion y monitoreo Monitoreo 12

mensual del proyecto de UNICEF -
Gasto Puablico en Nifiez

Soporte y Asesoria en Apoyo al Reunion 53
Plan 2.030

Taller 10
Disefio de un Plan de Desarrollo Reunidén Ordinaria 12

integral del Municipio de Tartagal
Reunion de 3
Entendimiento

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Producido por cada Meta Horas Hombre invertidas Promedio de Horas Hombre
Invertidas por Unidad de
Meta
Producido por ¢ ada Meta Unidades Monetarias Costo por por Unidad de
Invertidas Meta

indices de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de Cada Meta Definida.
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JURISDICCION:

MINISTERIO DE AMBIENTE Y PRODUCCION
SUSTENTABLE
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MINISTERIODE
AMBIENTE Y PRODUCCION
SUSTENTABLE

4

CA- INCUBA Salta

CA — Servicio
Administrativo

Financiero M.A.y P.S.

CA — Recursos Hidricos

CA- Agencia de Desarrollo del Norte
(ADENOR)

CA- Asistencia Profesional para
Empresas Saltefias (APPES)

CA- Capacitacion y Comunicacion
para Mi Pymes.
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CA — Politica Ambiental

CA — Mejora en la Disposicion de
Residuos Solidos

CA — Areas Protegidas Provinciales

CA — Planes de Manejo y
Conservacion de Bosques Nativos




FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Ambiente y Produccidn Sustentable, asistir al Gobernador en
todo lo concerniente a las politicas referidas al ambiente y a las actividades
agropecuarias, de recursos naturales, renovables o no, industriales, comerciales,
energeéticas, mineras y, en especial:

e Entender, a través de una planificacion estratégica, en lo concerniente a la
proteccion del ambiente, la prevencidon de su contaminacion y la produccién
sustentable.

e Coordinar con las areas correspondientes la proteccion del ambiente en relacion
a las actividades socioculturales de desarrollo econémico y productivo, en el
marco de la sustentabilidad.

e Entender en el desarrollo y el aprovechamiento de las cuencas hidricas.

e Entender en la formulacion, funcionamiento y permanente mejoramiento de un
sistema de naturaleza participativa que facilite a los empresarios sus decisiones
de inversién mediante el suministro de la informacién que fuera menester para
la adopcion de éstas y la implementacién en la Provincia de todas las normas
provenientes del Gobierno Federal, orientadas al incremento de los recursos
productivos, agropecuarios, industriales, mineros y energéticos de la Provincia.

e Entender en la implementacion de las politicas destinadas a la reconversion
productiva de la Provincia al fomento de las industrias y al incremento de los
porcentajes de exportacién de los productos provinciales.

e Entender en la formulacion y ejecucidon de politicas publicas destinadas al
desarrollo y promocién de pequefias y medianas empresas.

Los siquientes son los objetivos generales planteados para el ejercicio que se inicia:

Con el Programa ADENOR (Agencia de Desarrollo del Norte) fomentar la cultura
emprendedora y agrupar las fuerzas productivas para crear la conciencia colectiva y la
solidaridad empresarial en pos del desarrollo econémico.

Creacion de incubadoras de empresas mediante el Programa INCUBA Salta que logren
potenciar la creacion de nuevas empresas.

Con el Programa de Asistencia Profesional para Empresas Saltefias (APPES), relevar

las necesidades de mejoramiento y de esa manera aumentar la competitividad mediante
la reduccion de costos.
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Capacitacion y Comunicacion. Donde se destaca la Actividad de realizar la Gran Feria
de Emprendedores 2.013, con el objetivo de promover las industrias incipientes.

Continuar con la consolidacion del Sistema de Areas Protegidas Provinciales (SiPAP)

Fortalecer la conservacion de la diversidad bioldgica y sus ambientes naturales, a traves
de mecanismos directos de proteccion de la fauna y flora nativa.

Control de pesca en los rios para la conservacion y preservacion. Monitoreo y control
de la caza.

Avanzar en la utilizacion de Energias Renovables en Areas Protegidas y en sectores
vulnerables que por su localizacion requieren de esta tecnologia.

Estudio de Cuencas Hidricas para la utilizacién responsable del agua potable de
consumo.

Monitoreo de la Ley de Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos, para garantizar
la produccion sustentable, la conservacién ambiental y la inclusion social.

Profundizar las actividades del Plan Provincial de Gestion integral de los Residuos
Sélidos Urbanos (GIRSU), apoyando técnicamente a los Municipios o consorcios de
Municipios, sin dejar de tener en cuenta que la jurisdiccion del manejo de los residuos
recae en éstos.

Implementacion y desarrollo del sello de Produccién Sustentable o de Ecoeficiencia, en
el marco de la implementacién del Plan Provincial de Produccion méas limpia,
profundizando el accionar en vinculacion con los diferentes sectores involucrados, con
las més de 150 empresas o industrias que actualmente han adherido a este plan, con sus
consecuentes beneficios.
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CURSO DE ACCION: Servicio Administrativo Financiero M.A. y P.S.

Unidad Ejecutora: S.A.F. Ministerio

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Desde este Curso de Accidn, el Servicio Administrativo Financiero (S.A.F.) del
Ministerio de Ambiente y Produccion Sustentable tiene la funcion de emitir
informacidn oportuna y confiable para la toma de decisiones con el fin de asesor al
Ministro, Secretarios de Estado y Directores Ejecutivos, en todas las actividades de su
competencia de acuerdo a las disposiciones de la Ley de Contabilidad y demas normas
legales vigentes.

Los objetivos particulares de este Curso de Accion son:
a) Intervenir en la formulacién del anteproyecto de presupuesto anual, su
ejecuciéon y evaluacién, a fin de que se convierta en una herramienta de
medicion de la eficacia y eficiencia de la gestion del organismo.

b) Operar y controlar los sistemas de informacion contable y presupuestaria.

c) Programar, organizar y controlar los actos administrativos vinculados a la
gestion econdémica-financiera.

d) Fiscalizar y supervisar todo lo relacionado con la gestion de compras,
contrataciones de servicios y adquisicion de bienes requeridos por las distintas
areas del Ministerio en su conjunto, conforme la Ley de Contrataciones de la
Provincia y normas concordantes en la materia.

e) Capacitar a los recursos humanos pertenecientes al sector a fin de lograr
eficiencia en el desemperio de las funciones asignadas.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Servicio Administrativo S.A.F. Ministerio de
Financiero M.A. y P.S. Ambiente y Produccion
Sustentable
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Servicio Administrativo Financiero M.A.y P.S.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Informes de Gestion Informe 6
Capacitacion Interna Curso 10

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Informes emitidos Costo Total Costo por Informe emitido
Informes emitidos Horas Hombre Insumidas Horas Hombre por Informe
emitido

Cursos de Capacitacion Costo Total de los Cursos Costo por curso
Realizados
Cursos de Capacitacién Total de Personas Personas Capacitadas por
Realizados Capacitadas Curso

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de la Meta propuesta.
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CURSO DE ACCION: Agencia de Desarrollo del Norte (ADENOR)

Unidad Ejecutora: Subsecretaria de Mi Pymes
y Desarrollo Local

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Agencia de Desarrollo del Norte tiene como mision promover el cambio estructural
y el crecimiento, mediante la utilizacién del potencial de desarrollo existente en el
territorio, conducente a la mejora del bienestar de la poblacion de cada region de la
Provincia. El objetivo del Curso de Accidn consiste en:

1.
2.

Promover el Federalismo en la Provincia de Salta.

Lograr la articulacion publico-privada para el Desarrollo Econdmico sustentable
de la zona.

Agrupar las fuerzas productivas para crear la conciencia colectiva y la
solidaridad empresarial en pos del Desarrollo Econémico.

Fomentar la cultura emprendedora, la especializacion a las actividades de nivel
medio y final de la produccion industrial mas relevante de la zona y propiciar la
dinamica economica.

Fortalecer la capacidad institucional de los Municipios, ONGs y Asociaciones
diversas para asistir a los emprendedores y brindarles capacitacion y
asesoramiento técnico de caracter permanente.

Contribuir de manera activa con politicas econdmicas que faciliten la creacién
de actividades empresariales y de cooperativas, desarrollar programas que
permitan la progresiva adopcion de tecnologias y métodos de gestidn
empresarial que eleven las fronteras de eficiencia del sector econémico local.
Consolidacion de micros, pequefias empresas y cooperativas y en consecuencia
la generacion de puestos de trabajo estables.

Identificar la innovacion con los cambios sociales que actualmente se dan en
nuestra region y que se traducen en problematicas, tales como la falta de empleo
y la falta de oportunidades para distintos sectores de la sociedad; grupos
marginados (desempleados), mujeres, jovenes en zonas rurales.

Promover el desarrollo econdmico local mediante la asistencia al sector PyME
de su zona de influencia, y a través de la Red, mediante la articulacion y
coordinacion de lineas de accién con otras agencias ubicadas en el resto del
territorio.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Subsecretaria de Mi

ADENOR Pymes y Desarrollo
Local
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

META CONCEPTUAL

ACTIVIDAD: ADENOR

UNIDAD DE MEDIDA

Brindar Asesoramiento General y

Atencién a Empresas y
Emprendedores

Indices de Eficiencia

Asesoramiento

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

280

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramientos Brindados

280

Horas Hombre Invertidas

9.000

Cantidad de Horas/Hombre
Invertidas por Asesoramiento
Brindado

32

Asesoramientos Brindados

280

Personal Técnico

4

Cantidad de Asesoramientos
Brindados por Personal
70

Indice de Eficacia

Porcentaje de Asesoramientos efectuados respecto a los estimados.
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CURSO DE ACCION: INCUBA Salta

Unidad Ejecutora: Subsecretaria de Mi Pymes
y Desarrollo Local

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion Incuba Salta es una incubadora de empresas destinada a brindar
apoyo a nuevos emprendimientos con posibilidades de sustentabilidad en el futuro.

Una incubadora de empresas es un sistema por el cual se busca promover la creacion
y/o el desarrollo de empresas de todo tipo.

Sus objetivos son:

Generales:
Potenciar la creacion de nuevas empresas.
Disminuir la tasa de mortandad de estas empresas.

Desarrollar la produccion y economia de la Provincia de Salta.
Promover el espiritu emprendedor entre los ciudadanos de Salta.

Especificos:
= Estimular la creacion de Mi PyMES.

= Formar emprendedores.
= Diversificar el tejido productivo de Salta.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Subsecretaria de Mi

INCUBA Salta Pymes y Desarrollo
Local
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

META CONCEPTUAL

Propiciar el Proceso de Incubacion

de Empresas

Indices de Eficiencia

ACTIVIDAD: INCUBA Salta

UNIDAD DE MEDIDA

Empresa

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

10

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Empresas en Proceso de
Incubacion

10

Horas Hombre Invertidas

11.520

Cantidad de Horas/Hombre
Invertidas por Empresa en
Proceso de Incubacion
1.152

Empresas en Proceso de
Incubacion

10

Personal Técnico

Cantidad de Empresas en
Proceso de Incubacion por
Personal

2,5

indice de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de cada una de las Metas propuestas.

Disminuir la posibilidad de fracaso de la empresa del 70% al 50%.

Lograr que el 75% de las empresas incubadas permanezcan en su lugar de creacion.
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CURSO DE ACCION: Asistencia Profesional para Empresas Saltefias
(APPES)

Unidad Ejecutora: Subsecretaria de Mi Pymes
y Desarrollo Local

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion tiene por objetivo mejorar los indicadores de funcionamiento a
nivel comercial y administrativo de las empresas participantes, a través del
relevamiento de las areas claves y el diagnostico y asesoramiento para la introduccion
de mejoras.

Algunos de los puntos que se desea mejorar por area son los siguientes:
1. Comerciales

= Determinacion de los clientes estratégicos por la compaiiia (targeting).
= Dimensionamiento y ubicacion de la fuerza de ventas.

= Andlisis de los canales de venta.

= Cauterizacion.

= Posicionamiento de productos y/o servicios.

2. Administrativos

= Propuestas para la simplificacion, racionalizacion y optimizacion de la
gestion administrativa y calidad de servicio a los usuarios.

= Emitir opinidn técnica en materia de organizacion y métodos.

= Elaborar, reformar y/o disefiar organigramas, flujogramas, plantillas,
formatos, fichas, cuestionarios y otros que tengan relacion con el
trabajo administrativo.

= Integracion de la gestion documental.

= Actualizacion de politicas administrativas y manuales de organizacion.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Asistencia Profesional Subsecretaria de Mi
para Empresas Saltefias Pymes y Desarrollo
(APPES) Local

-119 -



METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Asistencia Profesional para Empresas Saltefias (APPES)

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Optimizacion Administrativa y Empresa 8
Comercial de las Empresas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto

Empresas Optimizadas Horas Hombre Invertidas Cantidad de Horas/Hombre
Invertidas por Empresa
Optimizada

8 3.840 480

Empresas Optimizadas Personal Técnico Cantidad de Empresas
Optimizadas por Personal

8 2 4

Indice de Eficacia

Porcentaje de Empresas Optimizadas respecto las previstas.
Disminuir los costos comerciales y administrativos ineficaces (su erogacién no generan

valor agregado) del 50% y 20% respectivamente al 25% y 10%, dentro de las Empresas
Optimizadas.
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CURSO DE ACCION: Capacitacion y Comunicacion para Mi PyMes

Unidad Ejecutora: Secretaria de Industria, Comercio y
Financiamiento

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Este Curso de Accion tiene 4 Actividades, 1) Capacitacion Continua, 2) Feria Salta
Emprende, 3) NAVES Salta y 4) Programa Customer Relationship Management
(CRM), cuyas Caracteristicas y Objetivos son:

Capacitacion Continua:

e Generar y transmitir conocimientos y metodologias que mejoren el desempefio
productivo de las micro, pequefias y medianas empresas.

e Asistir con conocimientos y técnicamente a los emprendedores y Mi PyMESs en
sus procesos de creacion, ampliacion, mejora y reconversion productiva, para
contribuir a su consolidacion.

e Promover espacios para transferir conocimientos de actualizacion tecnoldgica,
gestion productiva y empresarial, implantacion de sistemas de calidad,
desarrollo y formacion de los recursos humanos, creacion de nuevas empresas y
comercializacién de los productos.

Feria Salta Emprende:

e La Feria de Emprendedores y Mi Pymes se presenta como un evento publico y
empresario de exposicion e intercambio para emprendedores y Mi PyMES,
tanto de ciudad capital como del interior de la provincia.

e La convocatoria se plantea con una amplitud tal que alcance a emprendedores y
Mi PyMEs de la Salta Capital, interior y provincias aledafias.

Tiene Objetivos Generales y Especificos;
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Generales

Promover y fortalecer el trabajo interdisciplinario mediante la motivacion,
participacion y consenso activo de distintos profesionales e instituciones afines.

Proporcionar un espacio que promueva y apoye la generacion de nuevas
empresas, como una alternativa frente al problema del desempleo y ofreciendo
nuevas posibilidades de desarrollo empresarial.

Suscitar y apoyar la generacion nuevas empresas y negocios saludables, y
posteriormente, brindar asistencia para que sobrevivan, crezcan y se consoliden.

Incentivar, despertar y vigorizar el espiritu emprendedor de todas las
generaciones, de nuestra ciudad y del interior, constituyendo un punto de
referencia para la actividad emprendedora en otras provincias.

Especificos

Convocar a los micro, pequefios y medianos empresarios de todas las edades,
niveles socioecondémicos y socioculturales que tengan una idea de negocio o0 un
emprendimiento en marcha en cualquier area de la economia.

Funcionar como una plataforma de difusién de emprendimientos e ideas
innovadoras de negocio, asi como de las experiencias de emprendedores
exitosos.

Apoyar iniciativas productivas para concretarlas en nuevas empresas.
Construir un recinto emprendedor que no s6lo funcione como vidriera

expositora, sino también como un espacio de conocimiento y vinculacion
estratégica entre los participantes.

NAVES Salta:

Es la Competencia de Planes de Negocio que acomparia a los emprendedores a
transformar sus ideas de negocio en proyectos sustentables.

Competencia NAVES es una experiencia transformadora que sumerge a los
participantes en el ecosistema emprendedor dentro del IAE. A lo largo de siete
seminarios y siete talleres de formacion complementaria, los emprendedores
obtienen todos los conocimientos necesarios para desarrollar sus planes de
negocio y generar proyectos sustentables, accediendo a los mejores profesores y
profesionales del IAE Business School y toda la red de apoyo del Centro de
Entrepreneurship del IAE.
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e EIl objetivo de la Competencia es contribuir a la creacion de mas y mejores
emprendimientos para potenciar el desarrollo de Argentina y la Region.
Empresas, emprendimientos sociales, cientifico-tecnolégicos, y de todo tipo han
pasado por estas aulas, dandonos la experiencia de haber formado
emprendedores por méas de 25 afios.

e El resultado final es la habilidad de generar y revisar sistematicamente, en base
al modelo tedrico-practico del Plan de Negocio, un modelo sustentable de
negocio para el nuevo proyecto; combinado con un conjunto de vinculos y
experiencias junto a otros emprendedores y actores clave, criticas para el éxito
de cualquier emprendimiento.

Programa Customer Relationship Management (CRM):

e EIl Programa de Customer Relationship Management tiene por objetivo mejorar
los canales de comunicacion de la Subsecretaria de Mi Pymes y Desarrollo
Local.

e Algunos de los puntos que se desea mejorar son los siguientes:

1. Contar con una base de datos centralizada para gestionar los datos de las
personas que tienen relacion con la Secretaria. Esto es desde la simple consulta
sobre lineas de crédito, hasta personas que recibieron capacitacion y que tipo de
capacitacion recibieron.

2. Centralizar la gestion de consultas y poder armar una base de datos de consultas
frecuentes.

3. Gestionar los distintos eventos como capacitaciones, talleres, cursos, como
también nos permitira informar los lugares donde se realizan los mismos.

4. Gestionar la distribucion de invitaciones a través del mail a los usuarios
seleccionados.

5. Generar reportes de asistencias, feedback sobre capacitaciones, usuarios por
Municipio, etc.

6. Disminuir la cantidad de consultas en mesa de entrada a través de informacion
publicada en la pantalla de la secretaria.

7. Disminuir las consultas sobre formulacion de proyectos al existir capacitacion
online sobre la formulacion de proyectos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Capacitacion Continua Secretaria de Industria,
Comercio y

Financiamiento

Feria Salta Emprende Secretaria de Industria,
Comercio y
Financiamiento

NAVES Salta Secretaria de Industria,
Comercio y
Financiamiento

Programa Customer Secretaria de Industria,
Relationship Management  Comercio y
(CRM) Financiamiento
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Capacitacion Continua

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Generar y transmitir conocimientos Persona 1.800
que mejoren el desempefio

productivo de las micro, pequefas y Curso 40

medianas empresas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Personas Capacitadas Horas en Capacitacion Horas en Capacitacion por
Capacitado

indice de Eficacia

Porcentaje de Personas Capacitadas respecto a las previstas.
Porcentaje de Cursos realizados respecto los previstos.

Resultado de satisfaccion de la Capacitacion (parametro de escala 1 a 5, esperado3)
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Feria Salta Emprende

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA
Propiciar la Participacion de Empresa
Empresas

Propiciar la Participacion de Persona
Personas

Disertaciones Charla

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

100

3.600

10

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto

Empresas Participantes Costo de Organizacién de la | Costo por Empresa
Feria

Personas Participantes Costo de Organizacion de la | Costo por Persona
Feria

Charlas Dictadas Costo de Organizacion de las | Costo por Charla
Disertaciones

indice de Eficacia

Porcentaje de Empresas Participantes respecto a las previstas.
Porcentaje de Personas Participantes respecto a las previstas.

Cantidad de Charlas realizadas respecto las previstas.

Resultado de satisfaccion de la Feria (parametro de escala 1 a 5,esperado3: Bueno)
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: NAVES Salta

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA

Desarrollar planes de negocio y Participante
generar proyectos sustentables

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

20

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Participantes Costo de Organizacién de la | Costo por Participante
Competencia

indice de Eficacia

Porcentaje de Participantes respecto a las previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Programa Customer Relationship Management (CRM)

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Reducir las consultas presenciales Correo Electrénico 2.000
identificando contribuyentes

mediante base de correos

electronicos

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Correos Electrdnicos Horas-hombre de Trabajo Horas-hombre por

Contribuyente identificado
con correo electrénico

Indice de Eficacia

Porcentaje de Contribuyentes identificados con correo electronico respecto a los
previstos.

Disminucién del 10% de las Consultas Presenciales.
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CURSO DE ACCION: Recursos Hidricos

Unidad Ejecutora: Secretaria de Recursos Hidricos

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Secretaria de Recursos Hidricos en cumplimiento de sus facultades desarrollara, a
través de las Direcciones que la integran, las acciones que a continuacion se detallan:

A.- Direccion de Gestion Hidrica: Determinara la demanda de agua anual y la
proyeccion para las proximas déecadas, en relacion a los distintos usos a los que se
afecta el recurso como el abastecimiento de poblaciones, irrigacion, industrias,
generacion hidroeléctrica y uso minero. ElI Programa APEPC determinard las
necesidades de agua potable para escuelas y pequefias comunidades del interior de la
Provincia. ElI Programa Demanda de Irrigacion continuara con el relevamiento de la
infraestructura de los sistemas de irrigacion de toda la provincia, con la consecuente
actualizacién de registros de concesiones y datos catastrales. EI Programa Ingenieria
Hidrica evaluara los proyectos de obras hidraulicas que presenten los Consorcios de
Riego, e inspeccionara la ejecucion de las mismas. Se creard el Programa de
Intendencias de Servicios Hidricos, con dos sedes, una en Coronel Moldes y otra en
San Carlos, para la descentralizacion operativa y dotandolas de equipamiento adecuado
para dar respuesta inmediata a los requerimientos que surjan en el area de influencia.

B.- Direccién de Saneamiento Hidrico: Determinara las politicas preventivas en materia
de preservacion del recurso hidrico, a través de acciones de monitoreo y control
permanente de las distintas fuentes. Se tiene previsto el estudio y relevamiento de los
Rios Arenales, Tartagal, Rosario, Calchaqui, Santa Maria, Guachipas, Mojotoro,
Vaqueros y La Caldera. El Programa Laboratorio sera el apoyo cientifico y tecnoldgico
para el desarrollo de las tareas de control.

C.- Direccién de Planificacion Hidrica: Es la responsable de cuantificar los recursos
hidricos por regiones, y dentro de ellas, por cuencas hidrograficas, con la finalidad de
calcular la oferta de agua y orientar futuras demandas. Determinara las lineas de ribera
en los Rios Arenales, Tartagal y Rosario
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Planificacion, Gestion, Secretaria de Recursos
Manejo y Saneamiento Hidricos

Hidrico
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Planificacién, Gestion, Manejo y Saneamiento Hidrico

META CONCEPTUAL

Realizar Estudios para la
Planificacion Hidrica

Demanda de Irrigaciones a través
de Mapeos de Tomas y Canales de
Consorcios

Diagnostico de necesidades de agua
potable en Escuelas y Pequefias
Comunidades (APEPC)

Evaluacion de Proyectos e
Inspeccion de Obras en Ejecucion

Saneamiento Hidrico con Muestreo
basico de los principales rios por
Unidad de Cuenca

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Cuenca

Mapeo

Diagndstico

Evaluacion

Unidad

Indices de Eficiencia

META FISICA

3

10

36

96

Unidad de Medida del Unidad de Medida del

Producto

Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad Real de las Metas | Costo Total

Propuestas

(Detalle del costo total de

(Detalle de Cada Una) cada meta)

Costo por cada Meta
Propuesta

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas Propuestas.
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CURSO DE ACCION: Politica Ambiental

Unidad Ejecutora: Secretaria de Ambiente

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Desde este Curso de Accion se realizarén las actividades de Coordinacion General
atendiendo a lo definido en las funciones comprendidas en la Ley de Ministerios
vigente y teniendo presente lo expresado en el Art. 9° de la Ley General del Ambiente
N° 25.675, respecto que el Ordenamiento Ambiental Territorial que es el primer
instrumento de politica y gestién ambiental que sirve para desarrollar la estructura de
funcionamiento global del territorio, generado mediante la coordinacion
interjurisdiccional, debiéndose considerar la concertacion de intereses de los distintos
sectores de la sociedad entre si y de éstos con la administracion publica.

Por ello, el objetivo principal es el de contribuir al desarrollo sustentable del territorio y
sus actores, promoviendo el uso ambientalmente adecuado del mismo, posibilitando la
méaxima produccidn y utilizacion de los diferentes ecosistemas, garantizando la minima
degradacién y desaprovechamiento, promoviendo la participacién social (civica y de
organismos municipales), para la toma de decisiones fundamentales para el desarrollo
sustentable.

Las acciones delineadas por esta Secretaria y a partir del Curso de Accion tienden a
“Profundizar las actividades de los programas con que se cuenta en la actualidad,
apoyando el crecimiento de cada uno, promoviendo su insercion en el medio y
difundiendo su accionar en la comunidad, de manera de apoyar la produccion
sustentable en un marco de preservacion y conservacion del ambiente, en beneficio de
una mejora de la calidad de vida de los habitantes de la Provincia de Salta.

Los objetivos para el Ejercicio son:

Implementacion y gestion de acciones destinadas a la conservacién de la Biodiversidad
a través de la proteccion, uso, manejo y restauracion de las especies de flora y fauna y
sus ambientes y el patrimonio genético en el marco del desarrollo sustentable.

Contribuir al desarrollo sustentable de la Provincia de Salta, mediante la

implementacion del Plan Provincial de Gestion Integral de Residuos Solidos Urbanos,
fortaleciendo recursos humanos para la gestion integral de residuos solidos.
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Promover acciones para la mejora ambiental progresiva de las tecnologias disponibles
en la Provincia de Salta en cumplimiento de las normas ambientales vigentes.

Desarrollar una adecuada capacidad de gestion para la promocion y adopcion de
précticas de produccion y consumo sustentables.

Contribuir al desarrollo sustentable de los sectores empresariales considerados
prioritarios por la provincia, utilizando como instrumento eficaz la Produccion Mas
Limpia.

Implementar el Plan Provincial de Produccion Limpia, identificando necesidades
relacionadas con el uso de energias renovables aplicables a los procesos productivos de
las empresas integrantes del Plan.

Formular e implementar proyectos para la aplicacién de energias renovables en
diferentes localidades de la provincia con el fin de generar beneficios ambientales y
sociales.

Promover la coordinacion y cooperacion entre las distintas areas publicas y privadas,
para la utilizacion de energias renovables, tecnologias para produccion mas limpia, con
el objeto de contribuir al desarrollo sustentable de la provincia.

Contribuir a la conservacion (de acuerdo a la Estrategia Mundial de Parques
Zooldgicos y Acuarios por la Conservacion) de los ambientes naturales de la provincia
de Salta a través de la investigacion y manejo de animales silvestres en cautiverio.

Conservacion de las Areas Protegidas e implementacion de acciones en sus zonas
aledarias a fin de fortalecer las tareas.

Promover la presentacion de Proyectos de Planes de Manejo y Conservacion de
Bosques Nativos y monitorear los proyectos presentados.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Acciones para Proteccion  Secretaria de Ambiente
del Ambiente
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Acciones para Proteccion del Ambiente

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Implementacion del Sello-Gestion Auditoria 2
con Eventos de Difusion y

Auditorias por Etapas IRAM Evento 3
Seguimiento de los PIMyD (Plan Informe 4

Integral de Manejo y Desarrollo)

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Insumo

Unidad de Medida del
Producto

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidades Monetarias
invertidad en Procesos de
Certificacion

Empresa Certificada

Costo de Certificacion por
Empresa

Areas Protegidas Costo de Conservacion
conservadas y su zona de

influencia

Costos por area de gestion

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las metas propuestas.
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CURSO DE ACCION: Mejora en la Disposicion de Residuos Sélidos

Unidad Ejecutora: Secretaria de Ambiente

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Desde el Programa de Ingenieria Ambiental de este Ministerio, se ejecutan las obras de
Ingenieria sanitaria previstas en el Plan Provincial de Gestion Integral de los Residuos
Soélidos Urbanos (GIRSU) aprobado por decreto 1365/10.

Para dar continuidad e incrementar las acciones planificadas, es necesario profundizar
las actividades de este plan, apoyando técnica y financieramente a los Municipios.

Este plan se engloba dentro de los lineamientos de la Ley Provincial N° 7.070, en el
marco de preservacion y conservacion del ambiente, en beneficio de una mejora de la
calidad de vida de los habitantes de la Provincia de Salta.

Desde este Curso de Accion, el Programa de Ingenieria Ambiental atiende las
problematicas relacionadas con los Residuos Sélidos Urbanos en el ambito de la
Provincia de Salta, sin dejar de considerar permanentemente que la responsabilidad de
la gestion y mantenimiento es de los Municipios.

Algunos de los aspectos operativos mas importantes del Curso de Accion son:
La construccion de rellenos sanitarios y el saneamiento que se debe realizar para
prevenir el dafio ambiental, producto del inadecuado manejo de los residuos
sOlidos urbanos. Estas acciones forman parte imprescindible e inevitable del
plan de gestion integral GIRSU, que el estado provincial, conjuntamente con los
municipios deben garantizar para lograr el éxito de las politicas definidas para
mejorar la calidad de vida de todos los Saltefios,
La educacion ambiental para fortalecer las acciones municipales,
La permanente capacitacion del personal comprometido con el plan,

La creacién del marco normativo,
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El equipamiento y la infraestructura para el saneamiento ambiental de los
pasivos ambientales existentes y la posterior clausura de los basurales a cielo
abierto.

Los fondos necesarios para el desarrollo del Proyecto serdn incorporados
oportunamente a medida que se disponga de su financiacion.
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LISTADO DE PROYECTOS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Mejora en la Disposicion  Secretaria de Ambiente
de Residuos Solidos
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

PROYECTO: Mejora en la Disposicion de Residuos Sélidos

META CONCEPTUAL

Garantizar la Disposicion Final
los Residuos Solidos Urbanos

Saneamiento Ambiental de los
Pasivos Ambientales existentes

Instalacion de Planta de
Clasificacion y Separacion de
Residuos en la Provincia

Capacitacion de Personal

UNIDAD DE MEDIDA

de Relleno Sanitario

Basural

Planta

Persona

Municipal y Comunidad en General

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

META FISICA

4

500

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Rellenos Sanitarios
Realizados

Inversion Total

Costo por Relleno Sanitario

Pasivos Ambientales
Saneados

Inversion Total

Costo por Pasivo Ambiental
Saneado

Planta de Clasificacion y
Separacion de Residuos
Instalada

Unidades Monetarias de
Construccion y Puesta en
Marcha

Costo de la Instalacion de la
Planta vs Total
Presupuestado de la Obra

Personas Capacitadas

Unidades Monetarias
Invertidas en Capacitacion

Costo por Persona
Capacitada

Indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas Propuestas.
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CURSO DE ACCION: Areas Protegidas Provinciales

Unidad Ejecutora: Secretaria de Ambiente

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Este Curso de Accidn tiene como principal objetivo la consolidacién de la proteccion y
custodia de las Areas Naturales Protegidas, para lo cual se desarrollaran acciones
tendientes al fortalecimiento del Sistema de Areas Protegidas Provinciales (SiPAP), a
través del asesoramiento técnico, planificacion y gestion de las Areas que lo
conforman, con el fin de conservar muestras representativas y ecolégicamente
conectadas de los diferentes ambientes de la Provincia y sus valores naturales y
culturales.

Las actividades a desarrollar en el periodo 2.013 son las siguientes:
1. Seguimiento de los planes de manejo.

2. Cobertura en zonas ambientales tuteladas.

3. Concurrencia a las Areas Protegidas a fin de realizar patrullajes y monitoreo.
4. Fortalecimiento de la proteccion y conservacion de las Areas Protegidas.

5. Conclusion de los Planes Integrales de Manejo y Desarrollo (PIMyD)

6. Participacion en procesos de planificacion: co-organizacion, co-desarrollo y
seguimiento de talleres participativos.

7.Relevamiento de biodiversidad / SIG en el marco de la planificacion.
8.Elaboracién de cartografia / SIG.
9. Formulacion de Proyectos de Conservacion y Planificacion.

10. Elaboracion de propuestas de recategorizacion y propuestas técnicas para la
creacion de nuevas Areas Protegidas.

11. Sensibilizacién y educacion ambiental.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Areas Protegidas Secretaria de Ambiente
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Areas Protegidas
META CONCEPTUAL

Fortalecimiento de la proteccion y conservacion

de las Areas Protegidas de la Provincia de Salta

Supervisar y Fiscalizar las hectareas de Areas

Protegidas para la Prevencion y Deteccién de

llicitos contra el Ambiente

Seguimiento 'y Conclusion de
Integrales de Manejo y Desarrollo

Realizar Relevamientos de Biodiversidad
Elaboracion de Cartografia/SIG

Formulacion de Proyectos de Conservacion

Elevar Propuestas

Creacion de Nuevas Areas Protegidas

Implementacion de Planes

Conservacion

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA  META FIiSICA

Guardaparque 18

Hectéarea 2.990.431

los Planes Manuscrito 2

Informe 4

Relevamiento 6

Mapa 50

Proyecto 5

de Recategorizacion y Propuesta 3
de Manejo y Plan 4

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Areas Protegidas
Conservadas

Costo Total de Conservacion

Costo de Conservacion por
Area Protegida Conservada

Cantidad Real de las Metas
Propuestas
(Detalle de Cada Una)

Costo Total
(Detalle del costo total de
cada Meta)

Costo por cada Meta
Propuesta

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas propuestas.
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CURSO DE ACCION: Planes de Manejo y Conservacion de Bosques
Nativos

Unidad Ejecutora: Secretaria de Ambiente

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Este Curso de Accion tiene como principal objetivo el Monitoreo de la Ley de
Ordenamiento Territorial de Bosques Nativos, para garantizar la produccion
sustentable, la conservacion ambiental y la inclusion social.

La Misidn primaria es promover el manejo sostenible y la conservacion de los Bosques
Nativos de acuerdo a lo establecido en la Ley Nacional 26.331 y Provincial 7.543.

Sus principales objetivos son:

1. Aprobar y financiar los Proyectos de elaboracion de Planes de Manejo y
Conservacién con fondos de la Ley 26.331.

2. Aprobar los Planes de Manejo y Conservacion (marco técnico para realizar un
manejo sostenible de los recursos forestales)

3. Aprobar los pedidos de aprovechamiento forestal.

Para su accionar se elaboran Planes Integrales de manejo y desarrollo que es el
documento maestro que marca el rumbo de conservacion y desarrollo del area
protegida y su zona de influencia. Procura ordenar las actividades que en ella se
realizan, compatibilizarlas con sus objetivos de conservacion y promover una mejor
calidad de vida para los pobladores.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Manejo y Conservacion de  Secretaria de Ambiente
Bosques Nativos
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Manejo y Conservacion de Bosques Nativos

META CONCEPTUAL

Promover la  presentacion  de
Proyectos de planes de Manejo y
Conservacion

Aumentar la superficie bajo Planes de
Manejo y Conservacién

Aumentar el nimero de beneficiarios
de planes de manejo y conservacion

Capacitar sobre el Manejo Sostenible
y la Conservacion de los Bosques
Nativos

Monitorear los proyectos presentados
de planes de Manejo y Conservacién

UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Proyecto 150
Hectarea 1.000.000

Beneficiario 150
Taller 12
Monitoreo 222

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Superficie Recuperada del
Bosque Nativo

Costo Total de Recuperacion

Costo de Recuperacion por
Superficie Recuperada

Cantidad Real de las Metas
Propuestas

(Detalle de Cada Una)

Costo Total

(Detalle del costo total de
cada Meta)

Costo por cada Meta
Propuesta

indice de Eficacia

Porcentaje de Bosque Nativo Recuperado.

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas propuestas.

- 145 -




JURISDICCION:

MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIAY
TECNOLOGIA
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MINISTERIO DE EDUCACION,
CIENCIA Y TECNOLOGIA

A 4 \ 4

CA- Gestion Educativa CA- Plan Provincial de
Nutricion Escolar
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia asistir al Gobernador en todo
lo inherente a la formulacién de las politicas educativas, cientificas y tecnol6gicas con
arreglo a las disposiciones de la legislacion provincial en la materia, y, ademas:

Entender en la ejecucion de la politica educativa, cientifica y tecnoldgica fijada por el
Gobernador en todos sus niveles y modalidades, conforme a criterios de unidad,
democratizacion, descentralizacion, participacion, equidad, intersectorialidad,
articulacién, transformacion e innovacion.

Entender en la implementacion de las medidas necesarias para la plena
profesionalizacion de los docentes, entre otras, las de formacidén permanente de éstos,
en todos sus niveles mediante convenios a suscribirse con las Universidades; de
designaciones y promociones de los mismos a través de concursos de oposicion y
antecedentes; de reconocimiento del rol social fundamental que los mismos cumplen;
de retribuciones por la labor profesional, procurando recompensar los esfuerzos
individuales o colectivos y la excelencia profesional.

Entender en la instalacion y cierre de los establecimientos educativos de la Provincia de
gestion estatal, con afectacion de su personal y de los bienes necesarios, procurando la
utilizacion eficiente de los recursos humanos, financieros, edilicios y demas
constitutivos del sistema educacional de la Provincia, evitando toda forma de
duplicacion de esfuerzos e inversiones. Entender en la reglamentacién de todo lo
atinente al funcionamiento de tales establecimientos.

Entender en la implementacién del sistema de becas u otros tipos de facilidades para
asegurar el acceso a la educacion de los habitantes de los lugares en los que no
resultase suficiente la instalacion de establecimientos.

Concertar con los organismos pertinentes politicas dirigidas a los menores en situacion
de riesgo social que contemplen su reinsercion en el sistema educativo, con una
adecuada capacitacion.

Entender en la formulacion de politicas y planes de educacion y entrenamiento de las
personas fisicas, especialmente, los jovenes, a fin de facilitar su insercién laboral.

Entender en el ejercicio de las potestades propias del poder de policia del Gobierno
Provincial con relacién a la educacién publica de gestion privada, autorizando el
funcionamiento de tales establecimientos y controlando su gestion.

Entender en la formulacion e implementacién de las politicas de apoyo del Gobierno de

la Provincia a los establecimientos educativos puablicos de gestion privada, con el
otorgamiento de subsidios.
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Entender en la formulacion de politicas de promocion y difusién de actividades
cientificas y tecnoldgicas.

Entender en la aprobacion de los disefios curriculares para los diversos niveles, ciclos y
modalidades especiales.

Entender en la implementacion de sistemas de evaluacion periddica de la calidad
educativa.

Representar a la Provincia ante el Consejo Federal de Educacion.

La Misidén Primaria del Organismo es velar permanentemente por:

Desburocratizar el sistema apoyando la autonomizacion responsable y competente de
las escuelas.

Redefinir el Estatuto del Educador y el Reglamento General de Escuelas, a fin de
simplificar e informatizar procedimientos y fortalecer la tarea pedagdgica de las
escuelas.

Diagnosticar permanentemente la realidad educativa para generar politicas educativas
que atiendan las demandas y necesidades del sistema educativo provincial.

Dar el marco de transparencia y equidad a los procesos de concursos docentes.

Los Principales Objetivos para el Ejercicio 2.013 son continuar y profundizar con los
establecidos en los ultimos afios gue apuntan a:

e Dar continuidad a la implementacion de la Ley de Educacion Provincial.

e Programar el proceso de transicion a la nueva estructura del sistema educativo y
a la extension de la obligatoriedad educativa.

e Popularizar el conocimiento cientifico.

e Conectivizar todos los establecimientos educativos de la provincia mediante
Internet.

e Maximizar el uso de la red educativa mediante la implementacion de contenidos
pedagdgicos.

e Descentralizar la gestion escolar a traves de la informatizacion del proceso de
novedades laborales, salariales, de reestructura edilicia y de alumnos.
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Construir y equipar talleres en las escuelas técnicas.

Implementar y mantener sistemas de informacion que brinden indicadores sobre
el estado del sistema educativo.

Reemplazar las "Escuelas Rancho™ por establecimientos educativos que retnan
las condiciones necesarias.

Implementar politicas de Gobierno Electrénico.

Producir informacion pertinente y actualizada para la toma de decisiones en
relacion a las condiciones institucionales, pedagodgicas y de infraestructura
escolar en pos de la calidad educativa.

Converger esfuerzos intersectoriales en torno a la problematica de retencion,
inclusion y contencion que generan los riesgos sociales en vista a una mayor

igualdad educativa.

Implementar concursos docentes para cargos directivos y de supervision en
todos los niveles.

Continuar con la implementacion del sistema del legajo Unico del alumno.

Continuar con la implementacion de sistemas de informacién y procesos
administrativos para el monitoreo el estado del sistema educativo.

Programar el proceso de transicion a la nueva estructura del sistema educativo y
a la extension de la obligatoriedad educativa.
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CURSO DE ACCION: Gestién Educativa

Unidad Ejecutora: Secretaria de Gestion Administrativa y
Recursos Humanos

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Con este Curso de Accidn se busca garantizar la optimizacion del servicio educativo a
partir del acompafiamiento, seguimiento y monitoreo para fortalecer la gestion
educativa en todas las Instituciones, asegurar la escolarizacion obligatoria del nifio y la
calidad del servicio educativo en los distintos niveles, especialmente con las siguientes
premisas:

e Desarrollar competencias especificas en las areas humanisticas, sociales,
cientificas, culturales y técnicas, mediante la optimizacion de recursos y el
refuerzo de la capacitacion de grado y de post grado.

e Socializar los conocimientos y actividades del hacer docente desde la reflexion
y analisis de los equipos de trabajo para la profesionalizacién del rol.

e Generar estrategias logisticas para dar respuestas oportunas a las problematicas
gue se manifiestan en el contexto psico-socio-cultural y educativo.

e Focalizar las dificultades que interfieren en el proceso de gestion para establecer
lineas de abordaje especificos.

e Elaborar disefios de evaluacion que permitan analizar dificultades y definir
acciones de mejora y redefinir acciones Institucionales que aseguren la
retencion escolar.

e Ampliar la oferta educativa avanzando en la estructura del Nivel Inicial con
habilitacion de Salas de 3 y 4 afios en toda la Provincia.

e [Fortalecer la accion de capacitacion.

e Mantener las acciones para el incremento constante de la tasa de escolaridad.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Coordinacion Educativa

Educacion Primaria y N.I.

Educacién Secundaria

Educacion Superior
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UNIDAD EJECUTORA

Secretaria de Gestion
Administrativa y
Recursos Humanos

Dir. Gral. de Educacion
Primaria y Nivel Inicial

Dir. Gral. de Educacion
Secundaria

Dir. Gral. de Educacion
Superior



METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Coordinacién Educativa

META CONCEPTUAL

Inclusion de la poblacion no
escolarizada y Retencion de la
poblacion escolarizada en situacion
de vulnerabilidad

Jovenes y Adultos incorporados a
algun nivel del sistema educativo
formal

Alumnos beneficiados con material
de apoyo al proceso de ensefianza y
aprendizaje

UNIDAD DE MEDIDA

Nifo

Joven/Adulto

Alumno

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

27.820

1.011

219.917

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Becas de Inclusién
Otorgadas

Costo Total de las Becas de
Inclusion

Costo por Beca de Inclusion
Otorgada

Becas de Retencién
Otorgadas

Costo Total de las Becas de
Retencién

Costo por Beca de Retencion
Otorgada

Joven/Adulto Incorporados

Costo de Cargos Docentes
de los Niveles

Costo por Joven/Adulto
Incorporado

Alumnos Beneficiados con
Kits Educativos

Costo Total del Material

Costo del Material de Apoyo
por Alumno Beneficiado

indices de Eficacia

Porcentaje de Nifios Incluidos/Retenidos respecto a lo programado.
Porcentaje de Jovenes/Adultos Incorporados respecto a lo programado.
Porcentaje de Alumnos Beneficiados con Kits Educativos respecto a lo programado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Educacion Primariay N.I.

META CONCEPTUAL

Nuevos Nifos incluidos en sala de

3 aflos (Nivel Inicial)

Nuevos Nifos incluidos en sala de

4 afios (Nivel Inicial)

Nuevos Nifios incluidos en sala de

5 afios (Nivel Inicial)

Nuevos Nifios incluidos en el Nivel

Primario

Indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Nifio 3 afos

Nifio 4 afos

Nifo 5 afios

Nifio Primaria

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

468

2.288

1.248

4,576

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Nifios Incorporados

Costo de Cargos Docentes
Nivel Inicial

Costo por Nifio Incorporado

Nifios Incorporados

Costo de Cargos Docentes
Nivel Primario

Costo por Nifio Incorporado

Alumnos Matriculados en
Educacién Primaria

Costo Total de Educacion
Primaria

Costo Total por cada Alumno
Matriculado en Educacion
Primaria

Alumnos Egresados de
Educacién Primaria

Costo Total de Educacion
Primaria

Costo Total por cada Alumno
Egresado de Educacion
Primaria

Indices de Eficacia

Porcentaje de Nifios Incorporados respecto a lo programado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Educacion Secundaria

META CONCEPTUAL

Incluir nuevos Nifios en el Nivel

Educacién Secundaria

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Nifo

indices de Eficiencia

META FISICA

7.440

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Nifios Incorporados

Costo de Cargos Docentes de
Nivel Educacion Secundaria

Costo por Nifio Incorporado

Alumnos Matriculados en
Educacion Secundaria

Costo Total de Educacion
Secundaria

Costo Total de cada alumno
Matriculado en Educacion
Secundaria

Alumnos Egresados de
Educacién Secundaria

Costo Total de Educacion
Secundaria

Costo Total de cada Alumno
Egresado de Educacion
Secundaria

indices de Eficacia

Porcentaje de Nifios Incorporados respecto a lo programado.

Porcentaje de Alumnos Promovidos. Refleja los alumnos que pasaron de grado con

respecto a la matricula final.

Porcentaje de Alumnos Repitentes. Refleja los alumnos que no pasaron de grado con

respecto a la matricula final.

Porcentaje de Retencion. Refleja la cantidad de alumnos que terminan el afio con
respecto al total matriculado al inicio del afio.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Educacion Superior

META CONCEPTUAL

Promocién de los Alumnos

Inscriptos

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Alumno

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

1.019

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Alumnos Matriculados en
Educacion Superior

Costo total de Educacion
Superior

Costo total de cada alumno
Matriculado en Educacién
Superior.

Alumnos Egresados de
Educacion Superior

Costo total de Educacion
Superior

Costo total de cada alumno
Egresado de Educacion
Superior.

Indices de Eficacia

Porcentaje de Alumnos Promovidos. Refleja los alumnos que pasaron de grado con
respecto a la matricula final.

Porcentaje de Alumnos Repitentes. Refleja los alumnos que no pasaron de grado con
respecto a la matricula final.

Porcentaje de Retencién. Refleja la cantidad de alumnos que terminan el afio con
respecto al total matriculado al inicio del afo.
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CURSO DE ACCION: Plan Provincial de Nutricion Escolar

Unidad Ejecutora: Plan Provincial de Nutricion del Escolar

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

A través de este Curso de Accion se pretende brindar Asistencia Alimentaria a
Alumnos bajo cobertura que concurren a Unidades Educativas de la Provincia que
poseen diversas modalidades, con el fin de asegurar la retencion del Alumno en el
sistema Educativo. Las Modalidades de Asistencia Alimentaria son las siguientes:

Jornada Completa
Jornada Simple Almuerzo
Jornada Simple Refrigerio
Albergue

De acuerdo a la Modalidad del Albergue y/o de la distancia que existe entre el mismo y
el domicilio del alumno, como asi también de las condiciones de accesibilidad de la
zona, el alumno puede permanecer en al albergue de Lunes a Viernes o bien en forma
permanente, retirandose a su hogar en periodo de vacaciones solamente.

La Asistencia Alimentaria brindada, prevé que el alumno reciba diariamente 4
prestaciones: Desayuno, Almuerzo, Merienda y Cena.

La Asignacion de Modalidad de Asistencia Alimentaria se efectla teniendo en cuenta
la Modalidad de Funcionamiento de la Unidad Educativa, la vulnerabilidad social del
alumno, y de la zona donde se halla establecida la Unidad Educativa, como asi también
la distancia que deben recorrer los alumnos desde sus hogares hasta la escuela

Actualmente el Plan Provincial tiene bajo cobertura con Modalidad de Albergue a un
total de 169 Escuelas, distribuidas en todo el ambito de la Provincia, en las cuales se
brinda asistencia alimentaria en forma diaria y durante todo el Periodo Lectivo a un
total de 4.440 nifios, 512 (11,6%) con Modalidad de Albergados Permanentes
(permanecen en la U.E. de lunes a domingos) y 3.928 (88,4%) con Modalidad de
Albergados Comunes (permanecen en la U.E. de lunes a viernes).
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La prioridad del Plan esta orientada a dar cobertura a toda la poblacion escolar ya que
la seguridad alimentaria debe ser garantizada para todos. No obstante ello teniendo en
cuenta que, segun indicadores provinciales, un 10,6% de los nifios de 2 a 5 afios
presentan algin grado de malnutricién, a partir del Ciclo Lectivo 2.013, se pretende
implementar la distribucion de un “Refuerzo Alimentario”, con el objetivo de mejorar
el estado nutricional, fortalecer la capacidad de aprendizaje y la calidad de vida y de
salud de los nifios que presentan algun grado de déficit nutricional en las Escuelas de
Gestion Estatal con modalidad de Albergue (Comun o Permanente) en la Provincia.

El objetivo se lograra con las siquientes premisas:

- Asignar a cada Escuela los fondos necesarios para la efectiva prestacion de la
asistencia alimentaria a los escolares, segin matricula, modalidad de asistencia
alimentaria y dias de clases segun calendario.

- Garantizar una eficiente gestion técnica contable en la administracion de los
recursos, utilizando los fondos transferidos a las Unidades Educativas estrictamente en
Asistencia Alimentaria a los Alumnos, de acuerdo a la normativa vigente, por lo que se
prevé incrementar la cantidad de supervisiones in situ, teniendo en cuenta las
limitaciones existentes en lo referido a movilidad y recursos humanos.

- Implementar estrategias de intervencion, tendientes a disminuir el impacto negativo
de los factores socioecondmicos en el estado nutricional y el rendimiento escolar,
incorporando para la cobertura del afio 2.013 a 12 Establecimientos Educativos, con un
total de 134 Alumnos que recibirian Asistencia Alimentaria en distintas modalidades.

- Complementar la asistencia alimentaria con acciones, en el marco de la seguridad

alimentaria, de Educacion Alimentaria y Nutricional (EAN) que promuevan estilos de
vida saludables en la comunidad educativa y sus hogares.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
Curso de Accidn: Plan Provincial de Nutricién Escolar

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Asegurar el acceso a los alimentos Establecimiento 795
a la poblacion beneficiaria. Alumno 150.742
Asistencia Alimentaria a los

Alumnos

Asistencia Alimentaria a Alumnos Albergue 39
Albergados Permanentes y

Alumnos Albergados de Lunes a Alumno Albergado 165
Viernes que concurren a Albergues Permanente

Estudiantiles
Alumno Albergado L a V 1.097

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Asegurar el acceso a los alimentos a la poblacion beneficiaria teniendo en cuenta sus
requerimientos nutricionales, por lo que se prevé incrementar las cotizaciones dia/nifio
por modalidad de acuerdo al siguiente detalle:

ANO 2.012 ANO 2.013

ALBERGUE $ 8,50 $11,80
JORNADA COMPLETA $4,25 $5,90
JORNADA SIMPLE ALMUERZO $ 3,15 $ 4,50
JORNADA SIMPLE REFRIGERIO $1,10 $ 1,40

indices de Eficacia

Porcentaje de Cobertura efectivamente logrado respecto a lo previsto.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

A 4

CA- Gestion de Tratamientos de Pacientes
con Insuficiencia Renal Cronica

A 4

CA- Planes de Salud

!

CA- Suministro y Abastecimiento
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Salud Publica asistir al Gobernador en todo lo concerniente a la
salud de la poblacion y en especial:

Entender en la elaboracion y ejecucion de los planes y programas tendientes a obtener
el mejor nivel de salud para todos los habitantes.

Entender en la formulacion del marco regulatorio de la atencion de la salud para todos
los habitantes de la Provincia.

Entender en la elaboraciéon del Plan de Salud Provincial, concebido a través de un
seguro de salud, que financia la atencion de la salud, realizada por los servicios
publicos y privados.

Entender en las relaciones con el Instituto Provincial de Salud de Salta.

Entender en la promocidn, creacion de las condiciones adecuadas para la proteccion,
recuperacion y rehabilitacion de la salud fisica y mental y lo inherente a la
conservacion y mejoramiento de los factores que contribuyen a la salud de la
poblacién, garantizando la efectiva participacion de los Municipios y de todos los
sectores de la comunidad en la expresion de sus necesidades, conduccion y evaluacion
de los servicios de salud.

Coordinar con la Nacién y otras Provincias la articulacion de politicas nacionales y
regionales de asistencia y ejecucion de programas para el control de problemas de salud
comunes a las regiones o al pais.

Entender en la articulacion de la accion sanitaria publica con la desarrollada por los
sectores socialmente interesados y por los sectores privados procurando la
implementacion de un sistema de salud en la Provincia que permita la utilizacion
eficiente de los recursos y asegure el acceso a los servicios de salud.

Entender en la implementacién y administracion de la red de servicios para la asistencia
de la salud.

Entender en la promocion de las acciones preventivas, educativas, asistenciales,
nutricionales y otras acciones concernientes al cuidado de la salud materno-infantil,
salud mental, enfermedades transmisibles, la salud integral de la poblacion de la tercera
edad y en el diagnéstico de enfermedades, coordinando con los demas sectores y
jurisdicciones de Gobierno y en concurrencia con las acciones de los sectores
socialmente interesados.
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Entender en la supervisién y coordinacion de las acciones medicas y sanitarias de los
servicios de obras sociales, mutuales y organismos similares.

Entender en el ejercicio del poder de policia del Estado en orden a la correcta
construccion, equipamiento y habilitacion de servicios asistenciales privados y de obras
sociales, mutuales y organismos similares, fiscalizando su funcionamiento y el
cumplimiento de los requisitos minimos que se establezcan.

Entender en el control del ejercicio del poder de policia de las profesiones encuadradas
en el arte de curar.

Entender en lo concerniente al control de alimentos y aguas de consumo.
Entender en la promocion de acciones preventivas y asistenciales relacionadas con la
lucha contra el alcoholismo, la drogadiccion, las toxicomanias y toda otra adiccion

nociva, en forma coordinada con los Ministerios y/o Programas que entiendan en la
materia.

Los Objetivos de la Politica Presupuestaria para el Ejercicio 2.013 son:

e Se continuara con el fortalecimiento de la Atencion Primaria de la Salud, pilar
del sistema sanitario, con la finalidad de asegurar los recursos e insumos
necesarios para dar respuesta a las necesidades y de este modo aseverar lo
expresado en el Plan Quinquenal que reconoce lo establecido por la Ley
6.841/96 ... “La Estrategia de A.P.S. es el eje integrador de todas las acciones
de salud” ..., y su correspondiente aplicacion como estrategia para el logro de
un Sistema Integral de Gestion de la Atencion Primaria de la Salud Publica, con
el objetivo de cubrir el 100 % de los sectores de mayor vulnerabilidad de la
poblacion.

e La administracion de los recursos en materia de salud, se efectuard
programando, normatizando y ejecutando las politicas fijadas, ejerciendo las
tareas de fiscalizacion, promoviendo y desarrollando la investigacion cientifica,
la capacitacion del personal y la educacion sanitaria a fin de lograr una mejor
calidad de vida para la poblacion.

e Ante el cambio del perfil epidemioldgico en relacion al medio ambiente en las
areas operativas con comunidades aborigenes, se desprende la necesidad de
continuar con capacitacion continua de Agentes Sanitarios sobre el medio
ambiente y sus componentes, con la colaboracion de UNICEF Argentina, cuyos
resultados como medida preventiva se ven reflejados en los indicadores de salud
(incidencia de enfermedades prevalentes de la infancia).

e Fomentar la politica sanitaria en relacion al Recurso Humano capacitado
incrementando el ndmero de agentes en salud, mejorando las condiciones
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laborales (pase de designacion temporaria o transitoria a planta permanente)
jerarquizando los planteles de los distintos agrupamientos de todos los servicios
asistenciales, readecuando las actuales estructuras hospitalarias de acuerdo a su
perfil prestacional.

Continuar con las actividades de prevencién epidemiolégica y control vectorial
de enfermedades endémicas (Dengue y Chagas), asegurando el financiamiento
de la totalidad de las acciones, y la provision de los recursos necesarios
estableciendo un plan de contingencia contemplado presupuestariamente.
Priorizar la cobertura prestacional en las zonas més alejadas de los centros
urbanos, a través de la mejora en las condiciones de prestacion de los servicios
incorporando recursos humanos y fisicos en las mismas, con el fin de estimular
la designacion de profesionales en zonas alejadas y en localidades fronterizas.
Fortalecer el Sistema Sanitario trabajando sobre su estructura, procesos Yy
resultados bajo criterios de calidad, brindando respuestas oportunas, adecuadas
y en correspondencia a las necesidades y expectativas de las demandas en salud.
Garantizar la oferta de los servicios de salud que respondan a reales necesidades
de la comunidad, mejorando la capacidad resolutiva de los servicios,
garantizando la accesibilidad, la calidad y la atencién oportuna, con énfasis en
los grupos vulnerables y en zonas geogréaficas identificadas como prioritarias
por su menor nivel de desarrollo; para ello se continuara con el Plan de
Reequipamiento y Mantenimiento hospitalario iniciado el afio 2.008 tendiente a
mejorar la calidad de infraestructura y la capacidad de resolucién de los
problemas en los distintos efectores en toda la provincia.

Asegurar la cobertura de los servicios esenciales contratados a nivel ministerial
para todos los efectores, de logistica y distribucion de medicamentos,
recoleccion y disposicién de residuos patoldgicos,  mantenimiento de
equipamiento médico, cobertura de analisis clinicos, y servicios basicos.
Proveer el correcto financiamiento de los distintos hospitales y modelos de
gestion hospitalaria en concordancia con su infraestructura, poblacion a cargo,
ubicacion geogréafica, capacidad de resolucion, estadisticas prestacionales,
cantidad de personal, grado de satisfaccion del usuario; haciendo una
distribucion mas equitativa de los recursos con los que cuenta el Ministerio.
Extender la cobertura de los servicios tanto en sentido vertical (mayor
complejidad) como en sentido horizontal (mas personas incluidas); asegurando
la infraestructura edilicia, equipamiento médico especifico, insumos y recursos
humanos necesarios para garantizar el funcionamiento Optimo del sistema
sanitario, es por ello que se pondra en funcionamiento el Hospital de
Embarcacion y el Hospital de la Zona Sur de Salta Capital.

Proporcionar un adecuado cronograma de provision y distribucion de
medicamentos e insumos para la salud a todos los efectores de la provincia,
capacitando al recurso humano en relacion al uso racional de los mismos,
mejorando los controles internos vinculados a su provision y utilizacion.
Realizando las adquisiciones a través de procesos licitatorios participativos
asegurando la concurrencia y competencia leal entre los distintos oferentes.
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Programar, ejecutar y mejorar los programas de atencion de pacientes de
patologias cronicas de la poblacién sin cobertura social tales como Diabetes,
Cancer, Hipertension, Hemodidlisis, HIV, Tuberculosis asegurando la provision
de medicamentos para los tratamientos, elaborando planes integrales de
atencion. Conjuntamente con estas acciones se continda con el plan de
incorporacion de pacientes con enfermedades cronicas a las prestaciones de
cobertura social. La complementacién entre el conjunto de los servicios propios
del Ministerio de Salud Publica y el subsidio de prestaciones privadas para
pacientes que asi lo demanden.

Se concluird con la implementacion del método de investigacion a través de
Biologia Molecular en el Centro Regional de Hemoterapia, lo que permitira
acortar los periodos de ventana de las infecciones de transmisién transfusional.
Avanzar en la informatizacion de los servicios asistenciales de la totalidad de la
Provincia, continuando con la tecnologia de la informacion de los sistemas de
salud a través del programa de Conectividad, que permitan optimizar las
comunicaciones y transferencia de datos entre las distintas areas operativas
tendientes a generar informacion relevante para la toma de decisiones. Se inicio
en el afio 2.011 con el Sistema Acuario extendiéndose progresivamente a toda la
Provincia de Salta, posibilitando el uso de la tecnologia de la informacion
administrando la gestion del area de atencion de salud publica. Se continuaran
realizando adquisiciones de equipamiento necesario para su implementacion en
distintos grados de desarrollo.

Procurar la renovacion parcial y la asistencia para los efectores no cubiertos a la
fecha de la flota vehicular (ambulancias) y el respectivo mantenimiento
preventivo y correctivo de las ya existentes, a los fines de mantener un parque
automotor en condiciones de garantizar la accesibilidad a los servicios
asistenciales de mayor complejidad.

Procurar el recambio de colchones y textiles de cama de las mas de 2400 camas
en los hospitales de la Provincia; continuando con el programa iniciado que
permite mantener en forma adecuada las mismas. Considerar la compra de por
lo menos un equipo de trabajo para cada persona que conforma el cuerpo de los
13.000 agentes de salud.

Mantener actualizados los recursos financieros destinados a los diferentes
efectores a los fines de asegurar la provision de raciones acordes a las
necesidades reales y distribucion equitativa de los fondos.

Garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Plan
Provincial de Salud Mental Quinquenio 2.010 — 2.015, continuando con la
politica de externalizacion de pacientes fortaleciendo la estructura para la
asistencia integral, abordaje e inclusién social de las personas de ambos sexos
en todas las modalidades de tratamiento: internacion, Centro de Dia y
Residencia Terapéutica, dispositivos de casas de medio camino, pabellén de
inimputables, con supervision técnica y profesional de referencia. Asimismo
continuar con la creacion de Centros de Referencia en el interior de la
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provincia, que contemple asistencia y tratamiento en el lugar de residencia y
referencia del paciente.

Se continuara afianzando y profundizando las campafias de invierno en mayo y
de verano a partir de octubre mediante estrategias de capacitacion, provision de
medicamentos y descartables, y el seguimiento de los canales endémicos desde
la Sala de Situacion tanto para las infecciones respiratorias como las diarreas
seguidas de deshidratacion.

Continuar con las actividades destinadas a la Formacion y Capacitacion del
Recurso Humano en materia de Gestion Sanitaria.

Fortalecer la capacidad institucional del Sistema de Salud: Primer Nivel de
Atencién y Hospitales de Referencia localizados en el &rea de intervencion con
el fin de optimizar las actividades de promocion, prevencion y recuperacion de
la salud de la poblacién.

Reforzar las acciones de asistencia a los Centros de Recuperacion Nutricional,
puestos en funcionamiento en las Areas Operativas de mayor riesgo, como asi
también se proveerdn los insumos necesarios para el tratamiento de las causas
de desnutricion secundarias, principalmente las parasitosis.

Asegurar la calidad de la atencion obstétrica, para reducir la mortalidad materna
por aborto y otras causas y la mortalidad neonatal, a través de la atencion
calificada del parto, fomentando la estrategia de Maternidades Seguras en toda
la provincia.

Promover la recuperacion nutricional de los nifios hasta 5 afios y de las
embarazadas; aportando apoyo alimentario. Las actividades de esta area
integraran a los componentes de Salud y Desarrollo Infantil.
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CURSO DE ACCION: Gestién de Tratamientos de Pacientes con
Insuficiencia Renal Croénica

Unidad Ejecutora: Programa Dialisis

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Unidad Ejecutora tiene como prioridad proveer el tratamiento adecuado, necesario
para prolongar la vida y mantener con la mayor calidad de vida a la poblacion de
pacientes con Insuficiencia Renal (I.R.), de cualquier etiologia, mediante el
otorgamiento de subsidios para tratamientos dialiticos: Hemodiélisis (HD); y Dialisis
Peritoneal Continua Ambulatoria (D.P.C.A).

La poblacidn objetivo priorizada, esta constituida por el 100 % de pacientes con las
caracteristicas mencionadas, carentes de recursos y obra social; que demanden atencion
en Hospital Publico y en los centros privados de atencion (cuando no se disponga de
capacidad de atencion en el Hospital Publico) y el traslado de pacientes cuyos
domicilios se encuentren mas alla de 30 Km. del lugar de atencion.

El presente curso de accion se encuentra implementado actualmente en la red de
servicios de salud de esta Jurisdiccion que consta de 54 Areas Operativas en la
Provincia, siendo su principal objetivo brindar a la poblacion enferma tratamientos
oportunos mediante el otorgamiento de subsidios destinados a solventar los gastos que
demandan los mismos a efectos de optimizar su calidad de vida.

El curso de accién contribuye a:

Establecer los mecanismos adecuados y oportunos, en el marco de la atencién sanitaria,
a fin de prolongar la vida del paciente y mantener una calidad de vida adecuada, como
tratamiento definitivo o ante la espera de los transplantes renales.

Prever la disponibilidad presupuestaria y financiera, asi como las estrategias de gestion,

control y auditoria, permanentes y sistematicas, con el objeto de hacer eficiente ésta
inversion.
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Viabilizar el acceso del paciente al subsidio a los efectos de suministrar el tratamiento
de dialisis tanto en los centros privados como publicos de atencion y el traslado de los
pacientes que residen en zonas que superan los 30 Km. de distancia del lugar de
atencion.

Con estas acciones se busca asegurar el tratamiento de los pacientes con las
caracteristicas descriptas y el seguimiento de la evolucién de la enfermedad, cubriendo
a través de los subsidios mencionados, los costos que demandan la realizacion de
tratamientos dialiticos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Hemodialisis en Centros Programa Dialisis
Privados

Hemodidlisis en Hospital ~ Programa Dialisis
Onativia

Diaélisis Peritoneal Programa Dialisis
Continua Ambulatoria

Traslados de Pacientes Programa Dialisis
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Hemodialisis en Centros Privados

META CONCEPTUAL

Subsidio para Atencion de
Pacientes

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Tratamiento

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

10.980
(10.920 Pac. Crénicos
60 Pac. Agudos)

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Pacientes Atendidos

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo por Paciente por mes

Sesion Hemodialisis en
Centros Privados

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo de la Sesion

indices de Eficacia

Porcentaje de Pacientes Dializados que alcanzan indicadores positivos de calidad de

vida.

Porcentaje de Pacientes Atendidos sobre el total de la poblacién demandante.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Hemodidlisis en Hospital Ofiativia

META CONCEPTUAL

Subsidio para Atencion de
Pacientes

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Tratamiento

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

3.744

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Pacientes Atendidos

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo por paciente por mes

Sesion Hemodialisis en
Hospital Ofiativia

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo de la Sesion

indices de Eficacia

Porcentaje de Pacientes Dializados que alcanzan indicadores positivos de calidad de

vida.

Porcentaje de Pacientes Atendidos sobre el total de la poblacién demandante.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Didlisis Peritoneal Continua Ambulatoria

META CONCEPTUAL

Subsidio para Atencion de
Pacientes

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Maodulo

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

60

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Pacientes Atendidos

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo por Paciente por mes

Modulo Didlisis Peritoneal
Continua Ambulatoria

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo del Modulo

indices de Eficacia

Porcentaje de Pacientes Dializados que alcanzan indicadores positivos de calidad de

vida.

Porcentaje de Pacientes Atendidos sobre el total de la poblacién demandante.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Traslados de Pacientes

META CONCEPTUAL

Subsidio para Atencion de

UNIDAD DE MEDIDA

Km.

Pacientes que residan a méas de 30

km. de los centros de atencion

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

180.528

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Pacientes Atendidos

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo por Paciente por mes

Km. Recorrido por Traslados
de Pacientes

Unidades monetarias de
asistencia financiera

Costo del Km. Recorrido

indice de Eficacia

Alcanzar el 100% de cobertura de los Pacientes que residan a mas de 30 Km. de los

centros de atencion.
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CURSO DE ACCION: Planes de Salud

Unidad Ejecutora: Ministerio de Salud Publica

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Las prioridades bésicas a cubrir con este Curso de Accidn son las siguientes:

La prevencion, deteccion, tratamiento y control de enfermedades crénicas y endémicas
que impactan decididamente en el deterioro de la calidad de vida.

Combatir la desnutricion infantil a través de la programacion, normatizacion,
supervision y evaluacion de acciones de salud centradas en la familia y su medio
ambiente.

El objetivo final es lograr una dréstica reduccion de los indices de mortalidad materno-
infanto-juvenil, en particular, y de la poblacién en general.

Los planes de salud estan dirigidos basicamente a otorgar cobertura a los sectores
carenciados de la provincia, que no cuentan con acceso a obra social o medicina
prepaga, mediante su atencion en hospitales publicos o centros de salud cercanos a su
domicilio.

A traves de dicha cobertura se apunta a:

-Asegurar el acceso a la poblacion a prestaciones de alto costo a través de circuitos
eficientes de gestion.

-Desarrollo de programas preventivos y de promocion de la salud tendiente a lograr la
proteccion de la comunidad en general.

-Elaboracion, ejecucion y fiscalizacion de programas integrados que cubran a los
habitantes en casos de patologias especificas y grupos poblacionales determinados en
situacion de riesgo.

-Establecer los mecanismos adecuados y oportunos en los distintos niveles de atencién
sanitaria a fin de promover, prevenir, asistir y rehabilitar la salud materno-infantil.
-Elaboracion de planes de campafias sanitarias destinadas a lograr la erradicacion de
enfermedades endémicas, la rehabilitacion de enfermos y la deteccidn y prevencion de
enfermedades transmisibles.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Plan Diabetes
Plan Oncoldgico

Prevencidn Epidemioldgica
y Control de Enfermedades

UNIDAD EJECUTORA

Programa Diabetes
Programa Oncologia

Programa de
Epidemiologia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Plan Diabetes

META CONCEPTUAL

Asistir con la Provisién de
Medicamentos al 100% de los
pacientes con tratamiento
farmacoldgico DM Tipo 1

Asistir con la Provision de
Medicamentos al 100% de los
pacientes con tratamiento
farmacol6gico DM Tipo 2

Realizar Encuestas para la
Deteccion de Pacientes

Recuperar a Diabéticos que
abandonaron el tratamiento

Capacitacion al Personal Referente

Educacién Individual y
Comunitaria a través de Grupos de
Autoayuda

Actividades de Supervision en
distintas Areas a través de servicios
de salud

UNIDAD DE MEDIDA

Paciente DMT1

Paciente DMT2

Ficha Diabetoldgica

Diabético recuperado

Personal

Grupo

Servicio

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

1.370

3.159

3.420

1.026

400

30

27

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del

Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad Ejecutada de cada
una de las Metas

Unidades monetarias
Invertidas en Cada Meta

Costo por Meta

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de cada Meta.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Plan Oncologico

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA

Prevencidn de cancer de cuello de
Utero en pacientes sin obra social,
carentes de recurso, residentes en la
provincia, con un rango de edad
entre 25 y 64 afios

(Poblacion Objetivo)

Persona

Deteccion temprana de cancer de
cuello de utero a través de
promociodn, difusion y toma de
muestras

Paciente

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

180.000

70.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Poblacion Objetivo

Unidades monetarias
Invertidas en Prevencion

Costo por Persona

Pacientes

Unidades monetarias
Invertidas en Deteccion

Costo por Paciente

indices de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas previstas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Prevencion Epidemioldgica y Control de Enfermedades

META CONCEPTUAL

Tratamiento de Viviendas Vivienda Tratada

Evaluacién Entomoldgica

Vigilancia de Manzanas Manzana

(4 fases estacionales de trabajo por afio)

Eliminacidn de reservorios en Vivienda
Viviendas Descacharrada
(Descacharrado)

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Vivienda Evaluada

indices de Eficiencia

META FISICA

4.200

41.600

7.000

113.794

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidades monetarias
Invertidas en Tratamiento

Viviendas Tratadas

Costo por Vivienda Tratada

Unidades monetarias
Invertidas en Evaluacion

Viviendas Evaluadas

Costo por Vivienda Evaluada

Unidades monetarias
Invertidas en Vigilancia

Manzanas Vigiladas

Costo por Manzana Vigilada

Unidades monetarias
Invertidas en Descacharrado

Viviendas Descacharrada

Costo por Vivienda
Descacharrada

indices de Eficacia

Porcentaje de Viviendas Tratadas, Evaluadas o Descacharradas respecto a las previstas.

Porcentaje de Manzanas Vigiladas respecto a las previstas.
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CURSO DE ACCION: Sustitucién de Carencias

Unidad Ejecutora: Ministerio de Salud Publica

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Posibilitar a los pacientes carentes de recursos el acceso a prestaciones medicas de alta
complejidad, como asi también la provisién de elementos que no brinda el Hospital
Publico en los casos de urgencias médicas, necesidad critica y patologia aguda.

Dicha cobertura se brinda en nuestra provincia en efectores privados y fuera de ella,
cuando la nuestra no posee la complejidad para realizarlos.

Implementar politicas de desarrollo humano y productivo para cambiar el criterio
asistencialista.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Prestaciones Médicas Direccion General de
Prestaciones Médicas

Traslados y Derivaciones  Direccion General de
Prestaciones Médicas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Prestaciones Médicas

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Cirugias Cardiovasculares Cirugia 79
Otras Prestaciones Médicas Prestacion 3.800

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Cirugias Cardiovasculares Unidades monetarias Costo por Cirugia
invertidas Cardiovascular
Prestaciones Médicas Unidades monetarias Costo por Prestacion
invertidas Médica

Indices de Eficacia
Porcentaje de Cirugias realizadas respecto a las previstas.

Porcentaje de Prestaciones Médicas realizadas respecto a las previstas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Traslados y Derivaciones

META CONCEPTUAL

Derivaciones Extraprovinciales

Traslados Intraprovinciales

UNIDAD DE MEDIDA

Derivacion

Traslado

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

880

3.380

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Derivaciones
Extraprovinciales

Unidades monetarias
invertidas

Costo por Derivacién
Extraprovincial

Traslados Intraprovinciales

Unidades monetarias
invertidas

Costo por Traslado
Intraprovincial

indices de Eficacia

Porcentaje de Derivaciones realizadas respecto a las previstas.

Porcentaje de Traslados realizados respecto a los previstos.
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CURSO DE ACCION: Suministro y Abastecimiento

Unidad Ejecutora: Direccion de Abastecimiento y
Mantenimiento

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Este Curso de Accién estd orientado a procurar la provision de bienes de consumo,
capital y lograr la prestacion de servicios esenciales para el desarrollo de la actividad
hospitalaria en cuanto a las necesidades requeridas de acuerdo a los lineamientos
establecidos por el Ministerio.

El plan de compra para el Ejercicio 2.013 incluye la adquisicion de estos bienes en
forma centralizada, a fin de obtener mejores precios y coordinar su distribucion.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Abastecimiento y Servicio  Direccion de
a Hospitales Abastecimiento y
Mantenimiento
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Abastecimiento y Servicio a Hospitales

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Cubierta 1.250

Guardapolvo 800

Ambo 3.000

Adq_U|S|C|on de Blenes_ de_ansumo Chaqueta 2 800
a bajo costo para ser distribuidos a

Hospitales Traje y Camisa 648

Ropa de Cama 2.200

Realizar Andlisis Bioguimicos para Anélisis 480.000

Centros de Salud de Capital

Computadora 220

Impresora 220

Adquirir Bienes de Uso para Ambulancia 50

distribuir a los Hospitales Equipo Médico 2047

Equipo BLU 40

Equipo VHF 140

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad Ejecutada de cada
una de las Metas

Unidades monetarias
Invertidas en Cada Meta

Costo por Meta

indices de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de cada Meta prevista.
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JURISDICCION:

MINISTERIO DE ECONOMIA, INFRAESTRUCTURAY
SERVICIOS PUBLICOS
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MINISTERIO DE ECONOMIA,
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
PUBLICOS

’ ’

CA- Administracién Financiera CA- Recaudacion y Fiscalizacion de
Gubernamental Impuestos Provinciales

CA- Elaboracion, Sistematizacion y CA- Proyeccion y Ejecucion de Obras
Fiscalizacion de Estadisticas y Censos Publicas
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Economia, Infraestructura y Servicios Publicos, asistir al
Gobernador de la Provincia, en todo lo concerniente a la politica fiscal, parafiscal de
administracion de los bienes de la Provincia, la referida a los servicios publicos de
jurisdiccion provincial, transporte de pasajeros y carga, y en la elaboracion y ejecucion
de las politicas para el crecimiento y el progreso y, en especial:

e Entender en la elaboracién del Presupuesto General del Gobierno de la
Provincia, la ejecucion de la politica presupuestaria y de la contabilidad publica,
la fiscalizacion de gastos e inversiones y la formulacion de la Cuenta General
del Ejercicio.

e Entender en los subsistemas del sistema integrado de administracion financiera,
tesoreria, presupuesto, contabilidad, crédito publico e inversién publica
provincial.

e Entender en la recaudacion de las rentas de la Provincia y en la formulacion,
reglamentacion, ejecucion y fiscalizacion de la politica tributaria, procurando el
mayor grado de equidad tributaria y la expansion del universo contributivo.

e Establecer mecanismos de programacién y planificacion financiera a efectos de
generar previsibilidad a quienes interacttan con el Estado.

e Entender en la realizacion y actualizacion del catastro, del registro de la
propiedad inmobiliaria privada y fiscal y en los deméas derechos reales
inmobiliarios.

e Entender en la preservacion y control del patrimonio fisico del Estado.
e Entender en el desarrollo de las tierras fiscales.

e Entender en la politica de proveer a las necesidades de la prosperidad
econdmica y las necesidades de las obras publicas de interés provincial y, de las
obras publicas de interés municipal, a través de los Intendentes Municipales,
qgue actuaran como agentes del Gobernador, en los términos de una Ley
especifica.

e Entender en las relaciones con los Municipios vinculadas a la descentralizacion
de recursos, infraestructura y servicios.

e Entender en la elaboracion y ejecucion del plan Unico de obras publicas de la
Provincia, implementando acuerdos con los restantes Ministros para los planes
de construcciones escolares y hospitalarias.

e Entender en lo referido al sistema normativo de las obras publicas.
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e Entender en la formulacion de planes de obras publicas y de emprendimientos
susceptibles de crear inmediatas fuentes de trabajo.

e Entender en las politicas de promocion y proveer sistemas para optimizar las
soluciones habitacionales, contemplando ademas la infraestructura minima para
los sectores mas carentes de la sociedad.

e Entender en las relaciones con las entidades autarquicas creadas por Ley
Nacional N° 24.464 y por Leyes Provinciales 5.167 y 6.843.

e Entender en la planificacion y ejecucién de las obras necesarias para conservar
y mejorar la capacidad instalada de la infraestructura educativa, cultural,
deportiva y de salud, coordinando con los Ministros que correspondan, los
pertinentes planes.

e Entender en las obras necesarias para el aprovechamiento de las cuencas y
recursos hidricos.

e Entender en la aplicacion del Sistema de Contrataciones de la Provincia.
e Entender en la elaboracion de las estadisticas, censos e investigaciones.

e Entender en las politicas de servicios publicos provinciales, en especial, las de
transporte de pasajeros y cargas, propendiendo a su mejora y facilitando el
acceso al transporte para el sector productivo y la poblacion en general.

e Entender en las relaciones del Poder Ejecutivo con los respectivos organismos
reguladores de servicios publicos.

Las Principales Acciones del Ejercicio 2.013 se sustentardn como en afios anteriores en
las siguientes premisas:

Continuar priorizando la atencién de las necesidades sociales de la poblacion.

Mantener una politica que tienda a asegurar el equilibrio fiscal y continuar con los
avances y optimizacion en la implementacién del Sistema de Administracion
Financiera.

Asignacion selectiva de los recursos respetando las prioridades establecidas por la
Constitucién Provincial, asistiendo a los sectores mas postergados de la sociedad,
incrementando las asignaciones a salud, educacién, justicia, seguridad y desarrollo
humano.
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Promover el desarrollo econdmico de la provincia, incrementando la infraestructura
necesaria a través de nuevos esfuerzos en materia de inversion en obras publicas.

Implementacion de Politicas que fortalezcan a los Municipios de la Provincia,
profundizando la Descentralizacion de Politicas Sociales.

Mantener la metodologia de publicacion del Cronograma de Pagos, a fin de anunciar en
forma anticipada la cancelacion de las obligaciones, dando mayor seguridad vy
transparencia mediante transferencias bancarias.

Particularmente en materia de Ejecucion Fisico-Financiera y Transparencia Fiscal se

destaca:

Ejecucioén Fisico-Financiera

El presupuesto 2.013 contiene una expectativa de recursos y gastos que
posteriormente deben ser ejecutados financieramente. En este aspecto se
prevé seguir mejorando el procedimiento implementado, referido a
cronogramas de pagos que se ejecutan diariamente mediante
transferencias de fondos a cuentas bancarias de los respectivos
beneficiarios y la programacion de las cuotas compromiso conforme
Decreto N° 4.955/08 de Contencion del Gasto.

En lo que respecta a la Ejecucion Fisica se buscard avanzar en la
consolidacion de los modelos de informacion de identificacion y
medicion de Metas e Indicadores de Gestion, definidos en los Anexos |,
I, Iy IV de la Ley de Presupuesto 2.013 y avanzar con la
implementacién del Balance Social en el Sector Pablico conforme lo
establecido en Decreto 4.799/11 que crea la Comision Técnica para su
estudio y analisis.

Transparencia Fiscal

Se continGa avanzando en lo relativo a transparencia de la gestion
publica, pudiendo consultarse en internet el movimiento presupuestario
de la Provincia de Salta, comprendiendo los instructivos, leyes de
presupuesto y ejecucion de los ultimos afios.

Con la Adhesion de la Provincia al Régimen Federal de Responsabilidad
Fiscal se inicio un proceso de reordenamiento de las cuentas publicas y
el manejo de la informacion para trabajar de manera coordinada con la
Nacion.

Se continuara con la descentralizacion de las politicas sociales destinada
a los Municipios, lo que permitira orientar la implementacion de
Politicas Publicas conforme las necesidades de todos los ciudadanos que
habitan el Territorio Provincial, confirmando el matiz humano y social
que este gobierno se comprometio a atender durante su mandato.
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CURSO DE ACCION: Administracion Financiera Gubernamental

Unidad Ejecutora: Secretaria de Finanzas

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

En el marco de la Reforma de la Administracion Financiera, la Secretaria de Finanzas

es el d6rgano coordinador de todos los sistemas que componen la Administracion

Financiera Gubernamental, entiéndase: Presupuesto, Tesoreria, Contabilidad, Crédito

Publico, Contrataciones, Inversion Publica y Administracion de Bienes.

Los principales objetivos que se persiguen con este curso de accion son los siguientes:
1. Lograr una gestion eficiente, eficaz y econémica.

2. Contribuir a que el Sector Publico Provincial posea instrumentos suficientes
para generar informacion oportuna y confiable para la toma de las decisiones.

3. Permitir que la administracién de las finanzas publicas provincial se realice en
un marco de transparencia.

4. Interrelacionar los sistemas que componen la Administracion Financiera a
efectos de integrarlos entre si y con los sistemas de control interno y externo.

Cada uno de los sistemas tienen asignadas funciones que se enmarcan en el modelo de
Reforma de la Administracion Financiera:

¢ Sistema de Presupuesto

Transformar al Presupuesto como una expresion ex ante de la actividad productiva y
de su costo con el fin de que se constituya en una herramienta que permita medir la
eficacia y eficiencia de la gestion publica.

Los presupuestos son instrumentos de gobierno. Representan un proceso integrado, a
través del cual se formula, aprueba, ejecuta y evalla la produccion de bienes y
servicios. Deben expresar las finalidades, los cursos de accion elegidos entre opciones
para lograrlos y sus metas genéricas y especificas.
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El sistema de presupuesto debe brindar un proyecto de plan anual consistente en una
estimacion razonable de los programas que se desarrollaran para cumplir con los
objetivos. Resulta imprescindible llevar adelante la evaluacion de los cursos de accion
propuestos para efectuar un analisis del cumplimiento de las metas, asi como elevar
recomendaciones para los proximos ejercicios financieros.

Esto se llevard a cabo con informes que indiquen el avance de las metas y de los
indicadores de Gestion conforme la informacion suministrada por cada Servicio
Administrativo Financiero, por ello es de suma relevancia que éstos se involucren
permanentemente, obteniendo los datos necesarios a tal fin para informar en tiempo y
forma al Organo Rector de Presupuesto, a fin de brindar los datos de manera oportuna
y detectar los posibles inconvenientes en la obtencion de los mismos que impliquen un
replanteo o modificacion de las variables predefinidas.

El Organo Rector de Presupuesto es el responsable, junto con Tesoreria, de la
Programacion Financiera, a través de la asignacion de Cuotas Compromiso Mensuales,
efectuando asignaciones iniciales y reprogramaciones en el transcurso de cada mes.
Asimismo efectla la reserva mensual de aquellos gastos considerados Fijos o semifijos
para su posterior Liberacion a pedido del organismo responsable de los pagos
centralizados o por cada S.A.F. responsable de informarlos mes a mes.

Se controlan y analizan los pedidos de Adicionales y/o Redeterminaciones de Precios
en los casos de Obras Publicas conforme la normativa vigente a fin de verificar la
existencia de crédito presupuestario suficiente para su cobertura.

Este sistema efectua el control de la Ejecucidn Presupuestaria presentando Informes de
Ejecucion Mensuales que se elevan a las Camaras Legislativas, al Régimen Federal de
Responsabilidad Fiscal, al Programa de Desendeudamiento de las Provincias
Argentinas conforme Decreto Provincial 02/12 y Decreto Nacional 660/10. Realiza el
Anteproyecto de Presupuesto del ejercicio siguiente con las tareas de Formulacion y
brinda informacién en forma continua a las autoridades superiores a través de las areas
de Proyecciones y Analisis Presupuestarios.

¢ Sistema de Tesoreria

Lograr el maximo aprovechamiento de la liquidez fiscal.

Es responsable de la recaudacién de todos los ingresos y pagos de todas las
obligaciones. Tiene un papel preponderante en la programacion de la ejecucion
financiera del ejercicio junto al Sistema de Presupuesto. Debe permitir la maxima
utilizacion de las disponibilidades.
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¢ Sistema de Contrataciones

Lograr que las contrataciones de los bienes y servicios que deban adquirirse sean
efectuadas de la manera mas conveniente a los intereses del estado.

Acorde con las normas legales y reglamentarias, los bienes y servicios, insumos de la
actividad productiva pablica, expresados en recursos financieros del ente o jurisdiccion,
y en requerimientos concretos de calidad y cantidad, son adquiridos mediante
contrataciones de diferente naturaleza segun sea el objeto o clase de gasto.

Uno de los mecanismos que coadyuvan a eficientizar el funcionamiento del sistema de
compras, lo constituye el establecimiento de precios testigo para el Catalogo de Bienes
y Servicios del Sector Publico Provincial.

¢ Sistema de Contabilidad

Elaborar los Estados Contables que exige la Ley de Contabilidad, Leyes de Origen
Nacional y otros que surjan de obligaciones asumidas en Convenios y todo otro
informe solicitado que contemplen las necesidades en contenido y exposicién, acorde a
la naturaleza de la informacién requerida.

Realizar tareas propias del Organo Rector como emision de Ordenes de Pago de
Sueldos, Compensaciones, Amortizacion de la Deuda Publica, entre otros.

Implementar nuevas normas y controles contables tendientes a mejorar la registracion
en tiempo y forma por parte de los Servicios Financieros de los distintos organismos
del Sector Pablico.

Emitir Circulares conteniendo informacion de aplicacion obligatoria para el Sector
Publico en materia impositiva, previsional, salarial, entre otros.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Direccion y Coordinacién  Oficina Provincial de
del Proceso Presupuestario  Presupuesto

Programacion y Tesoreria General de la
Administracion de Provincia
Recursos y Pagos

Sistema Unico de Unidad Central de
Identificacion de Bienesy  Contrataciones
Servicios

Generacion y Andlisisde  Contaduria General de
la Informacion Contable la Provincia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Direccion y Coordinacion del Proceso Presupuestario

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Generar un Informe Mensual de Informe 12

Ejecucion Presupuestaria

Generar un Informe para el Programa Informe P.F.D.P.A. 12

Federal de Desendeudamiento de las

Provincias Argentinas (P.F.D.P.A.

Decreto Provincial 02/12 — Decreto

Nacional 660/10)

Generar un Informe Trimestral para el Informe R.F.R.F. 4

Reégimen Federal de Responsabilidad

Fiscal (R.F.R.F.)

Generar un Informe Final de Informe de 78

Recomendacion por Curso de Accion Recomendacién

Preparar Informes de Cuota 7.320

Compromiso Informe de Cuota (Promedio de 31 x dia; 610
por mes)

Apertura en: 420

Cuotas Obras Publicas

Cuotas Reprogramadas

Liberacion de Reservas
(Costos Fijos o Semifijos; Combustibles,
Alquileres, Servicios Bésicos, Contratos)

Informe de Cuota O.P.

Informe de Cuota
Reprogramada

Informe de Liberacion de
Reservas

(Promedio de 35 por mes)

6.720
(Promedio de 28 x dia; 560 por
mes)

180
(Promedio de 15 por mes)

Control e Informe de Adicionales y/o

Formulario 572/06

300

Redeterminaciones de Obras Revisado (Promedio de 25 por mes)
Revision y Actualizacion de Procesos Proceso 40
del Manual de Procedimientos

Efectuar Analisis, Estudios y Anélisis 50

Proyecciones Presupuestarias

(Promedio de 4 por mes)
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INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Informes de Ejecucion

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Ejecucién

Costo por Informe de Ejecucion

Informes para el Programa
Federal de Desendeudamiento
de las Provincias Argentinas

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Generacion de
los Informes de P.F.D.P.A.

Costo por Informe para el
Programa Federal de
Desendeudamiento de las
Provincias Argentinas

Informes para el Régimen
Federal de Responsabilidad
Fiscal

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Generacion de
los Informes para el R.F.R.F.

Costo por Informe para el
Régimen Federal de
Responsabilidad Fiscal

Informes de Recomendacién
por C.A.

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Evaluacion

Costo por Informe de
Recomendacion

Informes de Cuota
Compromiso

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Programacién
Financiera

Costo por Informe de Cuota
Compromiso

Formulario 572/06 de
Adicionales y/o
Redeterminaciones de Obras
Revisados

Unidad monetaria invertida en
los procesos de Revision

Costo por Informe de
Formulario 572/06 Revisado

Cantidad de Procesos
Relevados

Personal Afectado a Tareas de
Relevamiento

Cantidad de Procesos
Relevados por Personal

Anélisis Presupuestarios
realizados

Unidad monetaria invertida en
los procesos de elaboracion

Costo por Andlisis

indices de Eficacia

Cantidad de Informes Emitidos respecto a la cantidad de Informes Planificados y Previstos.

Cantidad de Informes de Adicionales y/o Redeterminaciones de Obras Revisados respecto lo estimado.

Porcentaje de Procesos Revisados y actualizados respecto a lo Previsto.

Cantidad de Analisis Efectuados respecto los Previstos
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Programacion y Administracion de Recursos y Pagos

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Cancelacion de Ordenes de Pago Orden de Pago 95%

del ejercicio ingresadas a Tesoreria

General

Conciliacién Bancaria de las Conciliacién 120

Cuentas de Tesoreria General (1 Conciliacién x Cuenta
X mes)

Confeccionar Legajos de Pago de Legajo 245

Cuentas Corriente 41-40-7

indices de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

(Promedio 1 x dia habil)

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Ordenes de Pago del
ejercicio pagadas

Costo Directo de los
Recursos Humanos

Costo Directo por Orden de
Pago del ejercicio pagada

Cuenta Conciliada

Costo Directo de los
Recursos Humanos

Costo Directo por Cuenta
Conciliada

Legajo de Pago
Confeccionado

Costo Directo de los
Recursos Humanos

Costo Directo por Legajo de
Pago Confeccionado

indices de Eficacia

Porcentaje de Ordenes de Pago pagadas respecto de las recibidas. (95%)
Porcentaje de Cuentas Conciliadas respecto de lo previsto.

Porcentaje de Legajos de Pago armado respecto a lo previsto.
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METAS,Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Sistema Unico de Identificacion de Bienes y Servicios

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Contestar los Requerimientos de Requerimiento 100%
Precio Testigo en tiempo y forma

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Requerimientos Precios Hs. Hombre Utilizadas Hs. Hombre por
Testigo Contestados Requerimiento Contestado

indices de Eficacia

Porcentaje de Requerimientos Contestados con Precio Testigo respecto del total.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Generacion y Analisis de la Informacion Contable

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Generar Informes Mensuales de:

Distribucion de Recursos Nacionales y Informe Distr. Recursos 12
Provinciales

Distribucion de Coparticipacion a Municipios Informe Copart. Munic. 120
Declaracion Jurada Mensual de Aportes y

Contribuciones con destino a la Seg. Social Informe Seg. Soc. 18
Publicar en la Web el Stock y

Servicios de la Deuda de la Informe 4
Administracion Pablica no Financiera

Generar Ordenes de Pago de Sueldos

de la Administracion Central y O.P. Sueldos 3.000
Organismos que Consolidan

Generar Ordenes de Pago Varias O.P. Varias 3.800
Conciliacion entre los Registros

Contables y las Planillas de Altas y Conciliacién 12
Bajas presentadas por los S.A.F.

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del

Producto

Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Producido por Cada Meta Hs. Hombre Invertidas Total
Definida por Cada Meta Definida

Hs. Hombre por Unidad de
Cada Meta Definida

indices de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de Cada Meta Definida.
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CURSO DE ACCION: Recaudacion y Fiscalizacion de Impuestos
Provinciales

Unidad Ejecutora: Direccion General de Rentas

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Direccién General de Rentas (DGR) tiene como principal objetivo la recaudacion,
verificacion, fiscalizacion y administracion de los impuestos provinciales. Dicha
funcion permite obtener recursos fiscales que constituyen fuentes de financiamiento
tendientes a solventar gastos fijados por el Poder Legislativo en la Ley de Presupuesto
a instancias de la propuesta efectuada por el Poder Ejecutivo por su facultad
constitucional de tener la iniciativa legislativa de elaborar y presentar el Proyecto de
Presupuesto para luego ejecutar el mismo.

En la definicién de su vision, la DGR se ha propuesto ser una Organizacion lider
reconocida por su constante innovacion en la busqueda de los medios mas eficientes
para el cumplimiento eficaz de sus funciones. Para cumplir con su visién se han
desarrollado diferentes planes estratégicos, divididos en cuatro vectores principales:

a)MAXIMIZAR LA RECAUDACION: Se trabaja en mejorar la verificacion y
fiscalizacion de los tributos, aplicando tecnologia en el manejo de la informacién, en el
area de inteligencia fiscal, ademas se elabora un Plan Anual de Fiscalizacion, para
optimizar los recursos aplicados a la GENERACION DE PERCEPCION DE RIESGO.
Se continua con la labor en los puestos de control de rutas, con un puesto de control
"movil™ que recorre toda la Provincia. El sistema "Verificacion Puerta a Puerta”, sigue
funcionando, bajo la premisa de "captar" a aquellos que operan al margen de la
legalidad. Se viene aplicando la Ley 7.700 referida a los complejos comerciales no
convencionales, pretendiendo lograr la equidad en la carga tributaria. Otra accion que
se desarrolla es la GENERACION DE CONCIENCIA TRIBUTARIA, a través de
cursos, juegos y publicidad, buscando que la sociedad comprenda la importancia de
tributar y logrando que cada ciudadano exija el comprobante de cada operacion que
realice. Este afio se pretende lanzar una campafia muy fuerte en ese sentido, trabajando
con jovenes de escuelas y colegios secundarios y con la comunidad toda, en un
concurso televisado.-

b) AUMENTAR LA EFICIENCIA.- Se busca bajar el costo de la recaudacion, medida

en téerminos de pesos invertidos por cada peso recaudado. Para mejorar este ratio se
trabaja sobre diversos sectores, como convenios de cooperacion AFIP, CPCE, la Corte
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de Justicia de Salta, Municipios, Colegio de Abogados, de Escribanos, Universidades,
etc. Se mantiene un sistema de gestion de calidad certificado bajo normas 1SO. Se
trabaja constantemente en aumentar el cumplimiento voluntario de los contribuyentes.-.

c) OPTIMIZAR LA RELACION CON EL CONTRIBUYENTE: Se busca
permanentemente facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias a través de
los servicios via web. Se trabaja en nuevos aplicativos para generalizar el uso de
internet. Se ampliaron las bocas de pago a canales web. Ademas se trabaja en mantener
"seguridad juridica" intentando no cambiar las reglas de juego constantemente, por lo
que se procura minimizar el dictado de resoluciones generales y se trabaja en proyectos
de Ley que den certeza a la hora de aplicarlos en los negocios econémicos gravados.-

d) DESARROLLAR A NUESTRA GENTE: Se apuesta a la capacitacion permanente
de los recursos humanos, a través de convenios de capacitacion con AFIP, UCSA,
CPCE vy la Escuela de Administracion Pablica. Se mantiene vigente la membresia con
el CeATS para seguir intercambiando experiencias con otras Administraciones
Tributarias. Permanentemente se renuevan las herramientas de trabajo y el mobiliario.
Se trabaja en temas de contencién laboral, abordando cuestiones como enfermedades
frecuentes, estrés laboral, etc.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Recaudacion y Direccion General de
Fiscalizacion de Impuestos Rentas

Provinciales

-202 -



METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Recaudacion y Fiscalizacion de Impuestos Provinciales

META CONCEPTUAL

Maximizar la Recaudacion

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Peso

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

$2.006.458.380

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidades Monetarias
Recaudadas

Total de Unidades
Monetarias invertidas en los
procesos de recaudacion

Relacion pesos invertidos
para recaudar sobre el total
de Unidades Monetarias

Recaudadas

indices de Eficacia

1)Se compara en términos absolutos y relativos la recaudacién mensual obtenida en el
periodo fiscal vigente respecto del mismo mes del periodo fiscal anterior.

Variacion Absoluta: Recaudacion mensual
recaudacion mensual ejercicio anterior

ejercicio vigente (menos)

Variacion Relativa: (Recaudacion mensual ejercicio vigente - Recaudacion
mensual ejercicio anterior)/ Recaudacién mensual ejercicio anterior

2)Se compara en términos absolutos y relativos dentro del periodo fiscal vigente, la
recaudacion del mes respecto del mes anterior.

Variacion Absoluta: Recaudacion mes vigente (menos) recaudacién mes
anterior

Variacion Relativa: (Recaudacion mes vigente - Recaudacion mes anterior)/
Recaudacion mes anterior

3) Cumplimiento de la recaudacion programada en cada Impuesto: a)lngresos Brutos;
b)Inmobiliario; ¢)Sellos; d)Cooperadoras Asistenciales; e)Prod. Forestales; f)Témbola;
g)Loteria; h)Canon de Riego; i)Multas.

Cantidad de Pesos Recaudados respecto a lo estimado ( Por Total y por cada Impuesto).
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CURSO DE ACCION: Elaboracion, Sistematizacion y Fiscalizacion de
Estadisticas y Censos

Unidad Ejecutora: Direccion General de Estadisticas

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Direccion General de Estadisticas tiene como prioridad la elaboracion,
sistematizacion vy fiscalizacion de las estadisticas y censos que se llevan a cabo en la
Provincia. Asimismo le corresponde la recopilacién y ordenamiento de todos los
antecedentes de interés publico, relacionados con los problemas econémicos y sociales.
También realizard sobre las bases de sus estadisticas y antecedentes, los estudios e
investigaciones necesarios.

La Direccion General de Estadisticas para el cumplimiento de su finalidad, implementd
un programa enfocado a la mejora de los servicios demandados por el usuario el cual
esta compuesto por un conjunto de procesos:

A. Organizacion del sistema administrativo de gestion en trdmites y servicios al
ciudadano.

B. Control y seguimiento de la documentaciéon en que se encuentra la demanda
ingresada.

C. Induccidn del personal involucrado en los procesos de atencion y captacion del
tramite.

D. Conduccion de las areas involucradas al desempefio y resultados deseados en
materia de calidad, productividad e imagen de los servicios que se otorgan.

E. Seguimiento y verificacion de la demanda.
F. Objetivos y metas de la gestidn de calidad.

G. Adecuacion y mejora continua a nuevas tendencias informaticas y tecnoldgicas.
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El curso de accidn es un programa enfocado a la mejora en la atencion a la demanda del
ciudadano que contribuye a:

e Mejorar la disponibilidad de datos estadisticos provinciales y nacionales
actualizados.

e Acceder a un compendio de informacion en una sola publicacion, sin tener que
desplazarse en diferentes organismos, pudiendo consultar y copiar archivos de
la misma en el sitio Web de la Direccion.

e Tomar decisiones y acciones politicas en base a datos confiables y actualizados.

e Disponer de mayor informacion estadistica referenciada a planos cartogréficos.

e Incrementar el indice de consultas diarias en la Direccién o a través de Internet.

e Implementar nuevos programas de estadisticas de interés provincial a través de
proyectos de investigacion.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Elaboracion, Direccién General de
Sistematizacion y Estadisticas

Fiscalizacion de
Estadisticas y Censos
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Elaboracion, Sistematizacion y Fiscalizacion de Estadisticas y

META CONCEPTUAL

Distribucion de Publicaciones de
Anuarios Estadisticos (400 Pag.)

Distribucion de Publicaciones de
Producto Bruto Geografico (100
Paginas)

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Censos

UNIDAD DE
MEDIDA

Tomo
DVD

Ejemplar
CD

META FISICA
350
150

300
150

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Publicaciones

Costo de Publicacion

Costo por cada ejemplar de
Publicacion editado

indices de Eficacia

Relacion porcentual entre publicaciones producidas y publicaciones distribuidas desde

laD.G.E.

- 207 -




CURSO DE ACCION: Proyeccion y Ejecucion de Obras Publicas

Unidad Ejecutora: Secretaria de Obras Publicas

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El curso de accion estd orientado a verificar los procesos de contrataciones para los
distintos tipos de obras que se proyectan y ejecutan a través de la Secretaria de Obras
Publicas, sean estas de interés provincial o municipal, por obras nuevas o destinadas a
conservar y mejorar la capacidad actual y referidas a infraestructura de educacién, y
provision de energia eléctrica a viviendas.

Todo ello en el marco de sus facultades que consisten en la elaboracion del Plan Unico
de Obras Publicas en acuerdo y concordancia con la totalidad de los Ministerios y
Municipios, particularmente en lo referido a obras de construcciones escolares,
culturales, deportivas y hospitalarias y de provision de infraestructura para el desarrollo
arménico de las regiones, asi como aquellas necesarias para el aprovechamiento de las
cuencas Yy recursos hidricos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Proyeccion y Ejecucion de  Secretaria de Obras
Obras Publicas Publicas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Proyeccion y Ejecucion de Obras Pablicas

META CONCEPTUAL

Proceso Obra
Educacion

Ejecutar Procesos Selectivos para la
Construccion o Refaccion de
Escuelas

Ejecutar Procesos Selectivos para la Proceso Obra
Provision de Energia Eléctrica a
Viviendas

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Energia Eléctrica

indices de Eficiencia

META FISICA

12

Unidad de Medida del
Insumo

Unidad de Medida del
Producto

Coeficiente de Insumo
Producto

Procesos Obra Educacion Horas Hombre Invertidas

Ejecutados

Cantidad de Horas/Hombre
Invertidas por Procesos Obra
Educacion Ejecutados

Procesos Obra Energia Horas Hombre Invertidas

Eléctrica Ejecutados

Cantidad de Horas/Hombre
Invertidas por Procesos Obra
Energia Eléctrica Ejecutados

indice de Eficacia

Porcentaje de procesos de contratacion de obras de construccion o refaccion de

escuelas ejecutados respecto de los programados.

Porcentaje de procesos de contratacion de obras para provision de energia eléctrica a

viviendas ejecutados respecto de los programados.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE TRABAJO
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MINISTERIO DE TRABAJO

|

CA - Fondo
Provincial de Empleo

v

|

CA — Jubilaciones
Extraordinarias

v

CA — Promocién de
Empleo

CA — La Juventud en
Salta
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Trabajo asistir al Gobernador de la Provincia en todo lo
concerniente a la politica laboral, de prevision social en la medida de su competencia y
de promocion y fomento de la economia social y, en especial:

e Entender en todo lo referido al ejercicio del poder de policia del trabajo y las
relaciones con las asociaciones profesionales de trabajadores y con los
organismos nacionales que ejercitan la policia del trabajo.

o Definir objetivos y politicas previsionales dentro de su competencia y en
armonia con la politica nacional en dicha tematica.

e Entender en el disefio de politicas, planes y proyectos de generacion de empleo,
coordinando acciones, pautas y criterios entre el sector publico y privado.

e Entender en la formulacion de politicas publicas vinculadas a la economia
social, fomentando la formacion y el desarrollo de cooperativas y otras formas
asociativas y su inscripcion en un registro especial; con la finalidad de
contribuir a la creacion de nuevos puestos de trabajo.

e Entender en la formulacién de politicas orientadas a los jovenes, que permitan
su insercion efectiva en el ambito socioecondmico, cultural, recreativo v,
especialmente, en el laboral, fomentando su asociacion con fines productivos.

e Fomentar la participacion familiar y comunitaria en practicas de manejo de
unidades productivas de autoconsumo.

Dado el Convenio Marco suscripto entre el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social de la Nacion y el Gobierno de la Provincia de Salta, para la promocion del
empleo y en el Marco del Plan Integral “Mas y Mejor Trabajo y del Trabajo Decente”,
se fomentara el empleo de los trabajadores que presenten mayores dificultades de
insercion laboral o se encuentren insertos en empleos de baja calidad a fin de paliar la
situacion de emergencia laboral de los sectores de alta vulnerabilidad social y brindar
asistencia y apoyo para la formulacion de propuestas de proyectos de capacitacion y
produccién.

Para aquellos beneficiarios que estén en condiciones se otorgard el beneficio de la
rehabilitacion de las Jubilaciones Extraordinarias.
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CURSO DE ACCION: Fondo Provincial de Empleo

Unidad Ejecutora: Secretaria de Empleo

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

A través de este Curso de Accion la Provincia ejecuta los Programas “Salta Trabaja” y
“Salta Solidaria”.

El primero fue creado por el Decreto Provincial N° 2.196/96 y esta orientado al empleo
temporario de personas desocupadas en proyectos de infraestructura econémica y social
que contribuyan al desarrollo de las comunidades y a mejorar las capacidades laborales
de los beneficiarios. Las unidades ejecutoras de los proyectos de mejora y desarrollo
urbano comprenden a organismos publicos provinciales y ONGs y se excluye a las
empresas privadas. El periodo de ejecucién de los proyectos es de 3 a 6 meses y el
beneficiario percibe una ayuda econémica no remunerativa de $ 150 por mes y seguro
de responsabilidad civil.

El segundo, segun el Decreto Provincial N° 990/97, brinda ocupacion a trabajadores
desocupados para realizar proyectos de servicios sociales a la comunidad, y deben
incluir como requisito un 80% de beneficiarias mujeres, preferentemente jefas de
hogar. La duracion no puede ser menor a 3 meses, ni superior a 6. Reciben una ayuda
economica no remunerativa de $ 150 mensuales y seguro de riesgos de trabajo.

También abarca el Programa Descentralizado de Generacién de Empleo y Formacion
Profesional, en el marco del Programa de Descentralizacion que lleva a cabo el
Gobierno de la Provincia de Salta, con el fin de potenciar el desarrollo local, a partir de
la transferencia de recursos a todos los municipios y a sus comunidades. Dicho
Programa sera impulsado por el Ministerio de Trabajo a través de la Secretaria de
Empleo, orientado al desarrollo local, destinado al conjunto de trabajadores
desocupados, a jovenes en busca de su primer empleo, a personas desempleadas o en
riesgo de exclusion social y a personas que quieran incrementar su calificacion laboral,
a fin de mejorar sus condiciones de empleabilidad, razén por la cual se contempla el
dictado de 300 Cursos de Capacitacion destinado a 6.000 beneficiarios.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Promocién y Fomento del ~ Secretaria de Empleo
Empleo
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Promocion y Fomento del Empleo

META CONCEPTUAL
Promocion y Fomento del Empleo

Asistencia Financiera a Personas
desempleadas

Cursos de Capacitacién
Cursos de Capacitacién

Formacidén y Capacitacion
Profesional

Generacion de Empleo

Creacion de Empresas Sociales

UNIDAD DE MEDIDA

Peso

Desempleado

Peso

Curso

Persona

Peso

Proyecto

META FiSICA
$ 6.620.000

3.900

$6.285.714
300

6.000

$4.714.286

25

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Personas Asistidas Programa | Asistencia Financiera

Salta Trabaja

Asistencia Financiera por
persona

Personas Asistidas Programa | Asistencia Financiera

Salta Solidaria

Asistencia Financiera por
persona

Personas Asistidas Programa | Asistencia Financiera

de Insercion Laboral

Asistencia Financiera por
persona

Cursos de Capacitacién

Costo Total

Costo por Curso de Capacitacion

Personas Formadas y
Capacitadas

Costo Total

Costo por Persona Formada y
Capacitada
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Indice de Eficacia

Porcentaje de Asistencia Financiera efectiva respecto a lo previsto.
Porcentaje de Personas Desempleadas asistidas respecto a lo previsto.
Porcentaje de Cursos Realizados respecto a lo previsto.

Porcentaje de Personas Formadas y Capacitadas respecto lo previsto.

Porcentaje de Proyectos realizados para creacion de Empresas Sociales.
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CURSO DE ACCION: Jubilaciones Extraordinarias

Unidad Ejecutora: Secretaria de Trabajo y Prevision

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

A través de este Curso de Accion, la Provincia continuara otorgando el beneficio
previsional de las Jubilaciones Extraordinarias.

Mediante el Convenio de Cooperacion Mutua firmado entre el Gobierno de la
Provincia de Salta y la Administracién Nacional de la Seguridad Social en fecha 5 de
Agosto del afio 2.008, aprobado por Decreto del Poder Ejecutivo Provincial N°
3.643/08, se pone en marcha el Programa de Inclusion Jubilatoria, permitiendo que las
mujeres y los hombres que tienen la edad requerida por Ley para la obtencion del
beneficio previsional, es decir 60 afios o 65 afios respectivamente, que carecen de parte
o la totalidad de los aportes exigidos, puedan obtener el beneficio previsional.

A partir de la nueva normativa dispuesta por ANSES, en fecha 5 de Abril del afio
2.010, mediante las Circulares N° 16/10, 18/10 y 30/10 GP, se establecen pautas mas
estrictas para el otorgamiento del beneficio jubilatorio, razén por la cual se estima una
disminucion en las personas que podrian acceder al beneficio previsional.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Convenio de Secretaria de Trabajo y
Rehabilitacion de Prevision

Jubilaciones

Extraordinarias
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Convenio de Rehabilitacién de Jubilaciones Extraordinarias

META CONCEPTUAL

Asistencia Financiera a fin de

otorgar las Jubilaciones
Extraordinarias

Asistir con la 1° Cuota de
Moratoria para Jubilacion
Extraordinaria

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Peso

Persona

Indices de Eficiencia

META FISICA

$ 500.000

1.400

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Personas Asistidas 1° Cuota
Moratoria de Jubilacion

Asistencia Financiera

Asistencia financiera por
persona

Extraordinaria

Indice de Eficacia
Porcentaje de Asistencia Financiera efectiva respecto a lo previsto.

Porcentaje de Personas Jubiladas respecto a lo previsto.
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CURSO DE ACCION: Promocién de Empleo

Unidad Ejecutora: Agencia Provincial de Empleo

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

A través de este Curso de Accion la Provincia ejecuta el Programa de Promocion de
Empleo Salta.

Este Programa fue creado por el Decreto Provincial N° 4.951/08 y est4 destinado a
cubrir la generacién de nuevos puestos de trabajo en el ambito del sector privado,
incentivando la contratacion de aquellas personas que quedaron desempleadas como
consecuencia de su inclusién al Programa de Reconversion del Empleo Publico
Provincial (Ley 6.820), como asi también aquellos beneficiaros de los Programas Salta
Solidaria y Salta Trabaja.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Asistencia y Promocion Agencia Provincial de
del Empleo Empleo
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Asistencia y Promocion del Empleo

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Asistencia Financiera Peso $5.627.000
Asistencia y Promocidn a personas Persona 1.190
con requisitos para ser incluidas en

el Plan

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Personas Asistidas Asistencia Financiera Asistencia Financiera por
persona

Indice de Eficacia
Porcentaje de Asistencia Financiera efectiva respecto a lo previsto.

Porcentaje de Personas Desempleadas asistidas respecto a lo previsto.
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CURSO DE ACCION: La Juventud en Salta

Unidad Ejecutora: Subsecretaria de la Juventud

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El objetivo de la Subsecretaria de la Juventud es promover actividades tendientes a la
participacién de la Juventud de toda la Provincia.

Particularmente con este Curso de Accion se busca promover lineas de créditos para
Jovenes Emprendedores de la Provincia en forma coordinada con la Subsecretaria de
Mi Pymes y Desarrollo Local, destinadas a jovenes de entre 18 y 30 afios, como apoyo
a proyectos de inversion orientados a la creacion de proyectos productivos, de
servicios, como asi también al incremento de la capacidad y/o eficiencia en los
procesos vinculados con la generacion de valor de empresas y de los servicios
profesionales.

Luego, mediante la realizacién de cursos tedrico-practicos, se pretende desarrollar una
estrategia integral de capacitacion y generacién de habilidades para los jovenes,
satisfaciendo una necesidad concreta, como lo es la demanda laboral, al brindar una
herramienta que les permita generar y consolidar alternativas laborales e impulsar la
articulacién institucional y todos aquellos esfuerzos orientados a crear y consolidar
mejores condiciones de vida en la poblacion.

Asi mismo, en el marco de la prevencion, se pretende fortalecer el talento de los
jovenes potenciando sus capacidades y competencias, acompafiando el lineamiento del
area de prevencion a través de talleres en las diferentes Escuelas Secundarias e
Instituciones Civiles sin fines de lucro que abordan estas problematicas de la Ciudad de
Salta y del Interior de la Provincia.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Microcréditos Subsecretaria de la
Juventud
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Microcréditos

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Promover micro-emprendimientos

Juveniles

indice de Eficiencia

Emprendedor

INDICADORES DE GESTION

143

Unidad de Medida del

Unidad de Medida del

Coeficiente de Insumo

Producto Insumo Producto
Emprendedores Unidades Monetarias Costo por Emprendimiento
Juvenil
143 $2.875.000 $20.000
Emprendedores Técnicos Cantidad de Jovenes
Emprendedores por Técnico
143 5 28

indice de Eficacia

Porcentaje de Emprendimientos Juveniles Promovidos respecto a los previstos.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE SEGURIDAD
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MINISTERIO DE SEGURIDAD

A 4

A 4

CA- Insercion Social y
Supervision de Presos y
Liberados

CA- Defensay
Proteccion Civil

A

y

A 4

CA — Justicia Penal
Juvenil

CA —Plan de
Seguridad Vial

CA- Escuelas de
Formacién

v

CA - Servicio de
Seguridad y Defensa

Social (Sistema Penal)
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Seguridad asistir al Gobernador en todo lo concerniente a las
politicas referidas a la seguridad provincial y, en especial:

Entender en el ejercicio del poder de policia de seguridad, en lo referido a la
prevencion de delitos y contravenciones, al mantenimiento de la seguridad interna y a
las relaciones con las fuerzas de seguridad de la Nacién y de otras Provincias.

Entender en la prestacion del servicio penitenciario, custodia y guarda de los internos
procesados, la reaceptacion social de los condenados y el traslado de los internos entre
los establecimientos dependientes y de éstos a los juzgados y/o camaras
jurisdiccionales.

Entender en las acciones tendientes a evitar, compensar o disminuir los efectos que la
accion de la naturaleza o de cualquier otro desastre pueda provocar sobre la poblacion y
sus bienes.

Vincular la comunidad con las autoridades de seguridad publica con el objeto de
transparentar y eficientizar el servicio mediante un proceso de participacion ciudadana
en el disefio, implementaciéon y seguimiento de las politicas publicas en materia de
seguridad.

Disefiar planes y programas especificos en materia de seguridad vial tendientes a la
prevencion de accidentes de transito en rutas nacionales y/o provinciales e
implementarlas en forma coordinada con la Nacion y los Municipios.

Principales objetivos propuestos para el trienio que se inicia, continuar con el desarrollo
de Plan de Seguridad para la Provincia de Salta como:

e LaReforma de la Ley Orgéanica Policial y Codigo Contravencional.

e Tareas de Prevencion: Implementar y reorganizar un mayor patrullaje.

e Mayor inversion en infraestructura y nuevas tecnoldgica como por ejemplo: la
implementacién 1.100 Camaras de seguridad con 11 centros de monitoreo en
capital e interior de la provincia, 200 botones de panico, equipos de seguimiento
satelital de vehiculos, la adquisicion de Camionetas, Motos, Radares, equipos
de control de alcoholemia.

e Continuar con la Reforma del Sistema de Instruccion Policial.

e Reorganizacién del Sistema de Seguridad Turistica.

e Profundizar en el ambito Policial y Judicial mediante protocolos de seguimiento
de informacion de la continuidad de la denuncias.

e Proseguir con el desarrollo de la Seccion Canes en Drogas Peligrosas de la
Policia de Salta.
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Realizacion de jornadas de capacitacion para los efectivos policiales, charlas de
difusion sobre drogas en diferentes instituciones educativas de la Provincia.
Instalar los Tribunales de Tratamiento de Drogas, que tendran a su cargo
coordinar la capacitacion en los distintos organismos participantes.

Se publicara un manual preventivo que se encuentra en desarrollo y a cargo de
la Agencia Antidrogas.

Mayor difusion mediante folleteria sobre el flagelo de la drogas.

En materia de Seguridad Vial, se llevardn adelante mayores controles de
transito en ejidos urbanos mediante la firma de acuerdos con los municipios.

Se desarrollaran méas campafias de difusion y concientizacion en educacion vial
en entidades educativas, como también dirigidas a la poblacion en general.
Lograr la implementacion de mas Centro de Emision de Licencias Nacionales
de Conducir, para lograr uniformidad y coherencia en toda la Provincia.
Continuar con el trabajo que lleva adelante la Secretaria de Participacion
Ciudadana como: la Constitucion de Asociaciones Cooperadoras Policiales en
Unidades Regionales de la Provincia, la creacién de consejos Barriales de
Seguridad, quienes desarrollaran actividades mediante talleres creando una
ciudadania alerta y preventiva en materia de seguridad.

Lograr la sistematizacion de la ensefianza publica en establecimientos penales y
centros de atencion de adolescentes en conflicto con la ley penal.

Reformular permanente estrategias que permite la reinsercion a la sociedad de
la persona privada de libertad en aspectos religioso, cultural, como asi también
mediante la capacitacion laboral, aspecto principal en la labor-terapia.
Fortalecimiento de Patronato de Liberados mediante un plan estratégico que
comprenda una red de prevencion de la reiterancia delictiva.

La elaboracién de mapas de riesgo provincial y municipales para la respuesta
ante riesgos naturales o potenciales.

Continua capacitacion a la poblacion mediante la realizacion de simulacros de
situaciones de desastre.

Mejora continua en el Sistema Bomberos Voluntarios.
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CURSO DE ACCION: Insercion Social y Supervision de
Presos y Liberados

Unidad Ejecutora: Patronato de Presos y Liberados

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Promover y facilitar el proceso de insercion social de aquellas personas que cumplen
con una sancion judicial en libertad, a través de una intervencion inmediata, integral y
sostenida que permita el desarrollo de modos de vidas saludables con el fin ultimo de
promover una real insercion social y disminuir la criminalidad y la reincidencia.

Las personas que son asistidas y supervisadas por el Patronato, estan o estuvieron
privadas de uno de sus derechos fundamentales como lo es la libertad ambulatoria, han
vivido situaciones de vulnerabilidad que provocaron la falta de creatividad, propensas a
las adicciones o a cualquier otra conducta autodestructiva equivalente, han sufrido un
proceso de deterioro que queda registrado en la memoria. Desde volver a comer con
todos los cubiertos, adecuarse otra vez a los horarios familiares, recuperar el rol perdido
o por lo menos suspendido en el ambito familiar, la revinculacién con la pareja y los
hijos/as, resolver la falta de trabajo que implica someterse a nuevas situaciones de
discriminacion, recuperar autoestima y valoracion de si mismo/a son algunas de la
cuestiones que tienen que enfrentar los/as liberados/as, interviniendo el Patronato en la
accion pre y post penitenciaria, planteando junto a la persona proyectos de vida
saludables, de promocion, diferentes, asertivos.

Estas son las caracteristicas de la poblacion con la que trabaja el Patronato y por lo
tanto las profesionales que trabajan con ella y sus familias, en la insercion social como
eje de la readaptacion, ponen a disposicion de las personas un conjunto de
orientaciones e intervenciones calificantes que les permiten ir adquiriendo sus propias
herramientas para la construccion de un proyecto de vida saludable y dignificante,
elementos que promueven en principio la autocritica y en segundo lugar la basqueda de
un camino conducente a jerarquizar su rol dentro de su ambito familiar y social.

El Patronato acomparia y asiste a las personas en el proceso de insercion social, de
acuerdo a las prescripciones establecidas en la Ley de Ejecucion de la Pena privativa de
la Libertad N° 24.660/96 y el Cddigo Penal, trabajando en el fortalecimiento familiar,
en la recuperacion o el aprendizaje de otras conductas, potenciando la responsabilidad y
contribuyendo a mejorar la seguridad de la poblacién ya que la labor tiende a evitar la
reiterancia y/o reincidencia y disminuir la criminalidad.
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Este abordaje se realiza tanto en capital como en el interior de la Provincia articulando
permanentemente con otras instituciones, coordinando actividades y estableciendo
relaciones de colaboracion con todos los Patronatos del Pais, en articulacion constante
con los diferentes Jueces e Instituciones Publicas o Privadas, en la ejecucién de toda
accion que contribuya a una verdadera integracion e insercion del tutelado/a a la vida
social.

Dichas acciones se efectivizan a través de procesos de Supervision para el
cumplimiento de las normativas impuestas por los Juzgados competentes, por parte de
los tutelados/as, para el sostenimiento de modalidades legales que les permiten cumplir
la condena en situacion de libertad ambulatoria.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Insercion Social y Patronato de Presos y
Supervision de Presos y Liberados

Liberados
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Insercion Social y Supervision de Presos y Liberados

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Supervision de Liberados en Sede Persona 1.300
Central

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Personas Supervisadas Supervisores Cantidad de Personas
Supervisadas por Supervisor

indice de Eficacia

Porcentaje de Personas Supervisadas sobre las previstas.
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CURSO DE ACCION: Defensay Proteccion Civil

Unidad Ejecutora: Subsecretaria de Defensa Civil

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El curso de accion estd orientado a la proteccion de las personas, sus bienes y el
ambiente, amenazados por causas de fendmenos naturales o provocados por el hombre,
(Ley 5.057 de Defensa Civil), llevando adelante acciones de prevencion y
concientizacion sobre riesgos, para lograr una comunidad alerta sobre los peligros
potenciales y consecuencias derivadas de los desastres originados en dichos fenémenos
y ejecutando tareas de coordinacion operativa en la respuesta.

Constituye el Servicio de Proteccion a la Comunidad en todo el territorio provincial a
través de la Coordinacion del conjunto de medidas y actividades no agresivas,
tendientes a evitar, anular o disminuir los efectos negativos sobre la poblacién, sus
bienes o el ambiente, originados por la naturaleza o el hombre, y restablecer el ritmo
normal en la zona afectada, a partir de la rehabilitacion y reconstruccion del area
critica. Para tal fin este curso de accion cuenta con cuatro (4) areas principales
desarrolladas a través de programas permanentes como a continuacion se detalla:

1) Control de Incendios Forestales y Rurales

Esta actividad en el marco del Programa Defensa del Ambiente se desarrolla orientada
al control de los incendios forestales y rurales que impactan muy negativamente en el
ambiente, generando la destruccion de la flora y fauna autoctona y por ende la
biodiversidad, los suelos, afectando la actividad forestal y agropecuaria e impactando
indirectamente sobre la salud de las personas por el efecto que tiene sobre vias
respiratorias, peligro de graves quemaduras, perdida de viviendas y otros bienes de la
comunidad y particulares. La actividad es desarrollada principalmente por la Brigada
de Lucha contra incendios forestales y rurales de Defensa Civil que integra el Plan
Provincial de Manejo del Fuego, con un equipo especialmente preparado para atender
esta problematica y con la responsabilidad de dar respuesta al convenio firmado entre la
provincia de Salta y la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion, atendiendo a su
vez la necesidad de dar cumplimiento a la Ley 26.562 de Presupuestos Minimos para el
control de Actividades de Quema.
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2) Capacitacion de la Poblacion y Organismos de Respuesta

La difusion y capacitacion de la poblacion en las normas de autoproteccion frente a la
aparicion de diferentes eventos que impactan negativamente sobre la misma se realiza
en forma permanente a través del Programa PROCADIF (Promocién-Capacitacion-
Difusion). Dentro de esta tematica se brinda asistencia entre ellos a establecimientos
escolares mediante los Programas temporarios “Terremoto y Escuela”, “Incendio y
Escuela” o a la ciudadania en general con “Proteccion al Ciudadano”.

Asi mismo se desarrollan capacitaciones especificas para los organismos de respuestas,
en temas que permitan mejorar su desempefio individual y coordinar adecuadamente
las tareas de respuesta entre los mismos.

3) Atencion de Emergencias y Desastres a la Poblacién

Numerosos desastres naturales azotan la provincia de Salta, entre los que de mayor
envergadura sin lugar a duda son las “Amenazas Sismicas” y las “Inundaciones” en sus
diferentes variantes. EI Programa Operaciones tiene a su cargo llevar adelante las
acciones de respuesta en lo que hace a la atencion de la poblacion afectada directa o
indirectamente por estos u otros eventos adversos, habilitar y atender los centros de
evacuados, realizar los EDAN (evaluacion de dafios y analisis de necesidades),
coordinar con los demés organismos involucrados la atencion de las personas en los
aspectos que hacen a su seguridad, alimentacion, salud, vivienda y contencion
psicoldgica.

4) Red Provincial de Comunicaciones de Defensa Civil. Recepcidon y Despacho para la
Atencion de Emergencias y Catastrofes

La Provincia de Salta continla avanzando en las comunicaciones para facilitar la
respuesta a los requerimientos de la poblacién ante una emergencia. No obstante su
dilatada y quebrada geografia impide en una importante cantidad de situaciones atender
los llamados mediante los sistemas mas usuales, por la inexistencia de estos, o la
dificultada para integrarlos en red. Debido a ello el Programa de Comunicaciones con
otras areas de gobierno esta mejorando e integrando un sistema para atender, mediante
equipos de radio, 21 cuerpos de Bomberos Voluntarios, comunidades aborigenes,
puestos sanitarios, escuelas rurales o agrupaciones poblacionales sin medios de
comunicacion.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Proteccion Civil Subsecretaria de
Defensa Civil
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Proteccién Civil

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Capacitacion de Personas en Persona 17.000
Organismos Publicos y Privados

Atender Incendios con la

intervencion de la Brigada en Incendio 150
Incendios Forestales

Atencion de Llamadas por Llamada 2.000
Situaciones de Emergencia

Asistencia de Personas en Asistencia 4.000

Situaciones de Emergencia

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Personas Capacitadas

Cursos de Capacitacion

Cantidad de Personas
Capacitadas por Curso de
Capacitacion

Incendios Atendidos

Brigadistas Forestales

Cantidad de Brigadistas por
Incendio Atendido

Llamadas de Emergencia
Atendidas

Radio Operadores

Cantidad de Llamadas de
Emergencia Atendidas por
Radio Operador

Personas en Situacion de
Emergencia Asistidas

Intervenciones

Personas en Situacion de
Emergencia Asistidas por
Intervencion

indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas Previstas.
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CURSO DE ACCION: Justicia Penal Juvenil

Unidad Ejecutora: Direccion General
de Justicia Penal Juvenil

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Direccién General de Justicia Penal se plantea desde un nuevo paradigma de
pensamiento y de intervencion disminuir la brecha ente las practicas sociales respecto
del abordaje a la problemética de jovenes en conflicto con la ley penal que existian
hasta el afio 2.009 y los acuerdos y pactos internacionales como la Convencion de los
Derechos de nifios y nifias y adolescentes que en nuestro pais tiene rango constitucional
ya que ha sido incorporada a la Constitucién Nacional desde su ultima reforma en el
afio 1.994.

El Curso de Accion se desarrolla sustentado en tres ejes:

1- La Dignificacion de las condiciones de permanencia de los jévenes en los Centros de
Atencion; para esto se trabaja dotando a los centros de la infraestructura basica en
condiciones de dignidad con mobiliario e insumos adecuados y suficientes,

2- La Prevencion y Promocion de Derechos; para esto se pone el énfasis en el
fortalecimiento familiar, la recuperacion o el aprendizaje de otras conductas, potenciar
la responsabilidad, este abordaje se realiza tanto en capital como en el interior de la
Provincia articulando permanentemente con otras instituciones, coordinando
actividades y estableciendo relaciones de colaboracion con ONGs, Asociaciones
comunitarias en articulacion constante con los diferentes jueces, concertando acuerdos
con asociaciones particulares y asociaciones del Estado, realizando toda accion que
contribuya a una verdadera integracion de los jovenes a la vida social.

3- Buscar medidas alternativas a la privacion de libertad, sustentables en el tiempo.

La Direccién General de Justicia Penal Juvenil tiene por misién:

Resguardar la integridad psiquica y fisica de los jévenes de entre 16 y 18 afios de edad,
varon y/o mujer que permanecen transitoriamente en dependencias por encontrarse en
conflicto con la Ley Penal.
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Respetar los derechos constitucionales, promoviendo en los menores la continuidad de
sus estudios primarios y secundarios, brindando capacitacién en diversos Talleres
acordes a sus edades.

Crear en los JOvenes expectativas de superacion e interés en la educacion y acrecentar
el vinculo familiar, sirviendo de nexo con aquellas instituciones que deban participar en
la recuperacion de los valores que como persona requieren su intervencion.

Asegurar la correcta alimentacion, atencion médica, educacion, vestimenta y calzado.

Brindar atencion psicologica y social, y mantener constante comunicaciéon interpersonal
a fin de disminuir las adicciones.

Proveer a la superacion del conflicto que motiva la intervencion, a través del
tratamiento correspondiente.

Suministrar informacion que posibilite la derivacion y asistencia en Instituciones
dedicadas especificamente a las distintas problematicas (Salud, Asistencia Social,
Educacién)

Tender a la formacion profesional continua de los integrantes del Servicio
(Profesionales de Planta, Pasantes, Concurrentes) por medio de capacitacion,
supervision, coordinacién, entre otros.

Incluir a los Jovenes en el sistema formal educativo ha sido prioridad en los afios 2.010,

2.011 y 2.012, sostener esto e incursionar en el &rea de capacitacion en oficios e
inclusion laboral es el objetivo mas importante para el afio 2.013.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Justicia Penal Juvenil Direccion General de
Justicia Penal Juvenil
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Justicia Penal Juvenil

META CONCEPTUAL

UNIDAD DE MEDIDA

Orientar, Formar y Capacitar a los

Jovenes para que egresen de los

Joven

Centros de Atencion con Inclusién

Laboral y/o Educativa

Indices de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

440

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Jovenes con Intervencion
Psicosocial

Total de Personas de Equipos
Técnicos Psicosociales

Cantidad de Jovenes con
Intervencidon por Persona de
Equipos Técnicos

indice de Eficacia

Porcentaje de Jvenes Orientados, Formados y Capacitados respecto lo previsto.
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CURSO DE ACCION: Plan de Seguridad Vial

Unidad Ejecutora: Secretaria de Seguridad Vial

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Dado lo establecido en la Ley 26.363 y los mandatos de la ANSV, el CFSV y el CPSV,
las politicas a desarrollarse con este Curso de Accion estan determinadas por dos ejes
centrales:

1) Construir una red que genere la sinergia en las diferentes acciones de prevencion,
control, fiscalizacion y educacién vial abarcando a todas las regiones de la provincia y
a todos los sectores de nuestra sociedad.

2) Plantear una politica integral pablica de la seguridad vial la cual fue asumida como
una cuestion de Estado.

Asimismo, el Plan de Seguridad Vial contempla, entre otros, lo siguiente:

- Incremento de controles y tipo de Controles tanto en las Rutas como en los
ejidos Urbanos con los que se firmé convenios.

- Reactivacion de Puesto fijo de control caminero en el limite de Salta con
Tucuman y creacion de puestos fijos de control caminero en puntos estratégicos
de accesos.

- Educacion Vial: Apuntando a la educacion formal y no formal, en trabajo
articulado con el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

- Talleres de concientizacion de seguridad vial en los diferentes niveles de
educacion.

- Acompafiamiento de Organizaciones sin fines de lucros y a organizaciones
comunitarias es su trabajo por la prevencion y concientizacion.

- Capacitacion a docentes y autoridades de aplicacion.

- Formacion de preventores sociales: Creacion de una red de trabajo que
involucre a diferentes actores sociales en la prevencion vial.

- Campanias de difusion vial en medios locales y edicion de materiales de trabajo
para los diferentes niveles de educacion.

- Vincular a instituciones con informacion sobre siniestros viales a fin de crear un
Observatorio.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Plan de Seguridad Vial Secretaria de Seguridad
Vial
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Plan de Seguridad Vial

META CONCEPTUAL

Propiciar la Adhesion de

UNIDAD DE MEDIDA

Municipio

Municipios a la Ley Nacional de

Seguridad Vial

Capacitacion y Talleres de

Concientizacién a Agentes

Indices de Eficiencia

Agente

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

59

2.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Municipio Adherido

Horas Hombre Dispuestas en
procesos de Adhesion

Horas Hombre dispuestas por
Municipio Adherido

Agentes Capacitados

Costo Total de Capacitacién

Costo por Agente Capacitado

Indice de Eficacia

Porcentaje de Municipios Adheridos respecto lo previsto.

Porcentaje de Agentes Capacitados respecto lo previsto.
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CURSO DE ACCION: Escuelas de Formacion

Unidad Ejecutora: Policia de Salta — Direccion de Instruccion Policial

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Escuela Superior de Policia, la Escuela de Cadetes "Gral. M. Miguel de Giliemes" y
la Escuela de Suboficiales y Agentes "Cnel. José A. Saravia", tienen como objetivo la
formacion de personal idéneo, futuro conductor y ejecutor de acciones preventivas y de
seguridad, conforme a los requerimientos de la poblacion y atento a las permanentes
modificaciones de la realidad social y coyuntural.

El Curso de Accion se complementa con objetivos y politicas centrales del Gobierno
Provincial y Nacional para el mantenimiento de la Paz Social.

Este Curso de Accion también contribuye a contrarrestar y prevenir habitos nocivos
para la sociedad a través del disefio de planes y programas para la prevencion contra la
Drogadiccion, el Alcoholismo, la Delincuencia Juvenil y destinar recursos humanos
especializados y capacitados para reducir el indice delictivo de la Provincia.

La “Escuela Superior de Policia”, surge como necesidad paralela e inmediata al egreso
del Oficial y actualmente y en forma transitoria por disposicion del Agente de Policia.
Su compromiso como Instituto de capacitacion se orienta a brindarle una ensefianza
permanente durante el escalonamiento gradual de la carrera policial.

A partir del momento de su egreso de los Institutos que le dieran su formacion policial,
comienza a aplicar la instruccion especifica adquirida. En estas circunstancias la
Escuela Superior comienza su labor desempefiando una tarea analitica constante de los
requerimientos que en materia de capacitacion sera necesario impartirle al personal,
para que la evolucién de su desempefio profesional se desenvuelva dentro de un marco
legal actualizado y acorde a las transformaciones experimentadas por la sociedad.

Su rol educativo debe generar profesionales capaces de concebir analisis criticos para
discernir cualquier problematica que se les presente, a la vez inculcarles un espiritu de
superacion y profesionalizacién permanente, basado en el estudio y la investigacion de
temas inherentes a la funcion policial y a otras areas del quehacer al servicio a la
comunidad. En virtud de ello la Planificacion de los cursos se han orientado a
responder a las expectativas institucionales y demandas sociales. En consecuencia la
Escuela Superior de Policia tiene la funcién de proyectar la capacitacion,
perfeccionamiento y actualizacion del personal superior y subalterno de la Institucion
en todas las jerarquias.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Escuela de Suboficiales y

Agentes
Escuela de Oficiales

Escuela Superior

UNIDAD EJECUTORA

Policia de Salta

Policia de Salta

Policia de Salta
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Escuela de Suboficiales y Agentes

META CONCEPTUAL

Formacion de Agentes

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Aspirante

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

861

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Agentes Formados

Costo Total de Formacion

Costo de Formacion por
Agente

Aspirante a Agente en
Formacion

Docentes

Aspirante a Agente en
Formacion por Docente
(promedio estimado 5)

Indice de Eficacia

Porcentaje de Agentes egresados en relacion a los formados.

Porcentaje de Aspirantes formados respecto a los previstos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Escuela de Oficiales

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA
Formacion final de Oficiales de Oficial
Policia

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

META FISICA

70

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Oficial Egresado Costo Total de Formacion Costo por Oficial Egresado

indice de Eficacia

Porcentaje de Oficiales Egresados con relacion a los Cadetes Formados.

Porcentaje de Oficiales Formados y Egresados con relacion a los previstos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Escuela Superior

META CONCEPTUAL

Capacitacion y Formacion con
Cursos de Gestion

Capacitacion y Formacion con

UNIDAD DE MEDIDA

Oficial Jefe

Oficial Principal

Cursos de Jerarquia para Ascensos

Oficial Ayudante

Capacitacion y Formacion Interna 'y

Externa dentro y fuera de la
provincia y fuera del pais

Cursos de Nociones Basicas de
Vigilancia Privada

INDICADORES DE GESTION

Personal

Civil

indice de Eficiencia

META FISICA

30

40

70

4.675

500

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Oficiales Capacitados
(Jefe, Principal, Ayudante)

Costo Total de Capacitacion

Costo por Oficial Capacitado

Personal Policial Capacitado

Costo Total de Capacitacion

Costo por Personal Policial
Capacitado

Civiles Capacitados

Costo Total de Capacitacién
Externa (Civiles)

Costo por Civil Capacitado

indice de Eficacia

Oficiales (Jefes, Principales, Ayudantes) Capacitados respecto a lo estimado.

Personal Policial Capacitado respecto a lo estimado.

Civiles Capacitados respecto a

los previstos.
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CURSO DE ACCION: Servicio de Seguridad a Personas y
Bienes

Unidad Ejecutora: Policia de Salta

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El presente Curso de Accién contempla principalmente la proteccion de las personas y
sus bienes materiales amenazados de peligro inminente en lo que respecta a la Division
Bomberos, ejecutando para ello tareas operativas e investigativas, como asi también
orientar acciones a la prevencion, propendiendo sobre todo, a la concientizacién de los
riesgos, con el proposito de lograr una comunidad alerta sobre los peligros, resultados y
consecuencias de los siniestros.

Debido al crecimiento poblacional de la ciudad de Salta en los ultimos afios, y
consecuentemente el asentamiento de gran cantidad de barrios periféricos, considerados
en su mayoria como zonas criticas desde el punto de vista de la proteccién contra
incendios principalmente, las tareas de concientizacion estaran dirigidas a estos
habitantes, sin descuidar las otras zonas, teniendo en cuenta que la influencia de esta
Unidad Especial, si bien la jurisdiccibn comprende a la Provincia en general,
comprende la zona urbana que se extiende desde las localidades de La Caldera hasta La
Vifia, haciendo notar que diariamente se atienden emergencias en esta superficie.

La Direccion de Seguridad Vial tiene a su cargo la prevencion y control del transito
vehicular en el &mbito territorial de la Provincia, dentro de los limites de competencia
y jurisdiccion que le asignan las leyes a la Institucion Policial, ademas de regular el
transito publico, contribuird a la prevencion de los accidentes viales, partiendo de la
ensefianza — aprendizaje, desarrollando planes de educacion en materia de seguridad en
el transito en los niveles de ensefianza de EGB1, EGB2 y Polimodal.

La Direccion General de Seguridad dirigird tareas coordinando con las distintas
unidades con el fin de contribuir al bienestar de las personas

En materia de prevencion con el Sistema de Emergencias 9.1.1. tendrd como premisa
“dar una respuesta inmediata y eficaz” a toda la ciudadania.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Prevencion y Proteccion Divisién Bomberos
contra siniestros

Seguridad Vial Direccion de Seguridad
Vial

Orden Interno Policia de Salta

Sistema de Gestion de Policia de Salta

Emergencias 9.1.1.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Prevencion y Proteccién Contra Siniestros

META CONCEPTUAL

Prevencién y Proteccion contra
siniestros de los habitantes y sus
bienes

Prevencion y Proteccion contra
siniestros de los habitantes y sus
bienes

Prevencion y Proteccion contra
siniestros de los habitantes y sus
bienes

UNIDAD DE MEDIDA

Simulacro

Pericia

Personal Afectado

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

25

3.700

150

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Pericias Realizadas Personal Técnico - Bombero |Personal Técnico — Bombero
por Pericia
Simulacros Realizados Costo del Proyecto Costo por Simulacro
Siniestros Atendidos Personal Afectado Personal Afectado por
Siniestro

indice de Eficacia

Porcentaje de Pericias realizadas conforme a las estimadas.

Porcentaje de Simulacros realizados conforme a los previstos.

Porcentaje de Personal Afectado conforme a lo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Seguridad Vial

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Operativos de Prevencion en Operativo 580
Seguridad Vial

Capacitacion y Formacion Interna Personal 35
Capacitacion y Formacion Externa Civil 185

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Operativos de Prevencion

Personal Afectado

Cantidad de Personal por
Operativo

Operativos de Prevencién

Costo del Proyecto

Costo por Operativo

Personal Policial Capacitado

Costo Total de Capacitacién
Interna (Personal Policial)

Costo por Personal Policial
Capacitado

Civiles Capacitados

Costo Total de Capacitacion
Externa (Civiles)

Costo por Civil Capacitado

indice de Eficacia

Porcentaje de Operativos realizados respecto los previstos.

Personal Policial Capacitado respecto a lo estimado.

Civiles Capacitados respecto a los previstos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

META CONCEPTUAL

Seguridad de la poblacion en su

conjunto.

Cobertura de Seguridad
Poblacional.

indices de Eficiencia

ACTIVIDAD: Orden Interno

UNIDAD DE MEDIDA

Personal

Operativo

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

10.052
(Ocup. 9.136
Incorp. 838 + 78)

450

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Seguridad a Toda la
Poblacién de la Provincia
(Poblacion)

Personal de Seguridad
Afectado

Cantidad de Personal de
Seguridad por Habitante

Operativos Realizados

Personal de Seguridad
Afectado

Cantidad de Personal por
Operativo

indice de Eficacia

Porcentaje de Personal Afectado real sobre el estimado.

Porcentaje de Operativos realizados sobre lo estimado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Sistema de Gestion de Emergencias 9.1.1.

META CONCEPTUAL

UNIDAD DE MEDIDA

Atender la Demanda Ciudadana

(Sedes Capital, Tartagal y Oran)

Llamada

(Despachos Valle Calchaqui, Valle

de Lermay Valle de Siancas)

Respuestas por Despacho

(Sedes Capital, Tartagal y Oran)

Despacho

(Despachos Valle Calchaqui, Valle

de Lerma y Valle de Siancas)

Respuestas por Concurrencia a
Escenas de Incidentes (Sedes

Capital, Tartagal y Oréan)

Concurrencia

(Despachos Valle Calchaqui, Valle

de Lerma y Valle de Siancas)

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

META FISICA

2.929.125
(promedio de 8.025 x dia)

979.375
(promedio de 2.675 x dia)

1.015.430
(promedio de 2.782 x dia)

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Llamadas
Atendidas

Cantidad de Puestos de
Operadores

Cantidad de Llamadas
Atendidas por Puesto de
Operadores

Cantidad de Respuestas por
Despacho

Cantidad de Puestos de
Despacho

Cantidad de Respuestas por
Puesto de Despacho

Concurrencias a Escenas de
Incidentes

Moviles Afectados

Cantidad de Concurrencias a
Escenas de Incidentes por
Movil Afectado

indice de Eficacia

Porcentaje de Cobertura Real sobre las Previstas en cada Meta.
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CURSO DE ACCION: Servicio de Seguridad y Defensa Social
(Sistema Penal)

Unidad Ejecutora: Direccion General de Servicio Penitenciario
de la Provincia de Salta

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Servicio Penitenciario de la Provincia de Salta es una Institucién que contribuye con
su accionar en la seguridad de la poblacion de nuestra Provincia, por tratarse de una
organizacion idénea en la custodia, guarda, tratamiento y recuperacién de personas
privadas de libertad, con la finalidad de lograr su reinsercion social, promoviendo
paralelamente la comprension y el apoyo de la sociedad.

La poblacién objetivo priorizada esta constituida por individuos a los cuales se les debe
proporcionar los adecuados, necesarios y suficientes elementos para que los mismos
aprendan a respetar normas preestablecidas para la comunidad, fomentando el proceso
de revalorizacion personal y de capacidad de autodisciplina.

El Curso de Accion se implementa en el &mbito de las distintas Unidades Carcelarias
con asiento en las Ciudades de Salta-Capital (Unidad N° 1 -Varones- y N° 4 —Mujeres
y Alcaidia General), San Ramon de la Nueva Orén (Unidad N° 3 —Varones y Unidad
N° 9 -Mujeres), Metan (Unidad N° 2 —Varones), Tartagal (Unidad N° 5 —Varones),
Rosario de Lerma (Unidad N° 6 -Granja Penal) y Departamento Cerrillos (Unidad N° 7
- Granja Penal) y demés dependencias que conforman la estructura de la Organizacion.

El Curso de Accion tiene una estrecha relacion con las politicas establecidas en materia
de seguridad por el Gobierno Provincial a través de la Subsecretaria de Politicas
Criminales y Asuntos Penitenciarios, dependientes del Ministerio de Seguridad,
encontrandose el sustento legal en la Ley Nacional N° 24.660 EJECUCION DE LAS
PENAS PRIVATIVAS DE LIBERTAD, RESOLUCION N° 159/2000
REGLAMENTO INTERNO DE UNIDADES CARCELARIAS DE SALTA, Ley
Provincial N° 5.639 ORGANICA DEL SERVICIO PENITENCIARIO PROVINCIAL,
Decreto Provincial N° 3.075/98 CONSEJOS CORRECCIONALES, y normativas de
fondo tales como la CONSTITUCION NACIONAL Y PROVINCIAL, CODIGO
PENAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA y CODIGO PROCESAL PENAL DE
LA PROVINCIA, COMO ASi TAMBIEN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
CONTRATACIONES DE LA PROVINCIA Y SU CORRESPONDIENTE DECRETO
REGLAMENTARIO.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION
Atencion Alimentaria

Atencion Médico —
Sanitaria

Seguridad y Tratamiento
en las Unidades Penales

UNIDAD EJECUTORA
Servicio Penitenciario

Servicio Penitenciario

Servicio Penitenciario
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Atencion Alimentaria

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA

Elaboracion y Provision de Racion
Raciones Alimentarias

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

META FISICA

1.008.000

(Promedio mensual
84.000)

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Raciones Alimentarias Costo Total de los Insumos | Costo por Racion
Alimentaria

indices de Eficacia

Porcentaje de alcance de la meta propuesta.

Mantener los niveles de valor caldrico total tipificado en el producto brindado a los

detenidos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Atencion Médico — Sanitaria

META CONCEPTUAL

Asistencia Médica integral a los

internos

Indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Prestacion

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

96.000

(Promedio mensual
8.000)

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Internos

Costo de personal
profesional (médicos,
psiquiatras, etc.) + costo
bienes de consumo (Material
de laboratorio, remedios,
etc.) + otros gastos asignados
al servicio

Costo del Servicio de
Asistencia Médica por
Interno

Pacientes asistidos

Prestaciones realizadas

Médico Clinico, Psiquiatra,
Odontologo, Bioquimico,
Enfermero

Costo de Productos
farmacéuticos

Un Clinico, Psiquiatra,
Odontologo, Bioquimico,
Enfermero por tantos
pacientes.

Costo de Provision de
Medicamentos por Prestacion

indice de Eficacia

Porcentaje de Prestaciones efectuadas respecto a las previstas.

Porcentaje de Cobertura de Prestaciones Médicas realizadas con respecto al total de
atenciones médicas solicitadas por el interno.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Seguridad y Tratamiento en las Unidades Penales

META CONCEPTUAL

UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Custodia, Guarda y Prevencion en Interno
las Unidades Carcelarias (por dia)

indices de Eficiencia

1.990
(Promedio por dia)

INDICADORES DE GESTION

Unidad de Medida del

Unidad de Medida del

Coeficiente de Insumo

Producto Insumo Producto
Cantidad de agentes de
Detenidos Agente Vigilancia Interna | vigilancia interna por cantidad

de detenidos
(Un agente cada 3 detenidos)

Internos Trasladados

Agente custodia

Cantidad de custodia por
internos trasladados
(Un custodia por interno)

Casos Criminolégicos

Médico psiquiatra

Psicélogo

Asistente social

Cantidad de médicos por casos
(Un médico por cinco casos por
dia)

Cantidad de psicdlogos por
casos (Un psicologo por ocho
casos por dia)

Cantidad de asistentes sociales
por casos (Un asistente social
por ocho casos por dia)

indices de Eficacia

Porcentaje de Internos alojados por dia respecto a lo previsto.

Porcentaje de reduccion de casos de evasion y/o fugas de internos alojados en las
distintas Unidades Penales, que surge de comparar los mismos con respecto al total de

la poblacion penal.
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JURISDICCION:
MINISTERIO DE DERECHOS HUMANOS
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MINISTERIO DE DERECHOS HUMANOS

|

CA- Promocion Social para
Personas Carenciadas

v v

|

CA- Asistencia
Alimentaria

CA- Deporte y CA- Explotacion
Recreacion de Estadios
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ministro de Derechos Humanos asistir al Sefior Gobernador de la Provincia
en todo lo concerniente a las Politicas referidas al desarrollo del ser humano y su
integracion social, prevencion, asistencia y recuperacion de los estados de
vulnerabilidad social y asistencia social ante situaciones de necesidad y urgencia; y
coordinar politicas y estrategias de politicas sociales con organismos nacionales y
municipales.

Entre las acciones a implementarse en el transcurso del afio 2.013 se destaca:

Elaborar o modificar normas o programas vinculados a los Derechos Humanos asi
como realizar estudios necesarios para recomendar o modificar el dictado de nuevos
preceptos.

Formular e implementar politicas, normas y programas de asesoramiento, contencion y
asistencia integral a las personas damnificadas por el delito de tratas de personas y
victimas de violencias, con el objeto de promover en accidn social el respeto y ejercicio
de los derechos humanos.

Coordinar acciones vinculadas a la promocién y proteccion de los derechos humanos
con los distintos Ministerios del Poder Ejecutivo Provincial, Poder Judicial, Ministerio
Publico, Legislatura Provincial, Municipios y demas Organizaciones de la Sociedad
Civil. Realizar acciones tendientes a la adecuacién normativa del derecho local con el
derecho internacional de los derechos humanos contenidos en la Constitucion Nacional.

Promover el desarrollo social y econémico de los pueblos indigenas, respetando sus
propios valores culturales y brindar asesoria legal y técnica. Dirigir, coordinar y
facilitar las herramientas, recursos y acciones necesarias para llevar a cabo de manera
participativa, el proceso de regularizacion dominial de los lotes fiscales 55 y 14.

Promocionar la igualdad de los derechos y de oportunidades de todos los habitantes, en
el marco del respeto por la diversidad, impulsando el desarrollo equilibrado en todo el
territorio de la provincia.

En el Plan de Politicas Sociales del Gobierno de la Provincia, continuar con la
Descentralizacion de las Politicas Sociales, que a partir de su implementacion permitio
identificar la problematica social a través de la participacion de los Intendentes de cada
Municipio, los cuales pudieron llegar a fondo a cada situacion social y de cada rincon
de sus barrios; con el asesoramiento y asistencia permanente de este Ministerio.

Se formulara e implementard politicas referidas a la nifiez, adolescencia, tercera edad,

género y personas con discapacidades diferentes, en procesos de integracion regional,
logrando la mayor transparencia y participacién posible de la comunidad en cada
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Municipio y como base del control social necesario para asegurar la mayor calidad y
eficacia y eficiencia social y econdmica en los servicios y en el gasto publico.

Se financiaran acciones tendientes a garantizar la seguridad alimentaria de personas en
condicion de vulnerabilidad social, localizadas en la jurisdiccion de la provincia en
concordancia a los convenios con organismos nacionales, lo que permitiria disminuir el
déficit y riesgo nutricional, abordando a la poblacion en situacién de potencial
desnutricion y lograr una educacién alimentaria nutricional.

Se brindara apoyo y fortalecimiento a las Organizaciones No Gubernamentales de
acciones comunitarias, implementando y coordinando conjuntamente acciones a fin de
brindar respuestas eficaces a las problematicas sociales particularmente en situaciones
criticas.

Apoyar el proceso de inclusion social del ciudadano saltefio, en especial de aquellos en
situacion de vulnerabilidad, en su vinculacién con los organismos de gobierno
municipal, provincial y nacional a través de acciones que fortalezcan a las gestiones
ante dependencias publicas para la atencion de sus necesidades.

Intervenir en las actividades de caracter nacional relacionadas con el desarrollo social
de la provincia y ejercer la representacion de la Provincia en las reuniones, foros y
ambitos nacionales vinculadas a dicha tematica.

Planificar e implementar politicas que tiendan a conectar la actividad fisica y el deporte
con la promocién de la salud y la recreacion. Promoviendo cada una de las disciplinas
deportivas y reglamentar sus formas de organizacion apuntando a lograr una
participacién masiva en cada una de ellas.

Coordinar con clubes, asociaciones, federaciones y otras organizaciones no
gubernamentales, la generacién de condiciones favorables para el acceso a la préactica
efectiva del deporte, promoviendo la creacion de centros de iniciacion deportiva y de
alto rendimiento en las distintas regiones de la provincia. Implementar y coordinar una
politica deportiva escolar con el area respectiva del Ministerio de Educacion.

Desarrollar un Plan Provincial de Salud Visual Infantil, que contemple actividades de
prevencion promocién y educacion dentro del contexto familiar y educativo,
coordinado acciones a fin de detectar y solucionar problemas visuales en alumnos de
edad escolar.

Coordinar acciones con los distintos Ministerios del Poder Ejecutivo, tendientes
abordar todas las necesidades basicas de la poblacion, en cada localidad de la provincia.
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CURSO DE ACCION: Promocion Social para Personas Carenciadas

Unidad Ejecutora: Secretaria de Igualdad de Oportunidades

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Este Curso de Accion centra sus actividades dando soluciones a los problemas
emergentes, tiende a proteger, brindar apoyo alimenticio, resolver situaciones que
llevan a la vulneracién de los derechos generando y dirigiendo las acciones destinadas
tanto al desarrollo social como a la resolucién integral de los Mayores, Jovenes y
Nifos.

Consta de 3 actividades cuyos objetivos son:

- Asistencia a la Discapacidad:

Entender en la formulacion de politicas en la implementacion de las medidas necesarias
a fin de asegurarles a las personas con discapacidad las oportunidades necesarias que
permitan en lo posible neutralizar la desventaja que la discapacidad les provoca.

Trabajar en forma conjunta con los proyectos e iniciativas de las O.N.G., las cuales son
evaluadas y categorizadas de acuerdo a las leyes nacionales, recibiendo asesoramiento
y subsidios para el cumplimiento de sus objetivos.

Coordinar acciones que posibiliten a las personas con discapacidad el acceso a las

prestaciones basicas de prevencion, rehabilitacion terapéutico - educativa y asistencial
gue necesitan para su rehabilitacion integral.

- Prevencion y Promocién Comunitaria:

Posibilitar la ejecucién de programas y actividades para el desarrollo comunitario,
tendiente a satisfacer las necesidades sociales para mejorar la calidad de vida y como
reafirmacion de los derechos esenciales de la persona.

Revalorizar el rol protagénico de los mayores, promoviendo la participacion de los
adultos mayores con un criterio participativo y de autoestima.
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Implementar propuestas basadas en estrategias interdisciplinarias para prevenir la
institucionalizacion de los nifios y adolescentes.

Detectar situaciones de problemas familiares que requieren intervencion directa, como
el maltrato infantil, la violencia en la pareja de los padres, el abandono, la negligencia,
entre otras.

Realizar el seguimiento de las familias de origen a fin de revincular a los nifios y
adolescentes con sus padres biologicos o con la familia extensa.

- Pensiones no Contributivas:

Planificar y promover las acciones tendientes a detectar los Adultos Mayores carentes
de todo tipo de cobertura asistencial a fin de satisfacer necesidades sociales de vejez e
invalidez, con las prestaciones de la seguridad social de caracter no contributivo, cuyos
recursos se han asignado para tal fin.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Asistencia a la Secretaria de Igualdad
Discapacidad de Oportunidades
Prevencién y Promocion Secretaria de Igualdad
Comunitaria de Oportunidades
Pensiones no Secretaria de Igualdad
Contributivas de Oportunidades
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Asistencia a la Discapacidad

META CONCEPTUAL UNIDAD DE META FISICA
MEDIDA
Asistencia a la Discapacidad Beneficiario 59.040

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto

Discapacitados Atendidos Costo Total Costo por Discapacitado
(Beneficiarios) Atendido

indices de Eficacia

Cantidad de Beneficiarios Asistidos respecto los previstos.

- 269 -




METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Prevencion y Promocion Comunitaria

META CONCEPTUAL UNIDAD DE META FISICA
MEDIDA

Prevencion de la Salud (Nifios de 5 Nifio 4.615

a 8 afos)

Asistencia Social a Adolescentes Adolescente 1.012

Promocion Adultos Mayores en
Hogares, Clubes, Centros, Adulto 22.346
Asociaciones y Fundaciones

Abordaje Integral a Familias en Familia 8.911
Riesgo

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto

Nifios Atendidos (5 a 8 afos) Costo Total Costo por Nifio (5 a 8 afos)
Atendido

Adolescentes Atendidos Costo Total Costo por Adolescente
Atendido

Adultos Mayores Atendidos Costo Total Costo por Adulto Mayor
Atendido

Familias en Riesgo Atendida Costo Total Costo por Familia Atendida

indices de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Pensiones no Contributivas

META CONCEPTUAL UNIDAD DE META FISICA
MEDIDA
Mejorar la calidad de vida de los Beneficiario 224

Beneficiarios de las Pensiones no
Contributivas

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Beneficiarios Costo Total de Asistencia | Asistencia Financiera por
Beneficiario

indices de Eficacia

Porcentaje de Beneficiarios Asistidos (100 % de los beneficiarios)
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CURSO DE ACCION: Asistencia Alimentaria

Unidad Ejecutora: Secretaria de Asistencia Critica

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Posibilitar la alimentacion adecuada y suficiente a la poblacién mas afectada por la
pobreza.

Favorecer con una alta proporcion la cobertura alimentaria de la poblacion en todos sus
niveles, biolégicamente nutricional y socialmente vulnerables, con la finalidad de
mantener y mejorar el estado nutricional, prevenir enfermedades por carencia y a su vez
favorecer el desarrollo integral de toda la familia.

Asistir directamente a la poblacion mediante la entrega de fondos destinados a la
adquisicion de viveres frescos y secos para los Centros de Desarrollo Infantil y
Comunitario de la provincia acorde a cada region. En algunos casos dicha asistencia es
permanente con desayuno, almuerzo, merienda y cena, en otros casos es con almuerzo
Unicamente y otros con desayuno o merienda.

Promover una politica en el campo alimentario-nutricional en la que se refleje el
compromiso de todos los actores responsables de garantizar el derecho de la poblacién
mas desprotegida a obtener una alimentacion apropiada y de calidad.

Brindar Asistencia Alimentaria adecuada a las Comunidades Aborigenes.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION
Centros de Desarrollo
Infantil y Comunitario

Tarjeta Social

Asistencia Focalizada

UNIDAD EJECUTORA

Secretaria de Asistencia
Critica

Secretaria de Asistencia
Critica

Secretaria de Asistencia
Critica
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Centros de Desarrollo Infantil y Comunitario

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Asistencia financiera para el Nifio 170.076

funcionamiento de Centros de

Desarrollo Infantil y Comunitario (promedio mensual
14.173)

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto

Total Nifios Asistidos por dia | Costo Total del Almuerzo | Costo por Nifio Asistido por
dia

Indices de Eficacia

Porcentaje de Nifios Asistidos respecto lo previsto.

Porcentaje de disminucién de nifios de 2 a 5 afios en estado nutricional deficiente de
familias carentes de recursos.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Tarjeta Social

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Cobertura Alimentaria mediante

entrega de Tarjeta Social a Familias Titular de Derecho 66.500
de alta vulnerabilidad y en riesgo de

subsistencia

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Titulares de Derecho Costo Total de las Tarjetas | Costo de la Tarjeta Social
Asistidos con Tarjeta Social | Sociales por Titular de Derecho

Indices de Eficacia

Porcentaje de Familias Asistidas respecto lo previsto.

Porcentaje de disminucion de las carencias nutricionales de las familias en situacion de
riesgo respecto al afio anterior.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Asistencia Focalizada

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Titular de Derecho

Cobertura Asistencial mediante la TBC 500
entrega de Tarjeta Social

Nifio 40.000
(Asistencia Alimentaria a Titulares
TBC, Nifios menores de 6 con Familias Originarias 10.000
déficit nutricional y Familias de
Pueblos Originarios)

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Tarjeta Social Entregada Costo Total - Unidades Costo por Tarjeta Social
Monetarias

Indices de Eficacia

Porcentaje de Tarjetas Sociales entregadas respecto lo planificado.
Porcentaje de Beneficiarios respecto al total de empadronados.

Reduccion del porcentaje de poblacion desnutrida en la Provincia.
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CURSO DE ACCION: Explotacion de Estadios

Unidad Ejecutora: Secretaria de Deportes

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Tiene por objetivo brindar un lugar adecuado a la comunidad para desarrollar eventos
deportivos, culturales y de recreacion en espacios cubiertos.

El Curso de Accion contribuye principalmente a fomentar la practica deportiva de
mediano y alto rendimiento de la poblacién de la ciudad de Salta, abarcando distintas
disciplinas, como ser: Basquet, Handball, Voley, Gimnasia, entre otros, como asi
también brindar un lugar apropiado para la realizacién de espectaculos deportivos y
encuentros de interés general a nivel local, nacional e internacional, ya sean culturales y
sociales.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Eventos Culturales y Estadio Delmi
Sociales

Eventos de Alto y Estadio Padre
Mediano Rendimiento Martearena
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Eventos Culturales y Sociales

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Realizacién de Eventos Culturales Evento 55
y Sociales

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Eventos Realizados Costo Operativo de los Costo Operativo por Evento
Eventos

indice de Eficacia

Porcentaje de Eventos realmente realizados sobre los estimados.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Eventos de Alto y Mediano Rendimiento

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Realizar Eventos de Alto y Evento 175
Mediano rendimiento

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Eventos Realizados Costo Operativo de los Costo Operativo por Evento
Eventos

indice de Eficacia

Porcentaje de Eventos realmente realizados sobre los estimados.
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CURSO DE ACCION: Deporte y Recreacion

Unidad Ejecutora: Secretaria de Deportes

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Con este Curso de Accidn se atendera y brindaré asistencia a la comunidad en todas las
actividades deportivas, organizaciones no gubernamentales, municipios, clubes,
asociaciones y federaciones, permitiendo el acceso a la practica deportiva efectiva del
deporte.

Especificamente se puede resumir en las siguientes acciones:

- Brindar apoyo a los clubes y/o a las distintas instituciones deportivas para el
desarrollo de cada una de sus disciplinas deportivas en Futbol, Rugby, Hockey,
Basquet, Tiro, Tenis, Squash, Boxeo, a través de subsidios mensualizados.

- Brindar asistencia mediante becas a profesores, capacitadores para los
entrenamientos, todo lo concerniente al desarrollo de las distintas disciplinas
deportivas a nifios, jovenes que participan del deporte federado y de inclusion
social como ser Juegos Deportivos de la Juventud Trasandinas, Juegos
Deportivos Evita, Campeonato de Futbol Infantil Cebollitas "Don Roberto
Romero", como también las distintas escuelas de formacion deportiva y escuela
de talentos deportivos y todos aquellos considerados Embajadores Deportivos
con proyeccion internacional, nacional, provincial e interprovincial.

- Brindar apoyo logistico y técnico a instituciones sociales sin fines de lucro.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Deporte y Recreacion Secretaria de Deportes
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Deporte y Recreacion

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Asistencia Financiera a Clubes, y/o
Instituciones Deportivas Entidad 25
(Convenios mensualizados)

Asistencia Financiera a Nifios y

Jovenes con Becas de Programas Beneficiario 62.000
Deportivos y Recreativos

(Deporte Federado y de Inclusion

Social)

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Entidad (Club y/o Monto Total de Subsidios Costo por Entidad

Institucion) Asistida

Becas otorgadas a Nifios o Monto Total de las Becas Costo por Beneficiario
Jovenes - Beneficiarios

Indice de Eficacia
Porcentaje de Becas otorgadas a Nifios 0 Jovenes respecto lo previsto.

Porcentaje de Entidades subsidiadas sobre los estimados.
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JURISDICCION:
SINDICATURA GENERAL DE LA PROVINCIA
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SINDICATURA GENERAL DE LA
PROVINCIA

|

CA- Control Interno de la Hacienda
Publica
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|

CA- Desarrollo Institucional




FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

La Mision primaria del organismo es el Control Interno de la Hacienda Pudblica
Provincial, Centralizada y Descentralizada, Entidades Autarquicas, Entes Reguladores,
Empresas Publicas cualquiera fuera su modalidad de organizacidén, Municipios que
adhieran al régimen de la Ley 7.103 y todo otro ente en que el Estado Provincial o sus
Organismos Descentralizados tengan participacion.

La Sindicatura General de la Provincia en su caracter de Organo Rector del Control
Interno, ejercera las funciones de acuerdo a lo establecido en la Ley 7.103 y
concordantes.

Los principales objetivos propuestos para el ejercicio presupuestado son:

e Cumplir con el Plan de Accion Anual aprobado, correspondiente al ejercicio
presupuestado.

e Asesorar a las maximas autoridades de cada jurisdiccion de la Administracién
Central, atendiendo los requerimientos del Poder Ejecutivo, en materia de
competencia de control interno.

e Continuar con las acciones de control previstas en el marco del convenio
Si.Ge.P. - Si.Ge.N. (Red Federal de Control Publico).

e Fortalecer la vinculacion funcional con las Unidades de Sindicatura Interna
(USl).

e Propiciar la cultura del control entendido como actividad constructiva,
facilitadora de la gestién puablica.

e Ampliar y profundizar el alcance del control en el &mbito del universo sujeto al
mismao.

e Elaborar un Plan Estratégico para la Si.Ge.P.

e Lograr la certificacion de calidad del proceso Mesa de Entradas de acuerdo a las
normas IRAM-1SO 9001.
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CURSO DE ACCION: Control Interno de la Hacienda Publica

Unidad Ejecutora: Sindicatura General de la Provincia

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Sindicatura General de la Provincia es el érgano rector del Sistema de Control
Interno de la Hacienda Pablica Provincial. EI modelo de control es integral e integrado
y abarca los aspectos contables, presupuestarios, econdémicos, financieros,
patrimoniales, normativos y de gestion; la evaluacion de programas, proyectos y
operaciones fundados en criterios de legalidad, economia, eficiencia y eficacia.

Este Curso de Accion cuenta con dos actividades, “Auditorias de Control Interno” y
“Asesoria Legal” con las cuales y en cumplimiento de las funciones que le han sido
asignadas, prevé desarrollar sus acciones de acuerdo al Plan de Accién Anual y
especialmente comprende las siguientes acciones:

1) Auditorias de Control Interno:

- Elaborar informes de auditoria y relevamiento que generen valor contributivo y
de apoyo a la gestion de los entes auditados.

- Mantener como objetivo fundamental la preservacion del patrimonio de la
Hacienda Provincial incluyendo en este concepto el Medio Ambiente.

- Asesorar a las méaximas autoridades gubernamentales del Poder Ejecutivo y
brindar asistencia técnica en materia de su competencia.

- Evaluar el desempefio del personal y propiciar una continua revision para la
mejora organizacional.

- Rediseriar los procesos de control optimizando los métodos de trabajo.

- Adoptar estrategias de desarrollo de capacidades orientadas a generar "valor
publico™.

- Lograr que las acciones de la Si.Ge.P. sean receptadas positivamente por los
auditados.

2) Asesoria Legal:

- Elaboracion de informes de auditoria legales efectuadas en el marco del Plan
Anual de Accion.
- Elaborar los dictdmenes en los expedientes que ingresen a la Si.Ge.P.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Auditorias de Control
Interno

Asesoria Legal

UNIDAD EJECUTORA

Sindicatura General de
la Provincia

Sindicatura General de
la Provincia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Auditorias de Control Interno

META CONCEPTUAL

Realizar Auditorias de Control

Interno

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Informe

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

210

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Informes de Auditoria

210

Costo Mensual en Personal

$ 523.983

Costo mensual en personal
por Informe de Auditoria

$2.495,16

Cantidad anual de Horas
Laborables

1.452

Costo Marginal Humano- del
Curso de Accion

$ 132.862

Valor Hora Hombre

$91,50

indices de Eficacia

Porcentaje de Jurisdicciones y Entidades controladas

Jurisdicciones y Entidades del Sector Publico Provincial.

Porcentaje de Informes por Jurisdiccion y Entidad.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

META CONCEPTUAL

Realizar Informes de Control

Interno (de Asesoria Legal)

INDICADORES DE GESTION

ACTIVIDAD: Asesoria Legal

UNIDAD DE MEDIDA

Informe

indices de Eficiencia

META FISICA

230

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Informes de Asesoria Legal

230

Costo Mensual en Personal

$ 73.897

Costo mensual en personal
por Informe de Auditoria

$321,29

Cantidad anual de Horas
Laborables

1.452

Costo Marginal Humano- del
Curso de Accion

$ 132.862

Valor Hora Hombre

$91,50

indices de Eficacia

Porcentaje de Jurisdicciones y Entidades controladas

Jurisdicciones y Entidades del Sector Publico Provincial.

Porcentaje de Informes por Jurisdiccion y Entidad.
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CURSO DE ACCION: Desarrollo Institucional

Unidad Ejecutora: Sindicatura General de la Provincia

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Sindicatura General de la Provincia, 6rgano rector del Sistema de Control Interno,
coordina actividades orientadas a lograr que la gestion del Sector Publico Provincial
alcance los objetivos de gobierno, mediante un empleo adecuado de los recursos en el
marco legal vigente. Como toda organizacion, funciona dentro de un ambiente
dinamico, sujeto a transformaciones que exigen una adaptacion continua de sus
caracteristicas y comportamiento.

Ello implica establecer un proceso de cambio planeado, es decir, un programa de
desarrollo institucional, destinado a propiciar y mantener nuevas formas de
organizacion y desarrollar procedimientos mas efectivos de planificacion, toma de
decisiones, ejecucion y comunicacion.

Este Curso de Accion cuenta con dos actividades y especialmente comprende las
siguientes acciones:

1) Fortalecimiento Institucional:

- Fortalecer el accionar de la Si.Ge.P. a través de la planificacion de sus
actividades anuales, la difusion de sus objetivos estratégicos, la sistematizacion
de la normativa y la certificacion de procesos.

- Emprender la mejora gradual de los procesos, definir el enfoque de objetivos y
evaluacion de resultados.

- Efectuar el analisis de la organizacién relacionando objetivos estratégicos,
operativos y de calidad.

- Impulsar la funcién normativa mediante formalizacién de criterios vy
procedimientos, que posibiliten sistematizar y difundir, entre otros, la normativa
vigente.

- Definir criterios e instructivos para elaborar la Memoria Anual del Organismo.

- Compilar la informacion para la confeccién de la Memoria del Ejercicio.
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2) Capacitacion:

Considerando el capital humano como el recurso méas valioso de la organizacion se
propenderd a:

- Continuar con el proceso de capacitacion del personal de la Si.Ge.P., para su
fortalecimiento.

- Promover la asistencia a congresos, seminarios y cursos sobre temas de interés.

- Organizar cursos de capacitacion dictados por profesionales de Si.Ge.P. para
otros organismos vinculados al Sistema de Control Interno de la Hacienda
Publica.

- Coordinar con otros organismos, a través de convenios, el intercambio de
conocimientos y experiencias que coadyuven a la jerarquizacion institucional.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Fortalecimiento Sindicatura General de

Institucional la Provincia

Capacitacion Sindicatura General de
la Provincia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Fortalecimiento Institucional

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Elaboracion del Plan de Accion Plan 1
Anual

Sistematizacion de Normas Informe 12

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad anual de Horas
Laborables

1.452

Costo Marginal Humano de
Fortalecimiento Institucional

$ 131.751

Valor Hora Hombre

$90,74

Indice de Eficacia

Porcentaje de Cumplimiento de las Metas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Capacitacion

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Personal 320
Capacitacion Interna
Curso Capacitacion 16
Interna

Persona 110

Capacitacién a Otros Organismos
Curso 7

indice de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cursos de Capacitacién
Interna

Costo por Curso de
Capacitacion Dictado
(Honorarios)

Costo de Honorarios por
Curso de Capacitacion
Interna

Cursos de Capacitacion a
Otros Organismos

Costo por Curso de
Capacitacién Dictado
(Honorarios)

Costo de Honorarios por
Curso de Capacitacién a
Otros Organismos

Indice de Eficacia

Porcentaje de Cursos de Capacitacion dictados sobre el programado.

Porcentaje de Personas Capacitadas respecto las previstas.
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JURISDICCION:
PODER LEGISLATIVO
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PODER LEGISLATIVO

l

Cémara de Diputados

l

CA- Biblioteca de la Legislatura
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

La Camara de Diputados y la Camara de Senadores de la Provincia de Salta,
constituyen el Poder Legislativo Provincial y sus competencias, atribuciones y deberes
estan establecidas directamente en la Constitucion de la Provincia de Salta. Su funcion
consiste en el ordenamiento juridico del estado mediante la creacién del derecho.

Esta produccion juridica es amplia e indeterminable en su contenido, ya que comprende
todos los aspectos posibles de ser regulados o encuadrados legalmente. Por esta razon,
no es posible cuantificar metas o fijar politicas presupuestarias rigidas y su
funcionamiento dependera en gran medida de las circunstancias sociales o politicas que
en el Pais y en la Provincia se planteen.

Es asi que es dificil fijar Cursos de Accion dentro de las Camaras, sin embargo, al
existir un convenio entre ambas Camaras, por el cual la administracion de la Biblioteca
de la Legislatura esta a cargo de la Camara de Diputados, se lo expresa como un curso
de accion.
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CAMARA DE DIPUTADOS
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CURSO DE ACCION: Biblioteca de la Legislatura

Unidad Ejecutora: Camara de Diputados

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Lograr la apertura de las consultas de Libros, Diarios, Leyes y Pagina Web, poniendo
en marcha proyectos alternativos.

Destinados a:
Estudiantes,
Investigadores,

Docentes y
Publico en General.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Biblioteca de la Cémara de Diputados
Legislatura
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Biblioteca de la Legislatura

META CONCEPTUAL

Consultas a Libros, Diarios, Leyes

y Pagina Web

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Persona

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

59.000

Libros 5.000
Leyes y Diarios 35.000
Pagina Web 19.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Personas
Consultantes

Costo Mantenimiento
Biblioteca

Costo de Mantenimiento por
Persona

indices de Eficacia

Incremento del Porcentaje de Consultantes respecto del afio anterior.

Porcentaje de personas que realmente consultan respecto del Total de la Poblacion que
se espera consulten anualmente.

Porcentaje de personas que realmente consultan la Pagina Web respecto del Total de la

Poblacion que se espera consulte la Pagina Web anualmente.

Porcentaje de personas que realmente consultan Leyes respecto del Total de la
Poblacion que se espera consulte Leyes anualmente.

Porcentaje de personas que realmente consultan Libros respecto del Total de la
Poblacion que se espera consulte Libros anualmente.
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JURISDICCION:
MINISTERIO PUBLICO
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MINISTERIO PUBLICO

|

CA- Asesorias Itinerantes en el
Ministerio Publico

'

CA- Servicio de Asistencia a la
Victima y Centro de Mediacion

CA- Escuela del Ministerio Publico
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Ministerio Publico es un Organo del Estado, Autbnomo e Independiente en su
funcion.

Para cumplir con sus obligaciones, la Constitucion Provincial le atribuyd autonomia e
independencia funcional y autarquia financiera del resto de los tres Poderes del Estado
y con la obligacion por parte de éstos, de prestarle toda la colaboracién que el
Organismo le requiera para el mejor cumplimiento de sus atribuciones (Art. 167 y 168
de la Constitucion Provincial).

Es funcién esencial del Ministerio Publico: la de ser el 6rgano de control de legalidad
de los tres poderes del Estado (Ejecutivo, Legislativo y Judicial), teniendo a su cargo
promover la actuacion de la justicia en defensa de la legalidad y de los intereses
generales de la sociedad. Ejerce la accion publica en los delitos de accién publica, con
jurisdiccion en toda la provincia. Ademas garantiza la defensa en juicio en materias
Civil, Comercial, Laboral y Administrativa a los ciudadanos carentes de recursos y en
materia Penal la defensa en juicio del acusado, sin ninguna otra condicion. Asimismo
ejerce la proteccion de los derechos y bienes de las personas menores de edad e
incapaces.

En nuestra Provincia, a diferencia de las demas jurisdicciones provinciales, el
Ministerio Publico es ejercido por el Colegio de Gobierno, integrado por el Ministerio
Publico Fiscal, el Ministerio Publico de la Defensa y el Ministerio Pupilar, estando
a cargo de cada uno de éstos, el Procurador General, el Defensor General y el Asesor
General de Incapaces, respectivamente, los que ejercen la superintendencia de los
miembros inferiores y las facultades administrativas y financiera en forma conjunta,
ademas de contribuir y controlar el normal funcionamiento de la justicia.

Ministerio Publico Fiscal

De conformidad con la Constitucién, las Leyes, Codigos Procesales y Ley Organica del
Ministerio Publico 7.328, al Ministerio Publico Fiscal, le compete el ejercicio de la
accion penal publica, su intervencién en la preparacion de la acusacién, dirigiendo la
investigacion de los delitos. Es de su competencia, ademas, deducir pretensiones u
oponerse a pretensiones y peticiones contenciosas y extracontenciosas en las que
estuviera comprometido el orden publico o lo dispongan las leyes. Asimismo, tiene a su
cargo la interposicién y prosecucion de pretensiones destinadas a la defensa del medio
ambiente y los intereses difusos y el ejercicio de la accion civil pablica.

La entrada en vigencia del nuevo Codigo Procesal Penal de Salta, en el Distrito Judicial
del Centro, trajo como consecuencia que las Fiscalias Penales, hoy a cargo de la
investigacion de los delitos con pena de hasta seis afios, absorbieran un gran porcentaje
del trabajo que venian realizando los Juzgados de Instruccién.
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El proceso de aplicacion paulatina de la reforma procesal penal culmina en el mes de
junio de 2.013, fecha en la que la investigacion de la totalidad de los hechos delictivos
de la Provincia estarén a cargo y bajo la direccion de los Fiscales Penales.

Ministerio Publico de la Defensa

La finalidad principal del Ministerio Publico de la Defensa es remover todos los
obstaculos que le impiden a la ciudadania el acceso pleno a la justicia, y en particular a
aquellos sectores mas vulnerables de la poblacion.

El servicio de defensa publica consiste en garantizar, una asistencia juridica integral
asegurando el respeto de los Derechos Fundamentales, previstos por la Constitucion,
Tratados Internacionales y 100 Reglas de Brasilia y la efectividad de las garantias
constitucionales, especificamente, la proteccion del derecho de defensa en juicio y el
acceso a la justicia para todos los habitantes, sin impedimentos ni restricciones.

Al Ministerio Publico de la Defensa, le compete el asesoramiento juridico gratuito a las
personas de escasos recursos, en cumplimiento de la garantia constitucional instituida
por el Art. 18 de la Constitucion Provincial, ante todos los fueros e instancias
provinciales, e inclusive, hasta la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, planteando
judicialmente la defensa de los derechos de aquellas, cuando fuere necesario.
Igualmente ejerce la defensa de quienes estuviesen ausentes o fuesen declarados como
tales.

Su ambito de actuacion es amplio, abarca sedes judiciales como extrajudiciales, esfera
administrativa y también al ambito de las entidades de derecho privado, asegurando la
inviolabilidad del derecho a una defensa efectiva.

En materia penal compete al Ministerio Publico de la Defensa, asumir la defensa de los
imputados y detenidos que no hubieran designado defensor particular,
independientemente de que posean recursos economicos 0 no, en cualquier estado de la
causa.

Ejerce la representacion o el patrocinio letrado en las solicitudes de libertad condicional
y respecto de todas las peticiones que los condenados formulen ante los jueces
competentes en relacion al cumplimiento de la sentencia condenatoria

Ministerio Publico Pupilar

Al Ministerio Publico Pupilar, le compete la funcion de velar por la proteccion de la

persona, bienes, y derechos de los nifios y adolescentes y personas con padecimientos
mentales, tanto en el &mbito judicial como extrajudicial.
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Ejerce, ademas, en el cumplimiento de su misién, las funciones de asesoramiento y
contralor previstas en las leyes de fondo, en las normas procesales y en la Ley Orgénica
del Ministerio Publico.

Los Asesores de Incapaces intervienen en “todos” los procesos judiciales,
extrajudiciales y administrativos, en los cuales se encuentran involucrados derechos de
niflos y adolescentes y personas con padecimientos mentales, en ejercicio de la
representacion promiscua de los mismos, o bien ejerciendo la representacion directa en
los casos de intereses contrapuestos con sus representantes legales, a diferencia de los
Defensores Civiles que sélo intervienen en representacion de los carentes de recursos.

La intervencion de éste Ministerio, se acentla a partir de la entrada en vigencia de la
Ley Nacional de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes 26.061 y de la Ley Provincial de Proteccion de Victimas de Violencia
Familiar 7.403.

Dada la importante funcion de proteccion de derechos que tiene la actuacion de los
Asesores de Incapaces, el Cddigo Civil dispone que su intervencion en los procesos es
obligatoria, y por lo tanto su no participacién trae como consecuencia la nulidad de los
actos que se llevan adelante sin su intervencion.

Asi es que, los Asesores de Incapaces en cumplimiento de su funcion intervienen en:

1. Todos los procesos de todos los fueros en que se involucren derechos de los
nifios y adolescentes, en ejercicio de la representacion promiscua.

2. Ejerciendo la representacion directa de los nifios y adolescentes, ante ausencia
de sus representantes necesarios o intereses contrapuestos con los mismos.

3. En el fuero penal, intervienen también cuando sean victimas de los delitos nifios
o0 adolescentes, lo mismo que cuando sean imputados de algun delito.

4. Todos los procesos en que se encuentren involucrados los derechos de personas
con padecimientos mentales.

El Ministerio Publico posee a su vez Competencias Extrajudiciales. En esta labor
viene desarrollando una destacada actuacién y crecimiento institucional, en defensa de
los intereses de la sociedad, tal como la misién que cumplen las Asesorias Itinerantes,
el Servicio de Asistencia a la Victima y el Centro de Mediacion, reconocidos por su
eficiencia y eficacia, funcionando en el Distrito Centro y en los Distritos del Interior
con una demanda cada vez mayor.

A continuacién una breve descripcion de los mismos:

e Las Asesorias Itinerantes, constituye uno de los bastiones mas importantes del
Ministerio Pablico dirigido a la atencion juridica o asesoramiento juridico de las
personas carentes de recursos, durante éste Gltimo periodo de gobierno del
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Organismo. Con este sistema, se trata de acercar a la gente que vive en los
lugares més alejados de los Centros Judiciales, a las dependencias del Poder
Judicial y del Ministerio Publico, con el propdésito de que se haga realidad el
derecho de acceder a la justicia. Los Asesores Itinerantes de ésta manera han
Ilegado hasta la puerta de todos y cada uno de los ciudadanos saltefios a atender
sus problemas, al menos desde el punto de vista del asesoramiento juridico.

e EIl Servicio de Asistencia a la Victima (S.A.Vic.), fue creado hace tiempo y
con motivo de la sancion de la nueva Ley de Violencia Familiar N° 7.403 y
7.406/06, este servicio pasa a ocupar un lugar de suma importancia en los
hechos de violencia que se produzcan en la provincia. Asi, el Art. 7, ultimo
parrafo, expresamente establece: “En todos los casos, el Juez de Primera
Instancia en lo Civil de Personas y de Familia comunicard al Servicio de
Asistencia a la Victima del Ministerio Pablico, la situacion de violencia a fin de
la orientacidn y asistencia a las mismas”.

e EI Centro de Mediacidén (creado por Resolucion N° 3.811/01) hace lo propio
llevando el objetivo de descongestionar las oficinas judiciales e impulsar el
acercamiento entre las personas afectadas por un conflicto, ayudandolas a
clarificar sus verdaderos intereses y concluir en un acuerdo satisfactorio,
mediante un proceso extrajudicial.

El Ministerio Publico se afianza como tutor del interés general de la sociedad en
cuestiones tan fundamentales como la persecucion del delito, la defensa de legalidad en
toda actuacion puablica, la representacion de los menores e incapaces, la proteccion del
medio ambiente y de todos los intereses que afectan a una pluralidad de personas que
no estan juridicamente organizadas.

Para el Ejercicio 2.013 resultan pertinente dos consideraciones en materia
presupuestaria:

1) Cuerpo de Investigaciones Fiscales

Segun el Art. 1° de la Ley Organica del Cuerpo de Investigaciones Fiscales N° 7.665 se
asigna al mencionado Cuerpo (CIF), creado en la orbita del Ministerio Publico con
dependencia organica y funcional de la Procuracion General de la Provincia, las
funciones de prestar asistencia a las Fiscalias Correccionales, en el tramite del
procedimiento sumario y durante la etapa plenaria del proceso y a los Agentes Fiscales
y Fiscalias de Camara en lo Criminal para el mejor cumplimiento de las funciones que
la Ley les confiere en el trdmite de la instruccion formal y en el juicio, respectivamente.

Conforme su Art. 3° el CIF es una institucion jerarquicamente organizada, que se

estructura bajo el concepto de funcionamiento interdisciplinario, agrupando a distintas
areas técnicas para practicar de modo mas eficiente las diligencias necesarias para el
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esclarecimiento de los delitos. Asimismo el Art. 24 de la Ley destaca que los
integrantes de los diversos Departamentos del CIF (Técnico — Cientifico, de
Criminalistica y de Investigaciones y Criminologia), deben cumplir las misiones que
establece la Ley si son requeridas por los Jueces o Tribunales del Poder Judicial de la
Provincia; el Art. 46 sostiene que el Cuerpo puede prestar colaboracion en tareas de
investigacion o de caracter técnico cientifico con los érganos dependientes del Poder
Judicial de la Provincia, y el Art. 47 faculta al Cuerpo a prestar idéntica colaboracion a
la sefialada precedentemente al Poder Judicial o Ministerio Publico Fiscal de la Nacion.

La actividad del CIF est4 destinada a todo operador del sistema judicial provincial que
requiera la asistencia técnica cientifica en las diversas etapas del procedimiento penal a
fin de aportarle datos probatorios tiles para la investigacion de los delitos, en el
desarrollo de tareas de investigacion, informes técnicos o pericias, estudios o analisis
cientificos necesarios para las funciones investigativas del Ministerio Publico Fiscal o
requeridas por orden judicial, consultas interdisciplinarias sobre aspectos técnicos de la
investigacion. Asimismo cabe considerar la demanda de las provincias de la Region
NOA en las solicitudes de servicios, realizacion y remision de los estudios técnicos y
cientificos que produce el Laboratorio Regional de Ciencias Forenses, con asiento en
esta Provincia de Salta.

El Art. 338 del C.P.P establece la competencia del Cuerpo de Investigaciones Fiscales
como o6rgano habilitado para la realizacion de todos los examenes periciales dispuestos
en causas penales, asimismo el Art. 240 establece sus atribuciones especificas durante
las etapas de investigacion preliminar y preparatoria con una marcada funcién de
asistencia técnica cientifica en la escena de hechos delictivos, preservacion y analisis de
muestras e indicios incautados, asi como en la etapa del plenario.

Las atribuciones previstas legalmente requieren dotar al CIF del numero de
profesionales adecuados para afrontar el incremento de la carga de trabajo y cumplir la
tarea pericial en tiempo razonable, la permanente capacitacion de los mismos para
mantenerse a la vanguardia en materia cientifica, del equipamiento y material técnico
de avanzada que coadyuve a su labor y los insumos imprescindibles para su
funcionamiento. Estas motivaciones fueron especialmente consideradas durante la
elaboracion del presupuesto para el Ejercicio 2.013.

Resulta interesante considerar los datos estadisticos basicos que demuestran el aumento
significativo de intervenciones del CIF, que a continuacion se detallan:

1. Cantidad de intervenciones en estudios y pruebas periciales requeridas al CIF por Fiscalias y
Juzgados Penales durante los meses de agosto y setiembre de 2011: sesenta y cuatro (64).
2. Cantidad de intervenciones en estudios y pruebas periciales requeridas al CIF por Fiscalias y

Juzgados Penales durante los meses de agosto y setiembre de 2012: doscientos noventa (290).
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Se estima una proyeccion ain mas significativa para el afio 2.013 sobre todo teniendo
en cuenta la aplicacién del nuevo procedimiento penal en toda su extension a cargo de
dependencias fiscales.

Ademas de ello la Ley 7.665, Orgéanica del CIF prevé la conformacion de delegaciones
permanentes en las ciudades donde funcionen Fiscalias Penales, proyectdndose algunas
de éstas para el afio 2.013, sobre todo en atencion a las nuevas atribuciones asignadas
procesalmente.

Cabe destacar también la trascendencia del caracter regional del Laboratorio de
Ciencias Forenses del CIF habiéndose realizado pericias balisticas, toxicologicas,
anatomopatoldgicas, quimicas y bioldgicas para las provincias de Rio Negro, Jujuy,
Santiago del Estero, Catamarca, La Rioja y Neuquén. Para fortalecer el caracter federal
del Laboratorio, los profesionales han participado de capacitaciones permanentes
actualizando los servicios del CIF en la region del NOA vy reforzando los vinculos con
referentes técnicos de cada provincia, al punto de haber obtenido el privilegio de la
designacion del Jefe del Laboratorio del CIF como Director Adjunto de la Red
Nacional de Laboratorios Forenses. La trascendencia de la mencionada designacion
importa asumir el posicionamiento actual de nuestro Laboratorio en el medio y a nivel
nacional, con la consecuente responsabilidad en todo lo atinente a su idéneo
funcionamiento, resultando inconveniente pensar que la escasez de asignacion
presupuestaria o dificultades financieras paralicen o dificulten sus servicios.

2) Escuela del Ministerio Publico

La capacitacion en el Ministerio Publico de Salta formalmente se viene desarrollando
desde el afio 2.003, cuando el Colegio de Gobierno mediante Resolucion N° 4.397/03
cred su Coordinacion de Cursos.

La actual Escuela del Ministerio Publico — que reemplazo dicha coordinacion - fue
creada en el afio 2.010, mediante Resolucion N° 7.758 y su Anexo, con el proposito de
constituir un &mbito mas propicio para atender con especificidad las necesidades de
formacion y capacitacion y de favorecer el desarrollo de las aptitudes requeridas para el
eficaz cumplimiento de los cometidos constitucional y legalmente atribuidos al
Ministerio Pablico de Salta.

La Escuela esta dirigida por un Presidente Rector, asistido por una Secretaria Ejecutiva,
y posee un Consejo Académico compuesto por representantes de las distintas Ramas
del Ministerio Publico. Cada uno de los Distritos Judiciales del interior de la Provincia
esta representado por Delegaciones Regionales.

La Escuela esta compuesta por tres Departamentos:
1. - Departamento de Capacitacién de Funcionarios y Magistrados y Concursos
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Letrados,
2. -Departamento de Formacién y Concursos de Empleados, y
3. -Departamento de Planificacion, Gestion e Ingenieria Institucional.

Se completa con un Ateneo en Derecho y Ciencias Sociales, para la investigacion
aplicada en temas de derecho, acceso a la justicia y criminalidad, entre otros.

Se define entonces a la Escuela del Ministerio Publico como un nuevo Curso de Accion

por segundo afo consecutivo, que medird su eficacia a través del cumplimiento del
Plan Académico previsto para el afio 2.013.
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CURSO DE ACCION: Asesorias Itinerantes en el Ministerio Puablico

Unidad Ejecutora: Ministerio Publico

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Las Asesorias Itinerantes con su actuacion en todo el territorio provincial brindan
asesoramiento juridico gratuito a los ciudadanos que por motivos econémicos 0 por
residir en sitios muy alejados, no pueden acercarse a los centros judiciales.(Art. 64, Ley
7.328).

Una de sus misiones fundamentales es tratar de solucionar en cada localidad los
conflictos que se le plantean, evitando su judicializacion.

Esta tarea es llevada a cabo por cuatro Asesores Itinerantes quienes se desplazan
diariamente desde sus dependencias a las localidades que conforman sus respectivos
Distritos, coadyuvados por un Secretario Coordinador (Art. 66, Ley 7.328) y atienden
personalmente las consultas, posibilitando la inmediacion y el consejo oportuno en
cada caso concreto.

Dado que el Servicio brinda un asesoramiento integral que no sélo se limita a la
actividad judicial, las Asesorias Itinerantes trabajan coordinadamente con organismos
publicos no judiciales provinciales y nacionales, de conformidad con lo establecido en
el Art. 168 de la Constitucion Provincial y Art. 8 de la Ley 7.328. Teniendo en cuenta
la estrecha relacion con las Defensorias Civiles, se encuentran bajo las directivas y
control del Defensor General.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD
EJECUTORA
Asesoria Itinerante Ministerio PUblico
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Asesoria Itinerante

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Asistencia Juridica Persona Asistida 16.800

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Persona Asistida Asesor itinerante Cantidad de Personas
Asistidas por Asesor
Itinerante

indices de Eficacia

Porcentaje de Personas asistidas en relacién a la cantidad de Personas previstas (80 %).
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CURSO DE ACCION: Servicio de Asist. a la Victima y
Centro de Mediacion

Unidad Ejecutora: Ministerio Publico

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Servicio de Asistencia a la Victima

Con el objeto de la proteccion de la victima y la efectiva vigencia de sus derechos, las
Leyes N° 7.328, 7.403 y 7.690, prevén la constitucion de equipos interdisciplinarios
que puedan abarcar progresivamente la demanda creciente de intervencion para
asistencia de victimas de delito, fundamentalmente los que presentan mayor
complejidad y gravedad, y los que, por las caracteristicas de mayor vulnerabilidad,
deban ser atendidas de modo prioritario. Ello, en razon de las consecuencias que genera
para la persona afectada el transitar por el proceso penal en su caracter de damnificada.

Ocuparse de la victima (sus derechos, facultades, recursos y garantias) es un deber
insoslayable del Estado, superador del lugar instrumental y periférico en el que se la
posiciond histéricamente. Para ese propdsito, el Ministerio Publico cuenta con el
Servicio de Asistencia a la Victima (Savic) que brinda respuestas, mediante la
intervencion profesional interdisciplinaria, directa e inmediata, a los constantes y
crecientes casos de victimizacion generados por hechos delictivos, violencia familiar,
maltratos y abusos de poder, en cumplimiento con el mandato constitucional de velar
por el respeto de los derechos y garantias de todos los miembros de la comunidad a la
que representa.

Desde las diversas normas, asistimos a un cambio de paradigma en el tratamiento que
debe dispensarse a la victima, como una persona que sufri6 un dafio y requiere
reparacion integral; como un sujeto de derecho y con derechos. Desde la reforma
constitucional de 1.994 y posteriores reformas a normas sustanciales vy
procedimentales, nacionales y provinciales, en la dimensién normativa, ninguna duda
cabe al respecto.

Desde las préacticas, el desafio es hoy aprender a comprender la Victima desde la
perspectiva de los Derechos Humanos Fundamentales; trabajando en la modificacion
de actitudes arraigadas que la perciben s6lo como resefias de un expediente;
contribuyendo en la redefinicion de roles, y acompafiando en el proceso de transitar,
desde la supremacia otorgada al expediente-papel, hacia la humanizacién del sistema,
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incorporando a la victima en su esencial dimension personal, mas alld de un lugar
procesalmente reconocido (parte, testigo, querellante, particular damnificado).

La actividad de este Curso de Accion estd hoy destinada a toda persona que haya
sufrido agresion por violencia o abuso de poder, independientemente del sexo, edad,
nivel socio-econémico, que requiera la intervencion interdisciplinaria del Servicio.

Su finalidad es atenuar las consecuencias del padecimiento primario; evitar la
reiteracion de actos y procesos victimizantes secundarios; rescatar la dimension del
SUJETO SOCIAL de la victima; viabilizar su capacidad de poder, hacer, decidir,
modificar situaciones que aparecian como inmutables y/o naturales; asegurar que las
personas tengan acceso al sistema judicial; y proveer de acompafiamiento profesional
durante todo el proceso penal, tendiente a minimizar los obstaculos para las victimas en
su busqueda de justicia.

Los aspectos a considerar, segun cada caso concreto, son: integridad psico-fisica y
seguridad de la victima y su grupo familiar comprometido (primario o de referencia);
dafio sufrido (personal, familiar, laboral, educacional, social, etc.); prevencion de
riesgos de reiteracion y agravamiento; proteccion de sus derechos; reparacion integral
(simbdlica, real: sancion civil, penal).

Las fases de la intervencion interdisciplinaria en la asistencia integral de la victima son:
intervencion inmediata en crisis; atencién de orden emocional; atencién victimoldgica
individual y social; diagramacion de estrategias de atencién y prevencion; seguimiento
de casos, conforme el abordaje planificado interdisciplinariamente; acompafiamiento
durante el proceso.

El Servicio brinda asistencia psicologica y social a la victima, y acompafiamiento
profesional durante el proceso penal, para disminuir las consecuencias de la violencia
tendiendo a su erradicacion.

Ademas, la misién de este servicio no se agota con las actividades permanentes de
asistencia, contencion, asesoramiento, orientacion y acompafiamiento de la victima,
sino que ademas comprende acciones de capacitacion en materia victimoldgica,
extension comunitaria, investigacion, relevamiento de datos, divulgacion sobre los
derechos de las victimas dirigidas tanto a la ciudadania en general como a los
Organismos Estatales, tal como lo prescribe el art. 15 de la Ley 7.403/06.

A través del acompafiamiento de victimas en procesos penales, una de las principales
misiones del organismo, se brinda atencién integral interdisciplinaria de toda persona
victima de delito que, por haber radicado denuncia, se encuentra inmersa en un proceso
penal en el cual debe ser considerada sujeto de pleno derecho.
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Durante el afio 2012 se materializo el disefio de atencion creado por Resolucion N° 116
de la Procuracion General, mediante la cual se integré el importante trabajo de
asistencia que el Savic brinda con las Fiscalias Penales que son las oficinas que deben
mantener una vinculacion directa y constante con las victimas de delito.

En virtud de ello, los equipos interdisciplinarios fueron insertados en las Fiscalias para
que el trabajo conjunto que deben realizar sea facilitado y promovido. Muy buenos
resultados se obtuvieron de las tareas mancomunadas entre las Fiscalias de Violencia
Familiar y de Género con los profesionales alli apostados, ya que permiten un analisis
prematuro de la gravedad del caso y de las medidas de proteccion que sean necesarias
disponer o solicitar a otras areas.

Ademas de ello, se redimensiono la Oficina de Orientacion y Denuncia del Ministerio
Publico Fiscal al fusionarla operativamente con la Direccion del Servicio de Asistencia
a la Victima, en el entendimiento que se trata de la primera via de acceso de la
ciudadania con el Ministerio Publico. Con esa nueva forma de trabajo, la asistencia a la
victima se produce desde el momento inicial de formulacién de la denuncia,
optimiz&ndose los niveles de abordaje exitosos.

La reforma procesal penal que iniciara en junio de 2.012 y que se vera completada de
manera definitiva en junio de 2.013, implica para el Ministerio Publico Fiscal el asumir
la direccion de la investigacion de todos los delitos de la Provincia. En materia
victimoldgica, conlleva la obligacion de contener y asistir a las victimas en el mismo
ambito de las Fiscalias, no s6lo para su atencion y proteccion sino para que puedan ser
colaboradores en la investigacion y en la busqueda de una solucion que se adecue a sus
intereses.

El objetivo para el afio proximo es profundizar el trabajo interdisciplinario del Savic
con las Fiscalias, incluyendo en sus estructuras equipos de profesionales que ayuden a
los Fiscales a la deteccion de casos importantes, a la eleccion de vias alternativas para
cada caso y para la contencion de las victimas para que puedan afrontar el desarrollo
del proceso que se decida llevar adelante.

Centro de Mediacion

El Centro de Mediacion del Ministerio Pablico, fue creado por Resolucion N° 3.811 del
12 de febrero de 2.001 con el objeto de posibilitar a las personas de escasos recursos el
acceso, de manera gratuita a la Mediacion, como forma alternativa de resolucion de
conflictos.

La actividad de este Centro, que fue descomprimiendo sensiblemente las Defensorias,

demostré la gran utilidad de la mediacion civil como herramienta valida para la
reduccion de la conflictividad. Permitiendo a los ciudadanos solucionar por si mismos
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sus diferencias, con la ayuda de un mediador, y dar una respuesta rapida y efectiva a los
requerimientos sociales.

Con el transcurso del tiempo la cantidad de casos atendidos en el Centro fue
aumentando paulatinamente y se vio seriamente incrementada, con la puesta en
vigencia de la Ley 7.324 y por el Art. 53 del Decreto Reglamentario N° 3456 del
11/08/09, que torna obligatoria la instancia de mediacion civil prejudicial.

La Reforma Procesal Penal en 2.012. El 6 de junio del afio 2012, se implementd en el
Distrito Centro la reforma procesal penal — Ley 7.690- que incluye como instituto
principal de gestion del conflicto penal a la mediacion oficial, en el ambito del
Ministerio Publico.

Este hecho impacta en la estructura del Centro de Mediacién significativamente ya que,
ademas de las derivaciones que ya tenia en materia civil y de familia, toda la estructura
del Ministerio Publico Fiscal comenz6 a derivar casos en los que resulta posible y
conveniente la mediacion entre los protagonistas del conflicto. El incremento de
derivaciones de casos penales va a llegar al 100%, lo que por su tematica especial
ameritan un tratamiento de prevision cualitativa, la que se vera reflejada en la
necesidad de reforzar la infraestructura de recursos humanos y edilicia.

Precisamente ante ello, la Procuracién General incrementd la planta profesional con
dos cargos de mediadores, especializados en materia penal, descentralizandolos del
Centro de mediacion y ubicandolos en las Delegaciones de Fiscalias de Cerrillos y El
Carril, cumpliendo con ello el objetivo establecido que acercar el Ministerio Publico a
la ciudadania.

No obstante estos pocos paliativos, la situacion del cuerpo de mediadores del
Ministerio Pablico es critica si consideramos que las derivaciones iran en aumento
cuando las Fiscalias absorban todas las investigaciones criminales de la provincia a
mediados del afio 2.013.

Para el afio 2.013, en efecto, desde la fecha indicada, el Ministerio Publico Fiscal
asumira por completo las tareas de investigacion criminal que antes llevaba a cabo el
Poder Judicial. Estas nuevas funciones implica un incremento total de las causas que
hasta ahora se venian gestionando. Desde el 08/2.005 hasta el 06/2.012, las Fiscalias
investigaban los delitos de hasta 5 afios de pena de prision; desde 06/2.012 al 06/2.013
la investigacion abarca hasta delitos de hasta seis afios y desde el 06/2.013 todos los
delitos sin distincion de gravedad seran materia de abordaje de los Fiscales.

Asimismo, los Distritos del Interior (Metan, Tartagal, Oran) se sumaran a la
implementacion de la reforma desde el 6 de diciembre de 2.012. Estas cabeceras
judiciales no cuentan con mediadores la que la capacidad operativa del Centro de
Mediacion es limitada a ciudad Capital.
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Estas necesidades demuestran la imperiosa urgencia de dotar de planta profesional —
mediadores - al servicio de mediacion del Ministerio Publico, tanto en Salta como en el
interior- para que la reforma procesal penal pueda alcanzar los resultados esperados.
Nuestra intencidn es continuar con el programa de descentralizacion de las Fiscalias, en
razén de la clara politica de acceso a la justicia fijada, ubicando en cada una de esas
delegaciones a profesionales mediadores que atiendan la demanda de los vecinos de
cada lugar.

La mediacion se suma como una herramienta invalorable para poder afrontar toda la
demanda ciudadana en materia criminal, sin la cual resultaria imposible mantener
niveles de celeridad y eficiencia en el manejo total de los casos. Las estadisticas hasta
el momento son muy auguriosas; las Fiscalias encontraron en la mediacion una via
rapida y eficiente de gestionar casos que antes transitaban por los canales judiciales sin
soluciones acordes a las reales necesidades de los involucrados.

Este Servicio se implementé como un Curso de Accion a partir del afio 2.004, y fue

evolucionando, para consolidarse definitivamente como un medio de resolucién
extrajudicial de conflictos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Servicio de Asistenciaala Ministerio Publico
Victima

Centro de Mediacion Ministerio PUblico
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Asistencia a la Victima

META CONCEPTUAL

Orientacion, Asistencia,

UNIDAD DE MEDIDA

Intervencion

Acompafiamiento y Asesoramiento

ala Victima

Prevencion, Promocion,
Informacion y Capacitacion

INDICADORES DE GESTION

Actividad

indice de Eficiencia

META FISICA

12.000

240

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Intervenciones

Equipo Interdisciplinario

Relacién entre cantidad de
intervenciones por equipo
interdisciplinario (promedio)

Indices de Eficacia

Porcentaje de Intervenciones efectivamente realizadas en relacion a lo planificado (la
relacién optima debe ser del 90%, salvo situaciones especiales externas o internas que
puedan modificar la demanda o prestacion del servicio)

Porcentaje de Actividades efectivamente realizadas en relacion a lo planificado (la
relacién optima debe ser del 90%, salvo situaciones especiales externas o internas que
puedan modificar el cumplimiento del plan anual de actividades).
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Centro de Mediacién

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA

Realizar Procesos de Mediacion Proceso

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

META FISICA

6.000

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Procesos de Mediacion Mediadores Relacion entre Procesos de

Mediacion y Mediadores

indices de Eficacia

Relacion entre los Procesos de Mediacién Planificados y los Procesos efectivamente

realizados (80%).
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CURSO DE ACCION: Escuela del Ministerio Publico

Unidad Ejecutora: Ministerio Publico

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La capacitacion en el Ministerio Publico de Salta formalmente se viene desarrollando
desde el afio 2.003, cuando el Colegio de Gobierno mediante Resolucion N° 4.397/03
cred su Coordinacion de Cursos.

La actual Escuela del Ministerio Pablico reemplazé dicha coordinacion en el afio 2.010,
mediante Resolucién N° 7.758 y su Anexo, con el prop6sito de constituir un &mbito
para atender con especificidad las necesidades de formacion y capacitacion y de
favorecer el desarrollo de las aptitudes requeridas para el eficaz cumplimiento de los
cometidos constitucional y legalmente atribuidos al Ministerio Publico de Salta.

La Escuela esta dirigida por un Presidente Rector, asistido por una Secretaria Ejecutiva,
y posee un Consejo Académico compuesto por representantes de las distintas Ramas
del Ministerio Publico. Cada uno de los Distritos Judiciales del interior de la Provincia
esta representado por Delegaciones Regionales.

La Escuela estd compuesta por tres Departamentos: -el Departamentos de Capacitacion
de Funcionarios y Magistrados y Concursos Letrados, -el Departamento de Formacion
y Concursos de Empleados, y -el Departamento de Planificacion, Gestion e Ingenieria
Institucional. Se completa con un Ateneo en Derecho y Ciencias Sociales, para la
investigacion aplicada en temas de derecho, acceso a la justicia y criminalidad, entre
otros.

Entre los objetivos de la Escuela se encuentra la capacitacion y formacion de los
operadores del Ministerio Publico para el mejoramiento profesional y el fortalecimiento
institucional, ademas de extenderla a los restantes actores de la administracion de
justicia en general con el fin de propender al progreso del sistema. Sintéticamente se
puede decir que la mejora en las capacidades de los miembros del Organismo, son,
definitivamente, una mejora en el acceso a la justicia de todos los ciudadanos.

Asimismo, con miras a un uso mas eficiente de los recursos propios de la Escuela, por
Resolucion N° 8374/11 se cred el denominado “Fondo de Reinversion Académico”,
con la finalidad de reinvertir lo recaudado por las actividades anuales en las
necesidades sobrevinientes de cada Plan Académico en marcha.
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La finalidad del Curso de Accion de la Escuela del Ministerio Pablico de Salta se
expresa de la siguiente manera: “Desarrollar las actividades consistentes en planes de
capacitacion , formacion y de transferencia de herramientas de gestion para empleados,
magistrados y funcionarios del Ministerio Pdblico de Salta, conforme al Plan
Académico previsto para el afio 2.013”

Las actividades de la Escuela estan contenidas en el Plan Académico 2.013, que
establece las aspiraciones y metas a cumplir durante ese afio. Para ese afio, se ha
definido continuar con las actividades ordinarias o regulares de la Escuela expresadas
en los cursos destinados para Empleados, Funcionarios y Magistrados como también en
el apoyo a las iniciativas de mejoramiento en la Gestion del Ministerio Publico. Este
conjunto de acciones se denomina Cursos Ordinarios. Al mismo tiempo, se han
definido un conjunto de acciones destinadas al mejoramiento de las capacidades de
respuesta institucional en ciertas areas consideradas prioritarias o especiales en virtud
de las necesidades de profesionalizacion. Este grupo de acciones recibe el nombre de
Cursos Especiales.

Entre ellos se destacan, el apoyo de la Escuela al dictado de la Tecnicatura
Universitaria en Administracion de Justicia enmarcado en el Convenio suscripto con la
Universidad Nacional de Salta y que esta destinado a los empleados del servicio. Esta
iniciativa contribuira al desarrollo humano y profesional de los empleados e impactara
en el fortalecimiento de las capacidades institucionales del Ministerio Publico.

Se ha planificado un conjunto de Cursos en el area de la capacitacion técnico y
cientificas en distintas areas de las ciencias forenses con la finalidad de perfeccionar el
desempefio de las labores cotidianas del Cuerpo de Investigaciones Fiscales y las
necesidades del crecimiento del Ministerio Publico.

Se ha propuesto una serie de cursos para el perfeccionamiento de los sistemas
informaticos consideradas prioritarias del Departamento de Informatica, atendiendo a
las nuevas politicas de descentralizacién de las unidades fiscales.

Las necesidades puntuales de actualizacion y perfeccionamiento en la Mediacion como
también en el area de victimologia se incluyeron en consideracion de la creciente
importancia de las formas alternativas de resolucion de conflicto como la necesaria
asistencia a las victimas de delito en el Ministerio Publico.

Acompafiando el fortalecimiento del Area de Administracion se preveen Cursos

especiales para esta Unidad atendiendo a las caracteristicas y funcionalidades que
desarrollan.
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Atento al avanzado estado del tratamiento de la Reforma del Codigo Civil que
repercutira de una manera sumamente sustancial la labor de los operadores del
Ministerio Publico, se preveen cursos especiales.

Finalmente, en el afio 2.013 se ha planificado incorporar un conjunto de actividades que
permita acompariar y sostener el proceso de reforma penal ya iniciado en el 2012 que se

desarrolla en la provincia mediante capacitaciones, talleres y otras modalidades de
formacion.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Capacitacion y Formacion ~ Ministerio Publico
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Capacitacion y Formacion

META CONCEPTUAL

Actividades de Capacitacion y
Formacion con Cursos para:

Empleados, Magistrados,
Funcionarios, profesionales y
técnicos del Ministerio Publico

Actividades de Apoyo a la
mejora de la Gestion

indice de Eficiencia

UNIDAD DE
MEDIDA

Curso

META FISICA

187

Capacitacién Empleados 120

Formacion Empleados 12

Formacién Inicial Jovenes 25

Capacitacién Magistrados, Funcionarios,

Informe

INDICADORES DE GESTION

Profesionales y Técnicos 30

6

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cursos de Capacitacion y
Formacion

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Curso

Cursos de Capacitacion y
Formacion

Asistentes a cada uno

Promedio de Asistencia por
Curso

indices de Eficacia

Relacion Porcentual entre los Cursos efectivamente realizados y lo planificado (la
relacion dptima debe ser del 90% salvo situaciones especiales o externas o internas que
pueden modificar el cumplimiento del plan anual de actividades).

Relacion Porcentual entre los Informes de Gestion efectivamente realizados y lo

planificado (la relacion optima debe ser del 80% salvo situaciones especiales o externas
o internas que pueden modificar el cumplimiento del plan anual de actividades).
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JURISDICCION:
AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA
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AUDITORIA GENERAL DE LA
PROVINCIA

\ 4

CA- Auditar Organismos Publicos
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

La Auditoria General de la Provincia, creada por el art. 169 de la Constitucion
Provincial y parte integrante del Sistema de Control no Jurisdiccional establecido por
Ley 7.103, es el Organo Rector del Control Externo Posterior de la Hacienda Publica
Provincial y Municipal.

Es un dérgano extrapoder que de acuerdo al articulo 31 de la Ley 7.103 informa en el
ambito de la Legislatura Provincial, con independencia funcional, administrativa y
financiera.

Corresponde a la misma la Fiscalizacion y Auditoria de la Gestiébn Econdmica,
Financiera, Patrimonial, Presupuestaria y Operativa y, en tanto resulte de aplicacion, la
evaluacion de los aspectos referentes a la proteccion del Medio Ambiente.

Asi también le corresponde la comprobacion de la observancia por la Administracion
Publica Provincial y Municipal de los principios de Legalidad, Eficiencia, Eficacia y
Economia.

Quedan comprendidos en el ambito de control:

e Hacienda Publica Provincial y Municipal, cualquiera fuera la modalidad de
organizacion de los organismos comprendidos en las mismas.

e Empresas y Sociedades del Estado.

e Entes Reguladores de los Servicios Publicos.

e Entes Privados adjudicatarios de los Servicios Publicos Privatizados en cuanto
a las obligaciones emergentes de los respectivos contratos.

e Cualquier otro Ente Publico.

Por otro lado debe intervenir en las rendiciones de las Cooperadoras Asistenciales de
toda la Provincia, debido a que la Ley Provincial N° 7.560, que modifica el Art. 8° de la
Ley N° 5.335 de Cooperadoras Asistenciales, establecié que las mismas “deberan rendir
cuentas de su administracion a la Auditoria General de la Provincia”.

Los informes de la Auditoria General de la Provincia incluyen las observaciones

derivadas de la tarea de control y las recomendaciones que propician las acciones
correctivas necesarias, en los casos que resulten pertinentes, para contribuir a mejorar
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la gestion de la Hacienda Publica. Ademas procede al seguimiento de dichas
recomendaciones a fin que la tarea de Control sea efectiva, ya que con esta accion se
verifica que la accion correctiva se haya llevado a cabo.

Dichos informes se publican en la pagina web oficial, cumpliendo de ese modo con el
compromiso de contribuir a la transparencia de los actos publicos, siendo la opinion
publica y el ciudadano el destinatario directo de la labor. Se publican de la misma
forma los objetivos institucionales y el resultado de su accionar (capacitacion,
interaccidn con otros organismos de control pablico, actos oficiales, etc).

La Auditoria General de la Provincia capacita permanentemente a su personal, a fin que
se mantenga el nivel altamente técnico que requiere la labor de control y la gestion
administrativa que apuntala toda la organizacion de modo eficiente, econémica y
conforme a la legislacion vigente.

La Auditoria General de la Provincia contribuye con su accionar al mantenimiento del
Estado de derecho y al fortalecimiento de las instituciones; velando por el respeto a la
Constitucién, Leyes y Normativa vigente

Para el Ejercicio 2.013, en la formulacion del Proyecto de Presupuesto se ha
considerado en su mayor parte el financiamiento a través de los fondos del Tesoro
Provincial. Sin embargo, de acuerdo a la normativa vigente, la Auditoria ha previsto la
percepcion de fondos, que se reinvierten, como prestacion de servicios a terceros que
asi lo requieran, en virtud de convenios preexistentes, como el firmado con la Red
Federal de Control Pablico.

Para el Ejercicio 2.013 la Auditoria General de la Provincia se propone continuar la
politica de ordenamiento de la estructura de Recursos Humanos, propendiendo el
desempefio eficiente y eficaz de su personal mediante el apoyo hacia la capacitacion
permanente, asi como también asistir la buena utilizacion de los recursos financieros y
materiales limitados, en sintonia con los lineamientos generales del Estado en materia
de contencion del gasto, pero sin resignar el cumplimiento de su Plan de Accion de
Auditoria y Control conforme a la legislacion vigente. Para ello, se pondra énfasis en:

e Afianzar los vinculos logrados mediante Convenios de Colaboracion técnica y

capacitacion con los organismos de Control Publico provincial o nacional,
haciendo operativos los objetivos citados en los mismos.
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Continuar con la actualizacion tecnologica del hardware y software de ultima
generacion.

Avanzar sobre la seguridad informatica como una herramienta de minimizacion
de los riesgos internos y externos.

Apoyar la capacitacion técnica y administrativa del personal profesional y no
profesional del organismo.

Actualizar el acervo bibliografico impreso y digital necesario para el apoyo
operativo y funcional.

Aportar a la transparencia de las operaciones de la Hacienda Publica, ofreciendo

al ciudadano y a la opinion puablica el acceso permanente a los Informes de
Auditoria publicados en su pagina web , asi como sus propias actuaciones.
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CURSO DE ACCION: Auditar Organismos Publicos

Unidad Ejecutora: Auditoria General de la Provincia - Comisiones
de Supervision

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Auditoria General de la Provincia de Salta (AGPS) es el 6rgano rector de control
externo del Sector Publico Provincial, cuenta con rango constitucional y tiene a su
cargo el control técnico de la Hacienda Publica Provincial y Municipal, incluyendo sus
organismos centralizados y descentralizados, cualquiera fuese su modalidad de
organizacion, Empresas y Sociedades del Estado, Entes Reguladores de los Servicios
Publicos, cualquiera fuese su modalidad de organizacion, y cualquier otro Ente Publico.

También es competente en materia de control del cumplimiento de las obligaciones de
los Entes Privados en cuanto a las obligaciones emergentes de los respectivos contratos.

Interviene en las rendiciones de cuentas de Cooperadoras Asistenciales en los términos
del Art. 8° de la Ley 5.335, modificada por Ley 7.560.

El control es posterior e incluird:

e EIl examen de la Cuenta General del Ejercicio correspondiente al ejercicio
inmediato anterior referente a la Administracion Publica Provincial y de los
Municipios como eje central del accionar de éste organismo de control,
remitiendo dicho informe a la Legislatura, a los respectivos Concejos
Deliberantes, aconsejando su aprobacion, observacion o desaprobacion. Una
vez cumplida dicha remision, estos informes se publicaran, por el termino de un
(1) dia en el Boletin Oficial. A tales fines tanto el Poder Ejecutivo Provincial
como los Ejecutivos Municipales deberan poner a disposicion de la Auditoria
General de la Provincia, la Cuenta General del Ejercicio o la Cuenta de
Percepcion e Inversion de Fondos Publicos y los Estados Contables que se
elaboran en la Administracion Publica Provincial y Municipal, antes del 30 de
junio de cada afio.

e Dentro del accionar institucional permanente se encuentra la fiscalizacion y
auditoria de la gestion financiera, econdmica, patrimonial, presupuestaria y
operativa; cuando resulte aplicable la evaluacién de los aspectos referentes a la
proteccion del medio ambiente por la entidades controladas, asi como la
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comprobacion de la observancia, por la Administracion Pdblica Provincial y
Municipal, de los principios de legalidad, economia, eficiencia y eficacia.

Auditorias financieras, de legalidad, de gestion de las entidades bajo su control,
asi como la auditoria y evaluacion de los programas, proyectos y operaciones
financiadas con fondos propios de la Provincia o provenientes de
financiamiento nacional o internacional, para su inversion en la Provincia, como
asi también el control de los ingresos publicos, cualquiera sea su origen,
mediante la ejecucion de auditorias y la elaboracion de los respectivos informes.

Realizara la ejecucion de los Proyectos de Auditoria y Control previstos en el
Programa de Accion Anual elaborado de acuerdo a lo establecido en el Art. 33
de la Ley 7.103 que permitan alcanzar los objetivos enunciados en la
Constitucion Provincial. Sin perjuicio de ello se incluiran las siguientes:

1. Auditorias de emergencia no previstas en el Programa de Accion
Anual de Auditorias y Control.

2. Auditorias por denuncia de terceros no previstas en el Programa de
Accidon Anual de Auditorias y Control, de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién N° 52/01 AGPS.

3. Auditorias por decision del Colegio de Auditores Generales no
previstas en el Programa de Accién Anual de Auditorias y Control.

4. Auditorias de Seguimiento.

5. Auditorias en cumplimiento del Convenio Marco y Operativo
celebrado con la Red Federal de Control Publico.

6. Efectuar las Intervenciones previstas en el Art 8° de la Ley 5.335,
modificada por Ley 7.560 en el afio 2.009.

7. Auditorias y Certificacion en cumplimiento de Convenios Especiales
(Resoluciones AGPS N° 01/02 Y N° 30/03)
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Control Externo y Auditoria General de la
Posterior Provincia — Comisiones

de Supervision
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Control Externo y Posterior

META CONCEPTUAL

Control Externo y Posterior de la
Hacienda Publica Provincial y

Municipal

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Informe

Indices de Eficiencia

META FISICA

245

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Informes Emitidos
(Publicados en la web oficial
e incluidos en los Proyectos
del Programa de Accidn
Anual de Auditorias y
Control)

Costo Total de la Auditoria
General de la Provincia

Costo por Informe Emitido

Informes Emitidos

Horas de Trabajo de Campo

Horas de Trabajo Reales por
Informe Emitido

indices de Eficacia

Porcentaje de Informes de Auditoria emitidos respecto a los planificados (La relacién
entre cantidad de Informes emitidos y la cantidad aprobada por el “Programa de Accion
Anual” debe acercarse infinitamente a uno)
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ENTIDAD:
DIRECCION DE VIALIDAD DE SALTA

- 337 -



DIRECCION DE VIALIDAD DE SALTA

v

v

v

CA- Mantenimiento Vial

CA- Construcciones D.V.S.

CE- Gestion Central
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

La Direccion de Vialidad de Salta es un Organismo Descentralizado cuyo objetivo
primario, fijado por Ley 3.383, modificada por Ley 6.843, es la administracion de la
red de caminos provinciales y en las nacionales y municipales cuando asi se convenga.

La administracion se efectla realizando tareas de mantenimiento, mejoramiento y
construccion necesarias para brindarle al usuario confortabilidad, seguridad en el
transito y economia de transporte.

La Direccion ha identificado, en funcion del transito asociado a cada tramo de la red
provincial, distintos sistemas de gestion que permiten atender tanto la rehabilitacion
periddica y programada del camino, como el mantenimiento rutinario de los mismos.

La Construccién también puede realizarse a través de contratos con empresas privadas.

La Conservacion de la red se realiza a través de contratos con terceros, particularmente
con municipios y por administracion. Esta Gltima funcion descentralizada en Regiones.

Ademas se concesiond la Ruta Nacional N° 9 de acceso a la ciudad de Salta, por
convenio expreso con la Direccion Nacional de Vialidad, mediante concesion gratuita

por sistemas de peaje por 25 afios de plazo a la empresa AUNOR S.A.

Los principales objetivos para el ejercicio 2.013 son:

e Continuar con la construccion de las obras de prosecucion, iniciadas en el afio
2.012, por contrato con terceros y por administracion.

e Ejecutar la construccion de obras a licitar para el Ejercicio 2.013.

e Realizar el mantenimiento y conservacion de rutina con personal propio.

e Llevar a cabo el mantenimiento por convenios a través del Sistema de
Transferencias de Funciones Operativas.

e Continuar con el control de la concesion de la ruta nacional N° 9.
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CURSO DE ACCION: Mantenimiento Vial

Unidad Ejecutora: D.V.S. - Departamento Mantenimiento Vial

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Conservacion y Mantenimiento de la red de caminos provinciales, dividida en Region
Oeste, Sur, Este, de una longitud total de 7.139,70 Km.

El curso de accion de Mantenimiento Vial, es el principal objetivo de la Direccion de
Vialidad de Salta.

Esta actividad de conservacion tiene directa relacion con una buena via de

comunicacion provincial, tanto a nivel de la produccion que debe distribuirse como a
nivel turistico.
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LISTADO DE PROYECTOS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Mantenimiento por Departamento
Terceros Mantenimiento Vial
Mantenimiento por Departamento
Administracion Mantenimiento Vial
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
PROYECTO: Mantenimiento por Terceros

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Conservacion de Caminos por Km. 1.857,14
Transferencias Operativas

(Municipios)

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Conservado |Costo Insumos (Personal, Costo por Km. de Camino
Bienes de consumo, etc.) Conservado

Indice de Eficacia

Porcentaje de Kilémetros Conservados sobre el total de caminos a conservar en el afio.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
PROYECTO: Mantenimiento por Administracion

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Conservacion de Caminos por Km. 7.139,70
Administracion

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Conservado |Costo Insumos (Personal, Costo por Km. de Camino
Bienes de consumo, etc.) Conservado

indice de Eficacia

Porcentaje de Kilémetros Conservados sobre el total de caminos a conservar en el afio.
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CURSO DE ACCION: Construcciones D.V.S.

Unidad Ejecutora: D.V.S. - Departamento Obras y Servicios

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Por medio de este curso de accion se desarrollan actividades y tareas conducentes a
llevar a cabo la ejecucion de las obras proyectadas para el ejercicio 2.013,
principalmente, a través de contratos con empresas privadas.
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LISTADO DE PROYECTOS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Obras Viales Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

PROYECTO Obras Viales
LISTADO DE OBRAS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Avda. Circunvalacién Sureste Dpto. Construcciones y
L=8,4 Km. L=19,2 Km. Mejoramiento
Variante R.P. N° 28 San Dpto. Construcciones y
Lorenzo Mejoramiento

L=3,3 Km. Proyecto y
Ejecucion de obra bésica, de
arte y pavimento

Proyecto y Ejecucion R. P. Dpto. Construcciones y
S/N° Mosconi — Tartagal Mejoramiento
Construccion de obra basica,

de arte y pavimento L=7,412

Km. - 2 puentes — 25 Mts.

cada uno.

R.P. N° 36 Rosario de Lerma Dpto. Construcciones y
Emp. R.N° 68 L=11,263 Km. Mejoramiento
Pavimentacion.

R.P. N° 6 Repavimentacion Dpto. Construcciones y
de calzada L= 436 Mts. Mejoramiento
Proteccion de Puentes y

Accesos en Rio Guachipas

1.210 Mts.3y 7.161 Mts.2

- 345 -



DENOMINACION

R.P. N° 47 Coronel
Moldes — Cabra Corral
Repav. 26 Km.

Ruta Provincial N° 54
obras basicas de arte y
pavimento. Pavimento
L=122 Km. L=26 Km.
enripiado

R.P. N° 19 Puente
Internacional s/Rio
Bermejo - Los Toldos — La
Mamora Reparacion y
Proteccion de Vigas

R.P. N° 15 Construccion
de Puente s/ A° La Cafada
L=25 Mts.

R.P.N°31-S
Construccion de
Alcantarilla y Defensas
L=25 Mts.

R. P. N°56 - S Defensas s/
Rio Luracatao y Accesos
L=1.762 Mts3.

R.P.N°6 Tr. La Vifia —
Guachipas
Repavimentacion L=9
Km.

Autopista Circunvalacion
Sureste y Variante Linea
Media Tension Const.
Readecuacion y
ampliaciones eléctricas
Prog. 0,00 -21.955,73 mas
variantes

UNIDAD EJECUTORA

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

Dpto. Construcciones y

Mejoramiento

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

Dpto. Construcciones y

Mejoramiento

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento

Dpto. Construcciones y
Mejoramiento
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DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
R.P.N°5 El Chaguaral -  Dpto. Construcciones y
La Estrella Reconstruccion Mejoramiento

y Repaviment. L=28 Km.

Pavimento Avenida Palau  Dpto. Construcciones y
en Rosario de la Frontera ~ Mejoramiento
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: Avda. Circunvalacion Sureste L=8,4 Km. L=19,2 Km.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Construccion Autopista Km. 1,53
Circunvalacion Sureste

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. Camino Construido Inversién Total Costo por Km. de Camino
Construido

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Construido en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: Variante R. P. N° 28 San Lorenzo L= 3,3 Km. Proyecto y Ejecucién de
obra basica, de arte y pavimento

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Construccion de Variante Km. 1,77
Pavimentada R. P. N° 28

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. Variante Pavimentada Inversién Total Costo por Km. de Variante
Pavimentada

indice de Eficacia

Porcentaje de Variante Pavimentada en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. S/IN° Mosconi — Tartagal Proyecto y Ejecucién Construccién de obra
bésica, de arte y pavimento L =7,412 Km. - 2 puentes — 25 Mts. cada uno.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Construccion Camino Pavimentado Km. 0,09
General Mosconi Tartagal

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Pavimentado Inversién Total Costo por Km. de Camino
Pavimentado

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Pavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 36 Rosario de Lerma Emp. R. N° 68. L=11,263 Km.
Pavimentacion.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Pavimentacion Ruta Provincial N° Km. 0,28
36

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Pavimentado Inversion Total Costo por Km. de Camino
Pavimentado

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Pavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 6 Repavimentacion de calzada L=436 Mts. Proteccion de Puentes
y Accesos en Rio Guachipas 1.210 Mts.3y 7.161 Mts2.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Repavimentacion Ruta Provincial Km. 0,32
N° 6

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Inversién Total Costo por Km. de Camino
Repavimentado Repavimentado

Indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Repavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 54 Obra Bésica de Arte y Pavimento. Pavimento L=122km
L=26Km de enripiado.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Construccion camino pavimentado Km. 40,59
R.P. N°54

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Inversién Total Costo por Km de Camino
Pavimentado Pavimentado

Indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Pavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 47 Coronel Moldes — Cabra Corral Repavimentacion 26 Km.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Repavimentacion Ruta Provincial Km. 6,5
N° 47

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Inversion Total Costo por Km. de Camino
Repavimentado Repavimentado

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Repavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P .N° 19 Puente Internacional sobre Rio Bermejo Los Toldos - La
Mamora Reparacion y Proteccion de Vigas.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Asegurar Transitabilidad en la R. P. Mt. 14
N° 19

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mts. de Puente Reparado Inversion Total Costo por Mts. de Puente
Reparado

indice de Eficacia

Porcentaje de Mts. de Puente Reparado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 15 Construccién de Puente s/ A° La Cafada L= 25 Mts.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Asegurar Transitabilidad R .P. N° Mt. 6,78
15

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mts. de Puente Construido Inversién Total Costo por Mts. de Puente
Construido

Indice de Eficacia

Porcentaje de Mts. de Puente Construido en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 31- S Construccion de Alcantarilla y Defensas L=25 Mts.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Construccion Alcantarilla R. P. N° Mt. 16,67
31-S

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mts Construido Inversion Total Costo por Mts. Construido

indice de Eficacia

Porcentaje de Mts. de Alcantarillado Construido en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N° 56- S Defensa sobre Rio 2I_uracatao y Accesos 176 Mts®. y 1.762
Mts”.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Defensa s/Rio Luracatao M3, 125,71

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mts®. de Defensa Construido Inversién Total Costo por Mts®. de Defensa
Construido

Indice de Eficacia

Porcentaje de Mts®. de Defensa Construido en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N°6 Tr. La Vifia — Guachipas Repavimentacion L=9 Km.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Repavimentacion Ruta Provincial Km. 0,84
N° 6

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Inversion Total Costo por Km. de Camino
Repavimentado Repavimentado

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Repavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: Autopista Circunvalacion Sureste y Variante Linea Media Tension Const.
Readecuacion y ampliaciones eléctricas

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Construccion Linea Media Tension Mt. Linea MT 2.361,22
Aut. Circunv. Sureste

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Mts. de Linea Media Tension Inversién Total Costo por Mts. de Linea
construida Media Tensién construida

Indice de Eficacia

Porcentaje de Mts. de Linea de Media Tension construida en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: R. P. N°5 El Chaguaral — La Estrella Reconstruccion y Repavimentacion

L=28 Km.
META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Repavimentacion R.P. N° 5 Km. 24

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Inversién Total Costo por Km. de Camino
Repavimentado Repavimentado

Indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Repavimentado en el tiempo previsto.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
OBRA: Pavimento Avenida Palau en Rosario de la Frontera.

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FiSICA

Construccion Camino Pavimentado Km. 0,435

INDICADORES DE GESTION

Indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Km. de Camino Pavimentado Inversién Total Costo por Km. de Camino
Pavimentado

indice de Eficacia

Porcentaje de Km. de Camino Pavimentado en el tiempo previsto
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ACTIVIDAD CENTRAL.: Gestion Central

Unidad Ejecutora: D.V.S. - Departamento Financiero - Contable

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD CENTRAL

A través de esta Actividad Central se realizan Actividades Administrativas y Técnicas
Centralizadas que asisten a la gestion de Mantenimiento de la Red Provincial de
Caminos y la Construccion de Nuevas Redes Camineras.
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ENTIDAD:
INSTITUTO PROVINCIAL DE VIVIENDA
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INSTITUTO PROVINCIAL DE
VIVIENDA

A 4

A 4

CA- Demanda Libre

CA- Operatorias Descentralizadas
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Instituto Provincial de Vivienda (I.P.V.) es el organismo administrador, en la
provincia de Salta, de los recursos creados por Ley 21.581 del afio 1.977. Fue creado
por Ley Provincial 5.167 del mismo afio, su modificatoria 5.963, su ratificatoria Ley
7.130 y las disposiciones de la Ley 6.844.

Durante los 34 afios de su existencia, fue el ejecutor de los programas habitacionales
realizados con recursos del Fondo Nacional de la Vivienda en la Provincia de Salta.

Las politicas plasmadas en el plan de operaciones del organismo tienen como objetivo
primordial la multiplicacion de soluciones habitacionales en todo el territorio
provincial, optimizando la utilizacion de los recursos disponibles, tanto financieros
como humanos y técnicos.

El 1.P.V. se encuentra en condiciones de brindar respuesta a necesidades habitacionales

urgentes, derivadas de contingencias generadas por fendmenos meteoroldgicos,
brindando soluciones a la demanda de vivienda de grupos damnificados.
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CURSO DE ACCION: Demanda Libre

Unidad Ejecutora: 1.P.V. — Coordinacion Técnica

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Abarca todos los programas y proyectos que tienen por objeto proporcionar vivienda a
familias con capacidad de pago de una cuota minima, que no pueden acceder al
mercado hipotecario bancario.

Atiende la demanda de aquella poblacion que no posee vivienda propia y constituye
un grupo familiar estable con inscripcion en este organismo.

En el proceso de seleccion se reservan cupos para atender casos especiales, tales como
grupos familiares con algun integrante discapacitado, docentes, fuerzas de seguridad,
ex — Combatientes de Malvinas, entre otros.

La demanda total activa se atiende con los Programas Habitacionales definidos en el
Presupuesto Nacional, respondiendo a objetivos plurianuales.

Se financian con fondos nacionales y contraparte de recursos propios y aportes, en caso
de ser necesario, del gobierno provincial.

Las viviendas se entregan con todos los servicios habilitados y la infraestructura
necesaria para su adecuado funcionamiento.
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LISTADO DE PROYECTOS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Demanda Libre I.P.V. — Coordinacion Técnica

- 368 -



METAS Y PRODUCCION BRUTA

PROYECTO: Demanda Libre

META CONCEPTUAL

Construccion de Unidades
Habitacionales (Totales)

Iniciar la Construccion de Unidades

Habitacionales

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Unidad Habitacional

Iniciada

Unidad Habitacional

Indices de Eficiencia

META FISICA

1.334

3.748

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidad Habitacional

Cantidad Total de Obreros
por Total de Unidades
Habitacionales

Obreros por Unidad
Habitacional

Unidad Habitacional

m? Construidos Totales

m? por Unidad Habitacional

Unidad Habitacional Iniciada

Cantidad Total de Obreros
por Total de Unidades
Habitacionales Iniciadas

Obreros por Unidad
Habitacional Iniciada

Unidad Habitacional Iniciada

m? Construidos Totales

m? por Unidad Habitacional
Iniciada

indices de Eficacia

Porcentaje de reduccion de la Demanda Libre.

Porcentaje de Unidades Habitacionales Construidas respecto las previstas.

Porcentaje de Unidades Habitacionales Iniciadas respecto las previstas.
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CURSO DE ACCION: Operatorias Descentralizadas

Unidad Ejecutora: 1.P.V. — Coordinacion Técnica

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Tiene por objeto atender la demanda de la poblacion que, por sus ingresos, no reune las
condiciones para ser incluida en el padron de postulantes de Demanda Libre. Esto es,
sus ingresos son menores que el limite inferior de la categoria mencionada.

Es muy dificil cuantificar la cantidad total de demandantes, ya que en este Curso de
Accion se incluyen créditos para refaccion o ampliacion de viviendas, construccion de
modulos de completamiento, ndcleos hdimedos, viviendas para pobladores rurales y
aborigenes.

La demanda se atiende segun las necesidades mas urgentes detectadas y los pedidos de
Municipios u otras Entidades.
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LISTADO DE PROYECTOS

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Operatorias I.P.V. — Coordinacion Técnica
Descentralizadas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

PROYECTO: Operatorias Descentralizadas

META CONCEPTUAL

Construccion de Soluciones

Habitacionales (Totales)

Iniciar la Construccion de
Soluciones Habitacionales

indices de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Solucion Habitacional

Solucion Habitacional

Iniciada

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

1.329

3.677

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Solucién Habitacional
Construida

Cantidad Total de Obreros
por Total de Soluciones
Habitacionales

Obreros por Solucion
Habitacional

Solucién Habitacional
Iniciada

Cantidad Total de Obreros
por Total de Soluciones
Habitacionales Iniciadas

Obreros por Solucion
Habitacional Iniciada

indices de Eficacia

Porcentaje de Soluciones Habitacionales Construidas respecto las previstas.

Porcentaje de Soluciones Habitacionales Iniciadas respecto las previstas.
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ENTIDAD:
INSTITUTO PROVINCIAL DE SALUD DE SALTA (1.P.S.S.)
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INSTITUTO PROVINCIAL DE
SALUD DE SALTA (I.P.S.S.)

\ 4

CA- Prestacion de Servicio de Salud I.P.S.
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Instituto Provincial de Salud de Salta, como entidad autarquica, con personeria
juridica, individualidad administrativa, economica y financiera, y capacidad como
sujeto de derecho, con el alcance que el Codigo Civil establece para las personas
juridicas publicas, tiene como misién primaria la preservacion de la salud de sus
afiliados y beneficiarios destinando prioritariamente sus recursos a las prestaciones de
atencion de las mismas, como asi también a la cobertura respecto de aquellas
contingencias que pongan en riesgo la integridad psicofisica de ellos, todo a través de
prestaciones de salud equitativamente integrales, financieras y técnicamente eficientes
y razonablemente equilibradas.

Los principales objetivos propuestos son los siquientes:

Optimizar los circuitos administrativos, fundamentalmente aquellos que involucren la
atencion de los afiliados y beneficiarios, con el objeto de reducir los tiempos de espera
y asegurar la provision en tiempo y forma del servicio requerido.

Asignar de manera eficiente y equitativa los recursos disponibles, de manera tal de
satisfacer en forma general la demanda y en la medida de lo posible ampliar la
cobertura de nuevas prestaciones, incorporando practicas no nomencladas e
implementando programas preventivos.

Adecuar los lugares de trabajo en su aspecto edilicio para generar comodidad a los
empleados durante el desempefio de sus funciones. Se iniciara el proyecto para la
construccion de un nuevo edificio, a efecto de unificar en un solo lugar las distintas
oficinas de atencion al publico, administracion y servicios propios.

Incorporar unidades de traslados a fin de dar cobertura a la creciente demanda con
vehiculos propios.

Revision y andlisis de los convenios firmados con prestadores de manera tal de lograr
mejora en los servicios que los mismos brindan a los afiliados.
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CURSO DE ACCION: Prestacién de Servicio de Salud I.P.S.

Unidad Ejecutora: Instituto Provincial de Salud de Salta

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Curso de Accion se encuentra focalizado principalmente a la actividad de prestar
servicios de salud a la poblacion comprendida por la Obra Social Provincial,
planificando, reglamentando y administrando la promocién, prevencion, reparacion y
rehabilitacion de la salud de toda la masa de afiliados.

El Curso de Accion en procura de dar mejor atencion a los afiliados contribuird a la
implementacién de distintos procesos como los gque se detallan a continuacion:

e Reorganizacién administrativa.
e Instruccion del personal involucrado en los procesos de atencion al afiliado.

e Orientar la conduccién de las distintas areas del I.P.S.S. al desempefio y
resultado deseados en materia de calidad de los servicios que se brindan.

e Planificacién, Organizacion, Direccion y Control de las funciones y tareas en
cada area de trabajo.

e Adecuacion a nuevas tendencias informaticas y tecnoldgicas.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Atencion a Afiliados Instituto Provincial de
Salud de Salta
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Atencion a Afiliados

META CONCEPTUAL

Atencion de Consultas de los

Afiliados

Efectuar Practicas a Afiliados

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Consulta

Préactica

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

1.242.404

5.774.230

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Afiliados Atendidos

Costo Total de Atencién

Costo de Atencion por
Afiliado

Consultas Atendidas

Costo de Atencidon Consultas

Costo de Atencion por
Consulta (Promedio)

Préacticas Efectuadas

Costo Total de Practicas

Costo por Préctica
(Promedio)

indices de Eficacia

Porcentaje de Afiliados Atendidos sobre el total de Afiliados Demandantes del servicio.

Porcentaje de Consultas Atendidas respecto a las previstas.

Porcentaje de Practicas Efectuadas respecto a las previstas.
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ENTIDAD:
TOMOGRAFIA COMPUTADAS.E.
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TOMOGRAFIA COMPUTADA S.E.

CA- Servicio de Diagnostico por
Iméagenes
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Es funcion principal y fundamental del organismo garantizar a toda la comunidad el
acceso a los medios de diagnostico por imagenes (Tomografia Axial Computada —
T.A.C., Mamografias y Resonancia Magnética Nuclear — R.M.N.) optimizando los
recursos humanos, técnicos, equipamiento y tecnologia disponible.

La Misién primaria del ente es consolidar a la entidad como referente de diagnostico
por imagenes de alta complejidad para toda la comunidad, manteniendo los altos
niveles de capacidad y rendimiento de sus equipos y personal, ejerciendo un rol de
activo apoyo a las entidades vinculadas al sector salud del Estado Provincial.

Aparte de su funcion principal de garantizar el acceso a los medios de diagnostico por
imagenes, entre los principales objetivos también se encuentran:

e Consolidar a la entidad como centro de formacion y capacitacion, propiciando
ademas la activa participacion en eventos de caracter cientifico a nivel
provincial, regional, nacional e internacional.

e Colaborar con las autoridades de salud convirtiendo a la entidad en reguladora

de politicas de salud en el &rea especifica, optimizando la calidad de las
prestaciones con la mas alta tecnologia al servicio de toda la comunidad.
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CURSO DE ACCION: Servicio de Diagndstico por Imagenes

Unidad Ejecutora: Tomografia Computada S.E.

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Servicio de Diagndstico por Imagenes comprende los estudios realizados a traves de
la Tomografia Axial Computada (T.A.C.), Mamografias (MAMO) y Resonancia
Magnética Nuclear (R.M.N.)

El organismo con este Curso de Accion actia como principal prestador de la demanda
generada en la Obra Social Provincial y los Hospitales Publicos de la Provincia.

Garantiza la prestacion para pacientes sin cobertura social, atendiendo Obras Sociales,
Aseguradoras de Riesgo de Trabajo, Compafiias de Seguros y Particulares, para
financiar parcialmente los costos prestacionales.

Se procura con este Curso de Accion solucionar la necesidad de la poblacion que de
otra manera no podria acceder a los medios de diagnostico por imagenes.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Servicio de Tomografia
Axial Computada

Servicio de Mamografia
Servicio de Resonancia
Magnética Nuclear

Gestion Central

UNIDAD EJECUTORA

Tomografia Computada
S.E.

Tomografia Computada
S.E.

Tomografia Computada
S.E.

Tomografia Computada
S.E.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Tomografia Axial Computada

META CONCEPTUAL

Tomografias a Pacientes M.S.P. y

Hospitales

Tomografias a Pacientes I.P.S.S.

Tomografias a Pacientes PAMI

Tomografias a Pacientes UGP
M.S.P. - PROFE

UNIDAD DE MEDIDA

Tomografia— M.S.P.y

Hospitales

Tomografia - 1.P.S.S.

Tomografia - PAMI

Tomografia - PROFE

Tomografias a Pacientes de Obras Tomografia —

Sociales Varias y Particulares

INDICADORES DE GESTION

Particulares y O.S.

Indices de Eficiencia

META FISICA

8.440

2.502

787

1.737

1.491

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Estudios de Tomografias
realizadas (T.A.C.)
14,957

Médicos Tomografistas

5

Estudios por Médico

(promedio esperado 2.991)

indice de Eficacia

Porcentaje de atencion de los estudios de Tomografia Computada (T.A.C.) solicitados

(100%).
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Mamografia

META CONCEPTUAL

Mamografias a Pacientes M.S.P. y

Hospitales

Mamografias a Pacientes I.P.S.S.

Mamografias a Pacientes Obras
Sociales Varias y Particulares

UNIDAD DE MEDIDA

Mamografia— M.S.P. y
Hospitales

Mamografia - I.P.S.S.

Mamografia —
Particulares y O.S.

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

META FISICA

1.091

2.394

644

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo

Producto

Mamografias realizadas

4.129 1

Médico Especialista

Mamografias por

Especialista
(4.129 Mamografias por
Especialista por Afio)

indice de Eficacia

Porcentaje de atencion de los estudios de Mamografia solicitados (100%).
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Resonancia Magnética Nuclear

META CONCEPTUAL

Resonancia Magnética Nuclear a
Pacientes M.S.P. y Hospitales

Resonancia Magnética Nuclear a
Pacientes I.P.S.S.

Resonancia Magnética Nuclear a
Pacientes PAMI

Resonancia Magnética Nuclear a

Pacientes Obras Sociales Varias y

Particulares

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Resonancia— M.S.P.y

Hospitales

Resonancia - I.P.S.S.

Resonancia - PAMI

Resonancia —

Particulares y O.S.

indice de Eficiencia

META FISICA

1.878

1.630

303

1.892

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Estudios de Resonancia Médico Especialista

Magnética Nuclear realizadas

5.703 4

Estudios de Resonancia
Magnética Nuclear por
Especialista

(promedio esperado 1.426)

indice de Eficacia

Porcentaje de atencion de los estudios de Resonancias solicitados (100%).
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Gestién Central

META CONCEPTUAL

Estudios Realizados para Atender

la Demanda

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Estudio

Indices de Eficiencia

META FISICA

24.789

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Turnos Asignados

21.777

Personal de Recepcidn

5

Turnos Asignados por
Recepcionista
(promedio esperado 4.355)

Estudios Facturados a Obras
Sociales y Hospitales

24.197

Personal de Departamento de
Facturacion

3

Estudios Facturados a Obras
Sociales y Hospitales por
Personal de Dpto. de
Facturacion

(promedio esperado 8.066)

Estudios Facturados a
Particulares

592

Personal de Recepcidn

Estudios Facturados a
Particulares por
Recepcionista
(promedio esperado 148)

indice de Eficacia

Porcentaje de Atencion de la Demanda (100%).

Porcentaje de Facturacion de los Estudios Realizados (100%).
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ENTIDAD:
ENTE REGULADOR DEL JUEGO DE AZAR (ENREJA)
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ENTE REGULADOR DEL JUEGO DE
AZAR (ENREJA)

;

CA- Regulacion del Juego de Azar en
la Provincia de Salta
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

La Mision primaria del organismo es la Regulacion del Juego de Azar en todas sus
formas, con plena capacidad para actuar de conformidad con las normas de derecho
publico y privado.

El Ente es un Organismo Autarquico que organiza, administra, reglamenta y controla
todos los juegos y apuestas de azar en el ambito de la provincia, siendo la Unica
autoridad de aplicacion de las Leyes 7020 y 7133, llevando adelante una gestion en
proximidad a todos los sectores, la empresa prestadora de servicio, la red comercial, los
usuarios de juegos y la comunidad en su conjunto para asegurar una administracion
transparente y una gestion moderna y eficiente, con canales de comunicacion e
intercambio &giles a fin de difundir sus acciones en la sociedad.

Para ello se aboca a:

Regular el desarrollo, explotacion y comercializacion de los juegos de azar existentes
en el ambito de jurisdiccion provincial y de aquellos que en el futuro fueren creados.

Autorizar o denegar la creacion e implementacion de las modalidades de juegos de azar
en toda la provincia, como asi también la aprobacién de los reglamentos respectivos.

Proteger y asegurar la razonabilidad y proporcionalidad de las contraprestaciones
debidas entre el licenciatario y el apostador.

Ejercer el poder de policia en todo lo referente a la administracion y desarrollo del
juego de azar en procura del estricto cumplimiento de las normas legales dictando los

reglamentos que fueran menester y aplicando las sanciones que correspondieren.

Los Principales Objetivos del Organismo son:

e Contrarrestar el juego clandestino en todo el territorio provincial.

e Concientizar a la comunidad sobre la obligatoriedad de solicitar autorizacion
para la realizacion de juegos de azar.
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e Impulsar la divulgacion del organismo en todas las esferas como organismo
regulador y de control de todas las modalidades de Juego de Azar.

e Divulgar que lo producido de los juegos debe ser volcado a obras de interés
social y pablico.

e Inculcar en la comunidad que el propdsito de creacion de este organismo es el
de defender sus intereses ante cualquier irregularidad o contingencia que se les
presente ante los organizadores de los juegos.

e Garantizar a los apostadores de juegos de azar el respeto de los reglamentos
aprobados para cada uno de ellos.

e Divulgar el control que ejerce el ente sobre la empresa licenciataria de los
juegos respecto del cumplimiento de los objetivos de inversion y turisticos

especificados en el pliego de la licitacion correspondiente.

En particular para el afio 2.013, el Ente continuara con:

Los controles sobre los Casinos de la Ciudad de Salta y Salas de Entretenimientos

localizadas en el interior de la Provincia (Tartagal, Salvador Mazza, Orén, Cafayate, Rosario de
la Frontera, Rosario de Lerma, Metan, Joaquin V. Gonzalez, General Giiemes, Las Lajitas, Colonia Santa

Rosa, Pichanal, Embarcacion y Gral. Mosconi), previéndose, de acuerdo al cronograma de
apertura presentado por la licenciataria, el incremento de las mismas.

La Autorizacién de eventos a ser realizados por Clubes, Instituciones Religiosas,
Educativas y otras.

El Control y Relevamiento a todas las Agencias y Subagencias de Tombola en toda la
Provincia (Capital e Interior).

La Capacitacion con talleres y jornadas.

La Implementacion de un Sistema On Line para el Control de los Ingresos y Pago de
premios de las maquinas tragamonedas instaladas en toda la provincia.

La Prevencion de la adiccion al juego, mediante la linea telefonica gratuita 0800-55-
58346 (juego) y Campaiias Publicitarias sobre el tratamiento de las adicciones al juego.
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CURSO DE ACCION: Regulacion del Juego de Azar en la
Provincia de Salta

Unidad Ejecutora: Ente Regulador del Juego de Azar

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El objetivo es lograr que la explotacion y administracion de los juegos de azar se
ajusten a las pautas, procedimientos y condiciones fijadas en las Leyes 7.020 y 7.133,
sus modificatorias y normas reglamentarias concordantes, a efecto que la poblacion que
desee realizar sus apuestas donde intervenga el azar, lo haga en un marco que asegure
una correcta contraprestacion entre el precio pactado y el premio a otorgar en caso de
resultar beneficiario, ya que el marco normativo mencionado le ha confiado al Ente el
Poder de Policia en todo lo referente a la administracion y desarrollo de los juegos de
azar, pero también, proteger y asegurar las contraprestaciones debidas entre la
Licenciataria y el apostador, y el Decreto N° 3.616/99 encomienda la revision periddica
del material de juego.

Para esto, las acciones a desarrollar se basaran en cinco ambitos especificos:

a) Control de la explotacion del Juego que por concesién ha recibido la empresa
ENJASA, autorizando cada uno de ellos, su modalidad, reglamentacion, cuadro
de apuestas y pago de aciertos;

b) Habilitacion de Casinos y otras modalidades de Salas de Juegos, y su posterior
control conforme a la reglamentacion vigente. Control de los juegos que se
desarrollan en los mismos, autorizando sus reglamentos, cuadro de apuestas y
pagos de aciertos;

c) Control y fiscalizacion de las Sociedades de Capitalizacion y Ahorro;

d) Autorizacion y control del Juego de Azar desarrollado en organizaciones sin
fines de lucro, Unicas potencialmente capacitadas fuera de los concesionarios.

e) Programa de Prevencidn de la adiccion al juego.

Como servicio a la Sociedad, a través del Programa de Prevencion de la Adiccién al
Juego, el Ente presta un servicio de orientacion y ayuda gratuita a todas aquellas
personas de la sociedad que padezcan de la adiccion al juego (Ludopatias). Esta
problematica no afecta a una clase social determinada y no hace sufrir sélo al paciente
sino también a todo su entorno familiar y social. Este programa brinda atencion
personalizada y permanente con la implementacion de una linea telefénica gratuita:
0800-55-58346 (juego).

-392 -



LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Regulacion del Juego de En.Re.J.A.
Azar en la Provincia de
Salta
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Regulacion del Juego de Azar en la Provincia de Salta

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Control de Pesaje de Bolillas Control 12
Inspecciones de Maquinas Maquina 1.605
Tragamonedas y Azarosas

Sorteos de Témbola Inspeccidn 1.043
Viajes de Inspeccién Viaje 270
al Interior de la Provincia

Orientacion, asistencia,

acompariamiento y asesoramiento

al jugador compulsivo y grupo

familiar a través de:

Atencion llamadas 0800 Intervencion 180
Atencidn en Stands en Fiestas Patronales Stand 10
Distribucion de Folletos en Eventos Folleto 12.000
Organizacién de Talleres en Esc. Secund. Taller 60
Asistencia con Entrevistas en Clinicas Entrevista 60
Campanfias de Publicidad Gral. Campafia 35

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida
del Insumo

Coeficiente de Insumo Producto

Maquina Inspeccionada

Inspector - Auditor

Inspector - Auditor por Maquina
Inspeccionada.(1 cada 268)
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida
del Insumo

Coeficiente de Insumo Producto

Inspeccion — Sorteos de
Tombola

Inspector - Auditor

Inspector - Auditor por
Procedimientos.(1 cada 66)

Control de Pesaje

Inspector - Auditor

Inspector - Auditor por Control de
Pesaje (2 por Control)

Viaje de Inspeccién

Inspector - Auditor

Inspector - Auditor por Viaje de
Inspeccion (2 por Viaje)

Intervenciones del Programa
de Prevencion de la Adiccion
al Juego

Equipo
Interdisciplinario

Intervenciones por Equipos
Interdisciplinarios (promedios)

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las metas.
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ENTIDAD:

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
(ENRESP)
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ENTE REGULADOR DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS (ENRESP)

.

CA- Control de Calidad de los
Servicios Eléctricos, Agua Potable y
Desaguies Cloacales
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

Compete al Ente disponer lo necesario para que los servicios actualmente existentes y
los que se establezcan en el futuro, de jurisdiccion provincial, se presten con los niveles
de calidad exigibles, con proteccion del medio ambiente y con arreglo a tarifas
debidamente aprobadas.

Las fuentes principales de financiacion la constituyen las tasas de fiscalizacion y
control a cargo de las prestatarias EDESA SA. y Co.SAySa.

Para el ejercicio presupuestado se prevén los siguientes objetivos:

Profundizar los procesos regulatorios de los servicios publicos privatizados de
jurisdiccion provincial, en orden de asegurar la continuidad, regularidad, uniformidad,
generalidad y obligatoriedad de los mismos.

Incrementar las auditorias sobre el plan de inversiones comprometido contractualmente
por las empresas, verificando el monto de las obras, sus caracteristicas técnicas y el
grado de cumplimiento de los plazos comprometidos.

Verificar el grado de avance del plan de expansion de los distintos servicios, a fin de
dotar de los mismos a aquellos sectores de la comunidad adn no asistidos.

Implementar acciones de educacién y comunicacion dirigidas a los usuarios, para
garantizar su derecho a ser informado veraz y adecuadamente sobre las modalidades y

caracteristicas de los servicios, como asi también de los demas derechos y obligaciones.

Consolidar la politica de concertacion con los municipios del interior de la provincia,
en orden a expandir los servicios del organismo.
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CURSO DE ACCION.: Control de Calidad de los Serv. Eléct., Agua
Pot. y Des. Cloacales

Unidad Ejecutora: En.Re.S.P. - Area Control de Calidad

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Area de Calidad Comercial y Técnica tiene a cargo la implementacion y operacion
de la metodologia de medicion y control de los indicadores de calidad, que se controlan
en las distintas etapas previstas en el contrato de concesion.

El Curso de Accion esta previsto en la ley de creacion del En.Re.S.P., toda vez que,
entre las funciones asignadas a su Directorio, se incluye la de dictar los reglamentos
necesarios para asegurar el cumplimiento de los servicios y la calidad, eficiencia,
salubridad, continuidad y seguridad de las prestaciones propias de los mismos.

Con el Curso de Accion se pretende resolver cuestiones relacionadas con la calidad del
aspecto técnico de los servicios publicos privatizados, a cuyos efectos se implementan
controles sobre: a) Calidad del producto técnico suministrado, b) Calidad del servicio
técnico prestado. El producto técnico suministrado, en el caso de la energia eléctrica, se
refiere al nivel de tension en el punto de alimentacién y a las perturbaciones. Para el
servicio de agua potable y desagilies cloacales, se refiere a las caracteristicas
fisioquimicas y bacterioldgicas y de presion del agua potable, como asi también a las
caracteristicas de los liquidos cloacales crudos y tratados, sus desbordes y estado de los
sistemas de depuracion. Con relacion al servicio técnico, éste involucra a la frecuencia
y duracidn de las interrupciones en el suministro.

La propuesta esta orientada a que las Prestatarias cumplan con las exigencias
establecidas en las normas de calidad del servicio, a cuyos efectos deberan realizar los
trabajos e inversiones que estimen conveniente. EI no cumplimiento de las pautas
preestablecidas da lugar a la aplicacién de multas, basadas en el perjuicio econémico
que le ocasiona al usuario recibir un servicio en condiciones no satisfactorias, cuyos
montos se calculan de acuerdo a la metodologia contenida en los respectivos regimenes
sancionatorios.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Control de Calidad del En.Re.S.P. - Area
Servicio Técnico Eléctrico  Control de Calidad

Control de Calidad del En.Re.S.P. - Area
Servicio Técnico de Agua  Control de Calidad
Potable y Desagiies

Cloacales
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Control de Calidad del Servicio Técnico Eléctrico

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA
Inspeccién de los Centros de Visita
Distribucion Eléctricos Fijos

Campafias de medicion de equipos Inspeccion

maviles en cada uno de los
Departamentos Eléctricos

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

30

Unidad de Medida del

Unidad de Medida del

Coeficiente de Insumo

Producto Insumo Producto
Visitas efectuadas Inspector Inspector por visitas
efectuadas.
(Un inspector por 15
inspecciones)
Inspecciones por afio de Inspector Inspector por equipo

equipos moviles

movil.
(Un inspector por 50
equipos)

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Inspecciones en los Centros de Distribucion
Eléctricos Fijos, en la totalidad de la Provincia (100%).

Porcentaje de cumplimiento de las Camparias de Medicion de los Equipos Moviles en
la totalidad de los Departamentos Eléctricos de la Provincia.(100%)
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Cont. de Calidad del Serv. Téc. de Agua Potable y Desagues

Cloacales
META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA
Inspeccion de las Plantas Inspeccion
Potabilizadoras de Aguas y Plantas
de Tratamiento de Liquidos
Cloacales
Campafias de Control de las Redes Control

de Distribucién de Aguas Potables

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA

2

2.400
(200 por mes)

Unidad de Medida del

Unidad de Medida del

Coeficiente de Insumo

Producto Insumo Producto
Visitas efectuadas a Plantas Inspector Inspector por visitas
efectuadas a Planta.
(Un inspector por Planta)
Inspecciones por mes de Inspector Inspector por Inspeccion.

Redes de Distribucién

(Un inspector por 100
inspecciones por mes)

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Inspecciones en las Plantas Potabilizadoras y de
tratamiento de Liquidos Cloacales en la Provincia (100%).

Porcentaje de cumplimiento de las Campanas de Control de las Redes de Distribucion
en la totalidad de la Provincia.(100%)
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ENTIDAD:

INSTITUTO PROVINCIAL DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS DE SALTA (1.P.P.L.S.)
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INSTITUTO PROVINCIAL DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS DE SALTA
(I.LP.P.L.S.)

v

CA- Desarrollo Pleno de los Pueblos
Indigenas
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Instituto Provincial de los Pueblos Indigenas de Salta, tiene una vinculacion directa
con el Poder Ejecutivo a través del Ministerio de Derechos Humanos para su
funcionamiento (Ley 7.121, articulo 2° y Decreto 138/08). Los objetivos conforme lo
previsto en el Articulo 1° de la mencionada Ley son:

1 - Promover el desarrollo indigena, respetando sus valores culturales propios.

2 - Desterrar la postracion y la marginacion de las comunidades indigenas.

3 - Promover el desarrollo econémico — social y cultural.

4 - Adecuar las politicas en educacion, salud, vivienda, y seguridad social y econémica,
de los pueblos indigenas.

Para el logro de estos objetivos, el Instituto define las siguientes politicas
presupuestarias a seguir:

Fortalecer la presencia institucional del 1.P.P.1.S., en las Comunidades
Aborigenes de la Provincia.

Implementar actos tendientes al cumplimiento de tramites necesarios para la
adjudicacion, explotacion y entrega definitiva en propiedad de las tierras
publicas y privadas, que se expropien a tal fin.

Promover el desarrollo econémico de los indigenas mediante el apoyo directo
en bienes y servicios a toda actividad licita que los mismos realicen.

Evaluar e impulsar el desarrollo de proyectos productivos y no productivos, en
beneficio de las Comunidades.

Realizar las gestiones pertinentes a los fines de poner a disposicion de las
Comunidades el asesoramiento técnico especializado que ellas requieran.
Coordinar esfuerzos con instituciones educativas e implementar cursos de
capacitacion destinados a los Aborigenes.

Otorgar Becas de estudios y asistencia a los jovenes aborigenes del nivel
terciario y universitario.

Coordinar esfuerzos con los organismos correspondientes, a los fines de lograr
incentivar la educacién y promover la cultura en las comunidades aborigenes.
Desarrollar programas de mejoramiento del Habitat de las comunidades
aborigenes.

Coordinar acciones con organismos provinciales y/o nacionales o cualquier otra
institucién estatal o privada, que contemplen en sus programas la construccién
de viviendas a Comunidades aborigenes.
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CURSO DE ACCION: Desarrollo Pleno de los Pueblos Indigenas

Unidad Ejecutora: Instituto Provincial de los Pueblos Indigenas de
Salta

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El curso de accion contribuye a promover el desarrollo pleno del indigena y sus
comunidades, desterrar la postracion y marginacion de sus comunidades, promover el
desarrollo econémico, social y cultural, procurando la regularizacion dominial de sus
territorios, promover un sistema educativo, coordinar acciones referidas a la salud,
vivienda, seguridad social, recursos y patrimonio.

Para ello, en cumplimiento de los objetivos de la Ley 7.121 de creacion del Instituto
Provincial de los Pueblos Indigenas de Salta, las tareas del curso de accién se centraran
en:

Programar, reglamentar, organizar, gestionar y controlar todos los actos que se originen
en cumplimiento de la Ley 7.121 y la consecucidn de sus objetivos.

Implementar, administrar y realizar toda clase de contratos, operaciones Yy
negociaciones que resulten pertinentes para asistir a las Comunidades.

Representar a las comunidades indigenas y/o a sus integrantes ante entidades privadas o
publicas, municipales, provinciales, nacionales o internacionales, en todo acto que se
realice en beneficio de los mismos.

Coordinar con las distintas areas de Gobierno y Entidades Privadas la aplicacion y
cumplimiento de la Ley 7.121.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Desarrollo Pleno de los I.P.P.I.S.
Pueblos Indigenas
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Desarrollo Pleno de los Pueblos Indigenas

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Educacion Superior para Alumnos Alumno 50
Aborigenes (Terciarios y/o
Universitarios)

Asistencia en Salud Paciente 960
Fortalecimiento Institucional Comunidad Organizada 150
Impulsar Proyectos Productivos Comunidad 60
Ayuda Social Directa Familia 360

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Alumnos Terciarios y/o Unidades Monetarias Costo por Alumno
Universitarios Invertidas
Pacientes Asistidos en Salud | Unidades Monetarias Costo por Paciente Asistido
Invertidas en Salud

Comunidades Organizadas | Unidades Monetarias Costo por Comunidad
Fortalecidas Invertidas Organizada Fortalecida
Proyectos Productivos Unidades Monetarias Costo por Proyecto
Impulsados Invertidas
Familias Asistidas con Unidades Monetarias Costo por Familia Asistida
Ayuda Social Directa Invertidas
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Indices de Eficacia

Cantidad de Alumnos terciarios y/o universitarios que terminan el afio respecto de los
inscriptos.

Cantidad de Pacientes Asistidos en Salud respecto a la cantidad de pacientes que
solicitan la asistencia.

Cantidad de Comunidades Organizadas Fortalecidas Institucionalmente respecto a lo
previsto.

Cantidad de Proyectos Productivos desarrollados respecto a los solicitados.

Cantidad de Familias Asistidas respecto a las previstas.

- 409 -



ENTIDAD:
INSTITUTO DE MUSICAY DANZA DE LA PROVINCIA
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INSTITUTO DE MUSICA Y DANZA DE
LA PROVINCIA

|

CA- Conciertos de la Orquesta
Sinfonica y Fomento de la Danza
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Instituto de Musica y Danza de la Provincia de Salta fue creado en el afio 1999,
mediante la Ley Provincial N° 7072.

Su creacion responde al objetivo de preservar, promover y difundir el arte, la técnica
musical y la danza en sus diferentes expresiones; capacitar y perfeccionar recursos
humanos en dichas materias y ejecutar actividades y espectaculos de difusion dentro de
la provincia, en el pais y en el exterior.

El Instituto de Musica y Danza es un organismo descentralizado y autarquico, bajo
jurisdiccion de la Secretaria de Cultura de Salta.

Del mismo dependen la Orquesta Sinfonica de Salta, el Ballet de la Provincia, la
Orquesta Sinfonica Infantil y Juvenil y el Departamento de MUsica de Camara.

El Instituto tiene como misién principal promover y difundir la musica y danza local,
nacional y universal a todos los ciudadanos Saltefios y proyectar la accion a otras
provincias como asi también a nivel internacional, fundamentalmente a paises
latinoamericanos.

En el afio 2.013 se continuara con el apoyo econdémico a los nifios que integran los
grupos de la Orquesta Sinfénica Infantil y Juvenil, mediante el pago de becas, con el
objeto de fomentar el esfuerzo y continua capacitacion de los mismos.

También se continuara con el apoyo a los grupos de camara y grupos de extensién con
diferentes presentaciones en salas disponibles para ello y en locales educativos.

Con respecto a los cuerpos de Danzas y Musica Mayores del Instituto, se prevé llegar a
diferentes localidades del interior de la provincia, en un marco de igualdad e inclusién
en las politicas culturales, con el objetivo de estimular el desarrollo de las comunidades
con la formacioén de grupos de Mdsica y cuerpos de Danzas.
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CURSO DE ACCION: Conciertos de la Org. Sinfénica y Fomento de
la Danza

Unidad Ejecutora: Instituto de Musica y Danza - Orquesta Sinfonica de
Salta y Ballet de la Provincia

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Instituto de Musica y Danzas a través de sus diferentes 6rganos, tiene como uno de
sus principales objetivos el promover y difundir la madsica nacional y universal
mediante la ejecucién de conciertos didacticos y programados, como asi también la
presentacion conjunta de sus cuerpos de Musica y Danza.

Para el logro de este objetivo principal, programa y realiza presentaciones en Salta
Capital e interior de la Provincia como asi también en otras provincias, manteniendo el
bajo costo en sus entradas y la gratuidad para las entidades educativas de la Provincia.

Las Actividades definidas en el curso de accion buscan acrecentar la cantidad de

publico de distintas edades y segmentos sociales mediante conciertos y presentaciones
regulares y didacticas dentro y fuera de la Provincia.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Conciertos de la Orquesta

Sinfdénica de Salta

Fomento de la Danza

UNIDAD EJECUTORA

Instituto de Mdsica y
Danza - Orquesta
Sinfonica de Salta

Instituto de Mdsica y
Danza — Ballet de la
Provincia
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Conciertos de la Orquesta Sinfonica de Salta

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Fomentar la asistencia regular a los Espectador 133.000
Conciertos de la Orquesta

Sinfénica

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Cantidad de Espectadores Costo de los Conciertos Costo por Espectador

Indices de Eficacia

Cantidad de conciertos realizados sobre los conciertos programados en el afio.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Fomento de la Danza

META CONCEPTUAL

Fomento de la Danza a través de

Actividades del Ballet de la
Provincia

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

Actividad

indice de Eficiencia

META FISICA

41

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Cantidad de Actividades para
fomento de la Danza

Costo Total de las
Actividades

Costo por Actividad

indices de Eficacia

Cantidad de Actividades realizadas sobre las programadas en el afio.
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ENTIDAD:

RECURSOS ENERGETICOS MINEROS SALTAS.A.
(REMSa S.A)
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RECURSOS ENERGETICOS
MINEROS SALTA S.A. (REMSA S.A)

!

CA- La Energia y Mineria en
Salta
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CURSO DE ACCION: La Energia y Mineria en Salta

Unidad Ejecutora: R.E.M.Sa. S.A

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

R.E.M.Sa. S.A. es una Sociedad Andnima, regularmente constituida, cuyo objeto social
es desarrollar toda actividad industrial, comercial, de servicios y transporte relativo a la
exploracién y explotacion de minerales e hidrocarburos.

También se encarga de la distribucion y/o subdistribucion de gas natural por redes en el
territorio de la Provincia de Salta y toda actividad licita relacionada con la produccion,
transporte, distribucion, subdistribucién y comercializacion de gas dentro y fuera de la
Provincia, para lo cual se le ha otorgado plena capacidad juridica para adquirir
derechos y contraer obligaciones y para ejercer todos los actos que directa e
indirectamente se relacionen con su objeto.

Explota comercialmente los gasoductos "de La Puna" y "de Anta". Se encuentra
inscripta ante el ENARGAS como Subdistribuidora y Comercializadora de Gas, por lo
que se encuentra habilitada para poder operar por cuenta propia ambos gasoductos
como subdistribuidora y comercializadora de Gas Natural a grandes usuarios.
Actualmente la operacion y el mantenimiento del "Gasoducto de La Puna" y del
"Gasoducto de Anta" continGa tercerizada.

Los principales objetivos propuestos para el Ejercicio Presupuestado son:

Continuar con la ejecucion del denominado “Plan Gas en Casa” el cual prevé la
instalacién domiciliaria y conexion a las nuevas extensiones de redes de gas natural
ejecutadas en la provincia en el marco del Decreto N° 5.073/2.008, a fin de que los
potenciales usuarios accedan a este servicio. Este plan fue aprobado mediante Decreto
N° 3.103/2.010, el cual se financia a través del Fondo Provincial de Inversiones y su
coordinacion esta en manos de R.E.M.Sa. S.A.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Energia y Mineria REMSa S.A.
en Salta
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Energia y Mineria en Salta

META CONCEPTUAL

UNIDAD DE MEDIDA

Montar el Servicio SCADA, AMR, Km.
de Comunicaciones en Gasoductos

Ampliar las Redes de Gas Natural Km.

Instalacion Interna con Provision de

Artefactos en 35 Escuelas

INDICADORES DE GESTION

Instalacion

indice de Eficiencia

META FISICA

415

24

35

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Servicio SCADA, AMR, de
Comunicaciones Montado

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Kilémetro
(estimado $33.735)

Redes de Gas Natural
Ampliada

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Kilémetro
(estimado $1.562.500)

Instalacion Interna con
Provision de Artefactos en
35 Escuelas

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Instalacion
(estimado $71.429)

indice de Eficacia

Montaje Servicio SCADA,AMR,Comunicaciones Gasoductos:

Obra ejecutada en un 100%

Ampliacién Redes de Gas Natural:

Obra ejecutada en un 100%

Instalacion Interna con Provision de Artefactos en 35 Escuelas

ejecutada en un 70%
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ENTIDAD:

AUTORIDAD METROPOLITANA DE TRANSPORTE
(AM.T))
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AUTORIDAD METROPOLITANA DE
TRANSPORTE (A.M.T.)

A 4
CA- Control de Calidad en el
Sistema Metropolitano de
Transporte
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CURSO DE ACCION: Control de Calidad en el Sistema
Metropolitano de Transporte

Unidad Ejecutora: Gerencia de Transporte

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Misidn del organismo es la de garantizar el Sistema de Transporte de Pasajeros, con
el fin de que las prestaciones del servicio abarque a toda la poblacion comprendida en
la Region Metropolitana, alcanzando altos indices de eficacia, eficiencia y calidad,
cubriendo asi las necesidades de los usuarios al asegurar un servicio transparente,
seguro y confiable.

Sobre esta base la mision primaria de la AMT sera:

Mejorar la capacidad de control del sistema propio de pasajeros (comprende a
todo el sistema masivo prestado por colectivos urbanos e interurbanos dentro de
la Region Metropolitana).

Continuar con el proceso de control y regulacion del transporte impropio de
pasajeros (comprende el servicio prestado por taxis y remises en la Region
Metropolitana).

Regular y planificar los servicios de transporte propio e impropio.

Recibir y tramitar los reclamos de los usuarios.

Cumplir con su potestad de habilitacion y control del sistema, tanto de
prestadores , vehiculos y conductores afectados al mismo.

Como principales objetivos propuestos para el ejercicio presupuestado se destacan:

1.

Mejorar los controles actuales de los distintos actores del sistema propio de
pasajeros.

Perfeccionar y profundizar la reglamentacion del sistema masivo de pasajeros.

Colaborar en la eficientizacion de la red del sistema masivo de pasajeros
evitando los km. improductivos del sistema.
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4. Seguir estudiando la vision del usuario del sistema.

5. Estudiar las distintas variables que forman parte de la estructura de costos de las
tarifas.

6. Profundizar la regulacion, control y reglamentacion del sistema impropio de
pasajeros.

La AMT fijé como politica a seguir para el Ejercicio 2.013 y los siguientes afios la de
acercar su accionar al usuario del transporte propio e impropio de pasajeros. Como el
transporte de pasajeros es un sector de la sociedad muy dindmico en el cual interactian
diversas especialidades y factores que lo transforman constantemente, es vision del
organismo la de acompanar estos cambios en la medida que se vayan produciendo.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Control de Calidad del
Sistema Propio de
Transporte

Control de Calidad del
Sistema Impropio de
Transporte

UNIDAD EJECUTORA

Gerencia de Transporte

Gerencia de Transporte
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Control de Calidad del Sistema Propio de Transporte

META CONCEPTUAL

Verificar el Cumplimiento de
Normativas de Habilitacion de
Vehiculos

Verificar las Frecuencias de
Recorrido

Control del Servicio de Transporte

en el Sistema Propio

UNIDAD DE MEDIDA

Control de Habilitacion

Control

Inspector

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

META FISICA

40.000
(promedio de 3.333
por mes)

25.000
(promedio de 1.666
por mes)

8

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Controles de Vehiculos

Horas Hombre Utilizadas

Cantidad de Horas Hombre
por Control

Controles de Frecuencia de
Recorridos

Horas Hombre Utilizadas

Cantidad de Horas Hombre
por Control de Frecuencia de
Recorrido

indice de Eficacia

Controles de Documentacion de Vehiculos realizados respecto a lo estimado.

Controles de Frecuencia de Recorrido realizados respecto a lo estimado.

Porcentaje de Inspectores ocupados respecto a lo estimado.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Control de Calidad del Sistema Impropio de Transporte

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Verificar la Habilitacion y correcto Control 22.000
funcionamiento de Remiseras (promedio de 1.833

por mes)

Verificar el Cumplimiento de

Normativas de Habilitacion de Control 22.000
Taxis y Remises (promedio de 1.833

por mes)
Control del Servicio de Transporte Inspector 5

en el Sistema Impropio

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Controles a Remiseras Horas Hombre Utilizadas Cantidad de Horas Hombre

por Control a Remiseras

Controles a Taxis y Remises | Horas Hombre Utilizadas Cantidad de Horas Hombre
por Control a Taxis y
Remises

indice de Eficacia
Controles a Remiseras realizados respecto a lo estimado.
Controles a Taxis y Remises realizados respecto a lo estimado.

Porcentaje de Inspectores ocupados respecto a lo estimado.
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ENTIDAD:

SOCIEDAD ANONIMA DE TRANSPORTE AUTOMOTOR
(SAETA)
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SOCIEDAD ANONIMA DE
TRANSPORTE AUTOMOTOR
(SAETA)

A 4

CA- Servicio de Transporte de
Pasajeros
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CURSO DE ACCION: Servicio de Transporte de Pasajeros

Unidad Ejecutora: Sociedad Anonima de Transporte Automotor
(S.AETA)

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Ley Provincial N° 7.322 cre6 la Region Metropolitana de Salta, integrada por los
Municipios de Salta, San Lorenzo, Vaqueros, Cerrillos, Rosario de Lerma, Campo
Quijano, La Merced y La Caldera, asi como por aquellos que el Poder Ejecutivo, a
instancia de la Autoridad Metropolitana de Transporte (AMT), incorporare en el futuro;
cred la Sociedad Andénima de Transporte Automotor (SAETA), cuyo objeto es la
prestacion del Servicio de Transporte Automotor de Pasajeros en la Regidn
Metropolitana de Salta, a cuyo fin debe generar las condiciones idoneas para la
prestacion eficaz y eficiente del Servicio Publico regular masivo de transporte
automotor metropolitano de pasajeros; prestando el servicio y ejerciendo todas las
demas facultades y funciones a su cargo por si, 0 por terceros, o asociada a terceros,
atendiendo a los lineamientos de la politica provincial en materia de transporte urbano
masivo de pasajeros.

Sus principales objetivos son:

e Revision y actualizacion de recorridos de acuerdo a las necesidades de la
demanda - atendiendo a los cambios por mayor poblacién, mejoras en las
condiciones de vialidad, incremento de barrios, entre otros -, en las diferentes
zonas Y franjas horarias, identificando en forma previa los diferentes problemas
operativos, de disefio, legales y socioecondémicos, vinculados al transporte
masivo regular de pasajeros y analizando los pedidos y propuestas de
modificaciones del funcionamiento, a efectos de determinar la mejor solucién
sustentable en cada caso.

e Determinacion de las necesidades del sistema, para establecer la cantidad y
caracteristicas del parque movil necesario para la atencién de la demanda en los
distintos corredores y recorridos metropolitanos y para la sucesiva ampliacion
de cobertura.

e Fiscalizacién y control de las operaciones y actividades, adecuando para ello los
recursos humanos y los diversos sistemas en uso - gestion de flota,
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recaudacion, autogestion para renovacion de beneficios, atencion a usuarios,
entre otros.

e Mantenimiento en condiciones de accesibilidad y suficiencia de la red de venta
y recarga de tarjetas a través de terminales, realizando para ello la ampliacion
de cobertura necesaria.

Con el objeto de incrementar el uso del servicio por parte de la poblacion y mejorar
cualitativamente el acceso por parte de los usuarios, a la utilizacion de la red de venta y
recarga, se realizaran actividades para la ampliacion de terminales de recarga y la
implementacion gradual de medios de recargas de tarjetas.

Es importante sefialar que, en un sistema como el vigente, en el que la concesionaria
del servicio de transporte automotor - SAETA - se oblig6 contractualmente a remunerar
las prestaciones de las empresas subconsecionarias por los kilémetros que represente la
ejecucion de sus operaciones, la intervencion directa de esta sociedad en los procesos
de programacion de servicios resulta imprescindible, asi como la fiscalizaciéon y
control. Ademas del pago de los kilémetros efectivamente reconocidos por SAETA al
valor indicado, fueron previstos en los convenios premios por recaudacion ( urbano e
interurbano) por kilometro, el que tiene por objeto estimular a las empresas prestadoras
a adoptar todas las medidas necesarias para incrementar la cantidad de usuarios y
cuidar el respectivo cobro de cada viaje; y un premio por modernidad del parque, cuyo
fin es incentivar a los empresarios a adquirir unidades nuevas, lo que contribuye a la
calidad del servicio ( mejores condiciones del viaje y del servicio) y a evitar la
contaminacion ambiental.

El permanente crecimiento urbanistico y poblacional de las ciudades de la regién
metropolitana obliga a una persistente tarea de explorar diferentes mecanismos para
alcanzar la necesaria eficiencia de las prestaciones.

Por ello, la importancia de una planificacion sensata y coherente, donde la
previsibilidad no resulta un factor ajeno a los analisis y examenes que se efectlian, para
tener capacidad de respuesta para la resolucion de problematicas operativas de indole
diversa.

En ese orden de ideas y en atencion a los reclamos de lo usuarios, se orienta la gestion
al desarrollo de tareas destinadas a la determinacion de los criterios y pautas que
regiran la asignacion de los servicios para cada empresa operadora del sistema.
Teniendo como premisa el lograr la optimizacion de las prestaciones, se prioriza el
alcance de un objetivo de vital importancia: El necesario equilibrio entre una propuesta
razonable de servicio confrontado con los valores de una demanda absoluta y realmente
comprobada - el sinceramiento del vinculo entre la oferta y la demanda genuina -.
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La prestacion del Servicio de Transporte debe realizarse cuidando permanentemente de
no afectar a las franjas mas vulnerables de la poblacion de usuarios, por lo que las
tarifas sociales - jubilados y pensionados, desocupados con subsidios por desempleo,
beneficiarios de planes jefas y jefes de hogar y personas carenciadas - y estudiantiles en
todos sus niveles, deben ser subsidiadas en mayor medida, para evitar que los sectores
mas necesitados sean afectados.

En el afio 2.013 las acciones de la Sociedad se orientaran a lograr la intensificacion del
uso del transporte automotor masivo de pasajeros por parte de la poblacién de la region
metropolitana, en el entendimiento de ser éste la principal alternativa para movilizarse a
menor costo, por tener un amplio recorrido y alcance. En ese orden de ideas, se ira
acercando la oferta de servicios a la demanda de los usuarios. A efectos de lograr
eficacia y eficiencia, se realizaran las inversiones necesarias para mejorar los sistemas
operativos e informaticos, propios y contratados -red de uso y red de carga-, para lograr
la adhesion progresiva de usuarios, y de esa forma coadyuvar al transito, sobre todo en
el microcentro de la ciudad de Salta; las acciones se orientaran a mejorar la percepcion
del sistema de servicios de transporte automotor en la mente de los usuarios y no
usuarios. Para lo cual se implementara el uso de maquinas de cargas virtuales y tarjetas
descartables provistas mediante bocas de expendio que atiendan las 24 hs. del dia.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Servicio de Transporte de  SAETA
Pasajeros
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Transporte de Pasajeros

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Km 53.961.898
Optimizacion del Servicio Regular
Masivo del Transporte Automotor Pasajero 151.409.574
de Pasajeros )
Omnibus 540
Control del Servicio de Transporte Inspector 26
Optimizacion de la Red de Venta Terminal POS 180

indice de Eficiencia

INDICADORES DE GESTION

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Kilémetros Recorridos

Unidades Monetarias
Invertidas en Km
Recorridos

Costo por Kilémetro
Recorrido

Pasajeros Transportados

Unidades Monetarias
Invertidas en el Sistema de
Transporte

Costo del Sistema de
Transporte por Pasajero
Transportado

Terminales POS

Total de Transacciones
(por Mes)

Transacciones por Puntos de
Venta

Indice de Eficacia

Porcentaje de Km. Recorridos sobre los Km. Estimados.
Porcentaje de Pasajeros Transportados respecto los Estimados.
Porcentaje de Unidades afectadas reales sobre las Previstas.
Porcentaje de Inspectores ocupados respecto a lo Estimado.
Porcentaje de Terminales POS operativas reales respecto a las Estimadas.

-435 -




ENTIDAD:

COMPANIA SALTENA DE AGUAY SANEAMIENTO S.A.
(Co.Sa.ySa.S.A)
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COMPANIA SALTENA DE AGUA Y
SANEAMIENTO S.A. (COSAYSAS.A)

|

CA- Aguas del Norte
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CURSO DE ACCION: Aguas del Norte

Unidad Ejecutora: CoSAySa S.A.

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Compaiiia Saltefia de Agua y Saneamiento S.A. (Co.S.A.y Sa), denominada Aguas
del Norte, fue creada mediante Decreto del Poder Ejecutivo Provincial en Mayo de
2.009, bajo la forma de una Sociedad Andnima, quedando establecida como la empresa
prestadora de los servicios de agua potable y desagles cloacales en la Provincia de
Salta.

Con respecto a la conformacion de Aguas del Norte, el Gobierno Provincial es el socio
mayoritario con el 90% del paquete accionario y el 10% restante corresponde al
personal, a través de un Programa de Propiedad Participada.

La Mision de la empresa es suministrar los servicios de agua potable y desagies
cloacales en la Provincia de Salta, conformando una empresa comprometida con el
usuario y la comunidad en general, en el marco de responsabilidad con el medio
ambiente y cuidado del agua.

La prioridad de la Compafiia es la mejora continua en la prestacion del servicio. Para
ello se trabaja diariamente en la captacion, potabilizacion, almacenamiento y
distribucion de agua potable, como asi también en la recoleccion y tratamiento de
efluentes cloacales.

Actualmente Aguas del Norte prové el servicio de agua potable a casi toda la Provincia,
abasteciendo a 91 localidades y 5 parajes - méas de 1.000.000 de saltefios — y prestando
asistencia técnica al resto de las localidades de la Provincia.

Las politicas reflejadas en los planes operativos de la empresa tienen como principal
objetivo brindar un servicio de calidad a los usuarios a partir de la mejora continua de
nuestros procesos, promoviendo el uso racional del agua y la preservacion del medio
ambiente.

Las siguientes actividades en este curso de accion estan orientadas al cumplimiento de
es0s objetivos:
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e Planificacion y Desarrollo para la prestacion de los servicios de agua y
efluentes.

e Reingenieria y capacitacion permanente del plantel profesional y técnico, para
la mejora continua de los procesos y de la calidad del servicio.

e Incorporacion de equipamiento tecnoldgico y renovacion de flota operativa a
partir de la adquisicion de nuevas movilidades y equipos pesados.

e Desarrollo de politicas de eficiencia energética y confiabilizacion eléctrica de
las instalaciones.

e Desarrollo de planes de micromedicion, que incluye la instalacion de nuevos
medidores y mantenimiento del parque de medidores actual, como medida
dirigida a promover el uso racional del agua.

e Optimizacién de la Gestion Comercial a partir de la mejora en los procesos de
atencion de usuarios, facturacion y gestion de cobranza.

e Monitoreo de la evolucion del Plan Director de los servicios sanitarios de la
Provincia. Ejecucion de proyectos y tramitacion de financiamiento para los
proyectos de mayor envergadura.

e Desarrollo del PSA (Plan de Seguridad del Agua), que tiene por objetivo la
optimizacion de los sistemas de captacion, potabilizacién y distribucion del
agua. Reduccidn de riesgo de fallas en los sistemas.

e Desarrollo de acciones que trascienden la prestacién de los servicios y estan
dirigidas a contribuir con el desarrollo sustentable en la provincia. Esta
empresa, a través de su politica de Responsabilidad Social, concreta acciones
educativas, sociales y ambientales; pilares fundamentales de gestion.

Aguas del Norte tiene un fuerte compromiso y respeto con la realidad social y
ambiental de la Provincia. Es por ello que la Compafiia lleva a cabo diferentes
acciones, que trascienden la prestacion de los servicios, y estan dirigidas a contribuir al
bienestar de la poblacion saltefia.

En la actualidad la empresa se encuentra desarrollando diversos programas que
permiten construir una relacion mas estrecha con la comunidad. Entre ellos se destacan
el Programa Barrio por Barrio, el Programa de Gestion Sanitaria, el Programa de
Limpieza de Tanques, el Programa Educativo Custodios del Agua y el Programa de
Gestion Energética.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Servicio Publico de Agua

Potable y Desagties Co.SA.ySa.

Cloacales
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Servicio Publico de Agua Potable y Desagties Cloacales

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA

Incorporar nuevos Usuarios
(Identificados en tres tipos de usuarios:
Medidos, de Aguay de Cloaca)

Usuario 1.800

Optimizar las instalaciones
electromecanicas en pozos que
inyectan a la red y/o ejecutar
nuevos pozos o fuentes

Pozo 350

Incorporar nuevos vehiculos Vehiculo 24

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Usuarios Incorporados

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Usuario
Incorporado

Pozos Optimizados

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Pozo Optimizado

Nuevos Vehiculos
Incorporados

Unidades Monetarias
Invertidas

Costo por Vehiculo
Incorporado

indice de Eficacia

Porcentaje de Nuevos Usuarios (Medidos, de Agua o Cloaca) Incorporados sobre los
Estimados.

Porcentaje de Pozos Optimizados respecto a los Previstos.
Porcentaje de Vehiculos Nuevos Incorporados sobre los Previstos.
Porcentaje de Cobrabilidad del Servicio esperado 92% y de Usuarios que pagan al dia

75%
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ENTIDAD:
HOSPITAL PUBLICO MATERNO INFANTIL S.E.
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HOSPITAL PUBLICO MATERNO
INFANTIL S.E.

A 4

CA- Servicio de Salud
Materno Infantil en Salta
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CURSO DE ACCION: Servicio de Salud Materno Infantil en Salta

Unidad Ejecutora: Hospital Pablico Materno Infantil S.E.

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Mision del Hospital Pablico Materno Infantil es trabajar anticipadamente con la
comunidad y los servicios de salud a los efectos de favorecer la prevencion y el
autocuidado de la salud por parte de las familias y favorecer en conjunto con el Primer
Nivel de Atencién las medidas de atencién iniciales y la derivacién oportuna ante
cualquier patologia relacionada con la poblacién a su cargo.

Su funcion es recepcionar y asistir eficientemente a toda la poblacion materno infantil,
pediatrica hasta los 15 afios y clinico-quirdrgica (seleccionada de acuerdo a la cartera
de servicios), brindando a los destinatarios una atencion de calidad y humanizada desde
la baja a la méas alta complejidad, que tienda a la resolucion oportuna de su patologia, a
la calidez en el trato, a la eficiencia administrativa y a la adecuacion de los costos.
Asumiendo ademaés el compromiso del seguimiento de los pacientes a su egreso hasta
la resolucion de su patologia o la derivacidn a su nivel sanitario correspondiente.

Ademas como complemento de su funcién asistencial el HPMI desarrolla programas
de capacitacion, docencia e investigacion con integracion provincial, regional y
nacional.

Los principales objetivos planteados para la configuracion del Hospital Publico
Materno Infantil son:

e Dar cobertura de salud a la poblacion del area de referencia y a la vez ser
referente para el resto de poblacion de la Provincia de Salta para las
especialidades materno-infantiles.

e Cumplir con los objetivos de salud marcados por el Ministerio de Salud de la
Provincia.

e Optimizar los recursos existentes en la Capital, colaborando con la coordinacion
e integracion de los otros dispositivos de primer nivel.
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Optimizar los recursos existentes en la Provincia, colaborando en la creacion de
una estructura de red con el resto de hospitales de la capital y del interior.

Mejorar la calidad asistencial mediante la protocolizacion de los principales
procedimientos.

Mejorar la calidad percibida por el usuario.

Conseguir mediante la gestion eficiente de los recursos publicos, un estado
econdmico y financiero que permita hacer frente a los compromisos adquiridos y
al mantenimiento de las estructuras a cargo.

Poner en marcha el nuevo modulo para la asistencia integral a todos los nifios
que presenten patologia nutricional, manteniendo un estrecho contacto con sus
familias y realizando tareas de educacion alimentaria, con el objeto de evitar la
recaida y favorecer el repique de informacion a familias con la misma
problematica.

Avanzar en la resolucion de la patologia cardiovascular pediatrica hasta lograr
evitar la derivacion a centros de mayor complejidad en otras provincias.

El hospital Publico Materno Infantil ofrece la posibilidad de diagnosticar, tratar y
rehabilitar cualquier patologia que presente el binomio madre-hijo y nifios hasta los 15
afios dentro de la cartera de servicios de la institucion

El modelo asistencial del Hospital esta CENTRADO EN EL PACIENTE vy brinda la
mejor respuesta técnica con elevados estandares de calidad a través de una eficiente
gestion clinica de los procesos asistenciales y una dedicada gestion responsable de los
recursos publicos en un marco de responsabilidad y compromiso social, tiene como ejes
béasicos los siguientes:

Promocién de la salud

Prevencion de la enfermedad

Diagnostico temprano y tratamiento oportuno
Rehabilitacion

El Curso de Accion tiene como producto brindar atencién de salud a la poblacion
carenciada a traveés de distintas lineas de produccion:

Consulta Externa: Abarca toda la actividad de los consultorios ambulatorios.
Urgencias: Comprende la actividad de las guardias de emergencia.
Hospitalizacion: Son las internaciones y su producto son los egresos.
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e Quirofano: Es la actividad quirurgica.
e Partos y Cesareas: Estan comprendidos en los anteriores, no obstante merecen
un analisis particular por la importancia dentro del perfil de la Institucion.

Cada una de estas lineas de produccion tiene a su vez distintas actividades que son los
diferentes servicios asistenciales y no asistenciales del Hospital.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Salud Materno Infantil Hospital Publico
Materno Infantil S.E.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Salud Materno Infantil

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA
Egreso
Brindar un servicio de salud
materno infantil de calidad en cada Consulta
atencion:
Urgencia

Egresos Totales, Consultas Externas,
Urgencias, Actividades Quirdrgicas, Cirugia
Partos y Cesareas

Parto

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

META FISICA
41.006
172.955
187.698
11.037

8.864

Unidad de Medida del Unidad de Medida del Coeficiente de Insumo
Producto Insumo Producto
Egresos Costo por Egreso
Consultas Costo por Consulta
Unidades Monetarias
Urgencias Invertidas en cada servicio | Costo por Urgencia
Cirugias Costo por Cirugia
Partos Costo por Parto o Cesarea

indices de Eficacia

Indicadores de Hospitalizacion:

Estancia Media
Porcentaje de Ocupacién
indice de Rotacion
Presion de Urgencias
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Indicadores de Consulta Externa:

% de Ausentismo
Pacientes en lista de espera
indice Ulteriores/Primeras
Demora Media

Demora Maxima

Indicadores de Urgencia:

e Urgencias Ingresadas
e Porcentaje de Ingresos
e Urgencias atendidas/dia

Indicadores de Actividad Quirdrgica:

e Porcentaje de tiempo de quiréfano utilizado
e Pacientes en L.E.Q.
e Indice de suspensiones

Indicadores de Salas de Parto:

e 9 de Cesareas/Partos
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ENTIDAD:
COMPLEJO TELEFERICO SALTAS.E.
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COMPLEJO TELEFERICO SALTAS.E.

A 4
CA- Transporte de Recreacion
a la Cumbre del Cerro San
Bernardo
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CURSO DE ACCION: Transp. de Recreacion a la Cumbre del Cerro
San Bernardo

Unidad Ejecutora: Complejo Teleférico Salta S.E.

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Complejo Teleférico constituye un servicio alternativo de caracter turistico que
permite acceder a la cumbre del Cerro San Bernardo, enclave privilegiado que
posibilita una vision totalizadora de la ciudad, disfrutar de servicios turisticos
adicionales en la cumbre y contactarse con la naturaleza.

La Capital de la Provincia, ademas de su acervo histérico y las bellezas naturales mas
préximas, ofrece mediante este servicio, una alternativa de transporte diferente hacia la
cumbre del Cerro San Bernardo.

El Curso de Accién comprende la prestacion del servicio de transporte y el
mantenimiento y cuidado de los equipos que hacen al transporte de pasajeros y
reemplazo de piezas o elementos con alto grado de desgaste.

Este Curso de Accion, ademas del objetivo indicado precedentemente, pretende que el
turista permanezca mayor tiempo en la capital saltefia, por cuanto genera una actividad
adicional para el mismo y provoca con ello un efecto economico multiplicador en los
diferentes sectores econémicos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA

Servicio de Transporte Complejo Teleferico
Salta S.E.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Servicio de Transporte

META CONCEPTUAL

Servicio de Transporte a la Cumbre

del Cerro San Bernardo

indice de Eficiencia

UNIDAD DE MEDIDA

Persona

INDICADORES DE GESTION

META FISICA

240.000

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Personas Transportadas

Costo de Mantenimiento de
Parques

Costo de Mantenimiento de
Parques por persona
transportada

Personas Transportadas

Costo de Mantenimiento y
Reparacion de Instalaciones

Costo de Mantenimiento y
Reparacion de Instalaciones
por persona transportada

indice de Eficacia

Porcentaje de Personas realmente transportadas sobre las estimadas.
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ENTIDAD:
SOCIEDAD ANONIMA SALTA FORESTAL
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SOCIEDAD ANONIMA
SALTA FORESTAL

A 4

CA- Administracion de
Tierras Productivas de Salta
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CURSO DE ACCION: Administracion de Tierras Productivas de
Salta

Unidad Ejecutora: Sociedad Anonima Salta Forestal

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

Por Ley N° 7.628, sancionada el dia 26 de Agosto de 2.010 y promulgada por Decreto
N° 3.695/10, se autoriza al Poder Ejecutivo Provincial a realizar todas las medidas
necesarias para la reconduccion de la Sociedad Andnima Salta Forestal en Liquidacion.

La Mision Primaria del Organismo es realizar sobre las tierras de su propiedad y las
gue se encuentran bajo su Orbita, todo tipo de actividades econdémicas que permitan
obtener en el corto, mediano y largo plazo un beneficio econémico a la Sociedad
Andnima, al Estado Provincial y un beneficio Social a toda la Comunidad.

Los objetivos planteados para el afio 2.013 son:

¢ Realizar un monitoreo permanente de las tierras entregadas en concesion, con el
objeto de controlar el cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios.

e Actualizar permanentemente la situacién de los pastajeros y de las personas
asentadas sobre las tierras fiscales a efectos de regularizar su situacion legal.

e Insertar también a la Sociedad Anonima Salta Forestal en contacto directo con
la poblacién de la region y de los Municipios en los cuales se ubican la tierras
fiscales, con el fin de aplicar los programas y objetivos fijados por las politicas
del gobierno provincial.

e Encarar obras de infraestructura necesarias a fin de fijar presencia en nuestras
tierras incrementando el cuidado de nuestro patrimonio. La construccion de un
Puesto de Administracion, acompafiado de una casa para el cuidador y un
albergue para el personal seran los primeros pasos.

e El desarrollo de un Médulo Ganadero servira para mostrar el manejo ganadero
protector del medio ambiente y a la vez exitoso en lo productivo. Permitira
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trabajar en conjunto con los Puesteros que habitan nuestras tierras a fin de
perfeccionar y mejorar sus précticas de manejo ganadero.

e Se efectuard una reorganizacion administrativa, de recursos humanos y

tecnoldgica, tendiente a mejorar la eficiencia y eficacia en la consecucion de los
objetivos y metas planteados.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Tierras Fiscales Sociedad Andénima
Productivas de Salta Salta Forestal

- 459 -



METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Tierras Fiscales Productivas de Salta

META CONCEPTUAL

Monitoreo permanente de las tierras
entregadas en concesion Hectarea
Control de cumplimiento de las
obligaciones de concesion de
Tierras Fiscales Productivas

Concesionario

Contacto directo y actividades con Puesto
pastajeros a fin de regularizar su

situacion legal

INDICADORES DE GESTION

UNIDAD DE MEDIDA

indice de Eficiencia

META FISICA

318.025

2

94

Unidad de Medida del
Insumo

Unidad de Medida del
Producto

Coeficiente de Insumo
Producto

Unidades Monetarias
Invertidas en Monitoreo

Hectareas Concesionadas
Monitoreadas

Costo por Hectarea
Monitoreada

Horas Hombre utilizadas en
controles e inspecciones

Concesionarios

Cantidad de Horas Hombre e
Inspecciones por
Concesionario

Horas Hombre utilizadas en
controles e inspecciones

Puestos o Pastajeros
contactados

Cantidad de Horas Hombre
por Pastajero Contactado

indice de Eficacia

Porcentaje de Hectareas Concesionadas Monitoreadas sobre el Total Estimado.
Porcentaje de Puestos /Pastajeros Contactados respecto los Estimados.

Porcentaje de Puestos /Pastajeros Regularizados sobre el Total.
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ENTIDAD:

ENTE GENERAL DE PARQUES Y AREAS
INDUSTRIALES
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ENTE GENERAL DE PARQUES Y
AREAS INDUSTRIALES

A 4

CA- Plan de Desarrollo Industrial
en la Provincia de Salta
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FUNCIONES, COMPETENCIAS Y POLITICA PRESUPUESTARIA

El Ente General de Parques y Areas Industriales, fue creado por Ley 7.701, es una
entidad autarquica del Gobierno de la Provincia de Salta que goza de personalidad
juridica propia, con plena capacidad para actuar con arreglo a las normas de los
derechos publico y privado. Asimismo, tiene patrimonio propio, conforme a los
términos de la ley .

Compete al Ente General de Parques y Areas Industriales, gestionar, administrar,
coordinar, decidir, realizar y controlar todo lo conducente al establecimiento,
organizacion, desarrollo y funcionamiento de Parques y Areas Industriales de la
Provincia de Salta.

Los Parques y Areas Industriales pueden ser: Oficiales, Mixtos o Privados.

a) Son Parques y Areas Industriales Oficiales, aquellos que disponga ejecutar el
Estado Provincial y las Municipalidades;, conjunta o separadamente;
reservindose la responsabilidad exclusiva en la promocion y ejecucion del
Parque o Area Industrial.

b) Son Parques y Areas Industriales Mixtos, aquellos que se propongan ejecutar
por Sociedades con Participaciéon Estatal, integradas por el Estado Provincial,
las Municipalidades; conjunta o separadamente; y particulares, reservandose la
Sociedad, constituida la responsabilidad exclusiva en la promocion y ejecucion
del Parque o Area Industrial.

c) Son Parques y Areas Industriales Privados, aquellos que propongan ejecutar
Sociedades Comerciales o Cooperativas, o personas fisicas con responsabilidad
exclusiva en la promocion y ejecucion del Parque o Area Industrial.

Los Parques y Areas Industriales se clasifican, de acuerdo a los objetivos determinados
al momento de su creacion, en tres categorias:

a) De Promocion: tienen por objeto estimular la localizacion de plantas fabriles
en zonas industrialmente subdesarrolladas.

b) De Desarrollo: promueven la radicacion ordenada de industrias alrededor de
ciudades en donde se registre una mediana actividad industrial.

c) De Descongestion: facilitan, fundamentalmente, la reubicacion de plantas
fabriles, su ordenamiento y expansién, dando solucién a conflictos funcionales
en areas urbanas o de crecimiento industrial desordenado.
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CURSO DE ACCION: Plan de Desarrollo Industrial en la Provincia

de Salta

Unidad Ejecutora: Ente General de Parques y Areas Industriales

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

La Provincia de Salta impulsa la instalacion de Parques y Areas Industriales con el fin
de promover el desarrollo de industrias en la Provincia y la ampliacion vy
modernizacion de las existentes; propender a una radicacion ordenada de los
establecimientos industriales, en armonia con el medio ambiente y con los nucleos
urbanos.

En particular se busca:

Propiciar la integracion y complementacion de las actividades industriales en
aspectos productivos técnicos y comerciales.

Alentar los procesos de capacitacion de recursos humanos, empresarios y
laborales, y el crecimiento del empleo industrial por medio de acciones
comunes.

Crear, a través de la localizacion concentrada de establecimientos industriales,
las condiciones que permitan la reduccién de los costos de inversién en
infraestructura y servicios.

Generar espacios que retnan las condiciones requeridas para posibilitar la
relocalizacion de establecimientos industriales en los casos en que éstos se
encuentren en conflicto con la poblacion o el medio ambiente.

Los Parques o Areas Industriales tienen como base la concrecion, en un marco
Institucional Publico — Privado, de los siguientes Objetivos Generales:
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e “Realizar el reordenamiento y normalizacion administrativa de las Empresas
radicadas".

e "Promover la instalacion, ampliacién o modernizacion de nuevas industrias, con
una radicacion ordenada, en armonia con el medio ambiente y con los ndcleos
urbanos".

e “Fiscalizacién y control del cumplimiento de los proyectos presentados ante el
Ente en funcion del plan de obras de cada empresa”.

La manera de lograr estos objetivos es fortaleciendo los mecanismos de comunicacion

entre todos los actores de los diferentes sectores productivos, en forma horizontal y
vertical, para favorecer la Promocion de Inversiones en Encadenamientos Productivos.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
Salta Capital Parques y Areas
Industriales
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
General Gliemes Parques y Areas
Industriales
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
Rosario de la Frontera Parques y Areas
Industriales
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
Pichanal Parques y Areas
Industriales
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
Mosconi Parques y Areas
Industriales
Desarrollo Industrial en Ente Genergl de
San Antonio de los Cobres  Parques y Areas
Industriales

- 466 -



METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Salta Capital

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Normalizacion y Regularizacion de | Empresa Regularizada 24
Empresas Radicadas
Radicacion de Nuevas Empresas Empresa Radicada 18
Fiscalizacion y Control de Inspeccidn 78
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Empresas Regularizadas

24

Personal Técnico-
Administrativo

6

Empresas Regularizadas por
Personal Técnico
Administrativo

(4 Empresas por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

18

Personal Técnico-
Administrativo

6

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(3 Empresas por Personal )

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

78

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

6

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(13 Inspecciones por
Personal )

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en General Glemes

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Brindar asesoramiento y atencién a Asesoramiento 16
empresas y emprendedores

Normalizacion y Regularizacion de | Empresa Regularizada 12
Empresas Radicadas

Radicacién de Nuevas Empresas Empresa Radicada 8
Fiscalizacion y Control de Inspeccion 32
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramiento de Empresas

16

Personal Técnico
Administrativo

4

Asesoramiento de empresas
por personal técnico
administrativo

(4 Empresas por Personal)

Empresas Regularizadas

12

Personal Técnico-
Administrativo

4

Empresas Regularizadas por
Personal Tecnico
Administrativo

(3 Empresas por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

Personal Técnico-
Administrativo

4

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(2 Empresas por Personal )
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

32

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

4

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(8 Inspecciones por
Inspector )

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Rosario de la Frontera

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Brindar asesoramiento y atencién a Asesoramiento 20
empresas y emprendedores

Normalizacion y Regularizacién de | Empresa Regularizada 5
Empresas Radicadas

Radicacién de Nuevas Empresas Empresa Radicada 10
Fiscalizacion y Control de Inspeccidn 5
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramiento de Empresas

20

Personal Técnico
administrativo

5

Asesoramiento de empresas
por personal técnico
administrativo

(4 Empresas por Personal)

Empresas Regularizadas

5

Personal Técnico-
Administrativo

5

Empresas Regularizadas por
Personal Tecnico
Administrativo

(1Empresa por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

10

Personal Técnico-
Administrativo

5

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(2 Empresas por Personal )
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

5

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

5

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(1 Inspeccion por
Técnico )

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Pichanal

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Brindar asesoramiento y atencién a Asesoramiento 16
empresas y emprendedores

Normalizacion y Regularizacién de | Empresa Regularizada 12
Empresas Radicadas

Radicacién de Nuevas Empresas Empresa Radicada 8
Fiscalizacion y Control de Inspeccidn 12
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramiento de Empresas

16

Personal Técnico
administrativo

4

Asesoramiento de empresas
por personal técnico
administrativo

(4 Empresas por Personal)

Empresas Regularizadas

12

Personal Técnico-
Administrativo

4

Empresas Regularizadas por
Personal Técnico
Administrativo

(3 Empresas por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

18

Personal Técnico-
Administrativo

4

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(2 Empresas por Personal )
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

12

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

4

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(3 Inspecciones por
Personal )

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en Mosconi

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Brindar asesoramiento y atencién a Asesoramiento 30
empresas y emprendedores

Normalizacion y Regularizacién de | Empresa Regularizada 35
Empresas Radicadas

Radicacién de Nuevas Empresas Empresa Radicada 15
Fiscalizacion y Control de Inspeccidn 20
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramiento de Empresas

30

Personal Técnico
administrativo

5

Asesoramiento de empresas
por Personal Técnico
Administrativo

(6 Empresas por Personal)

Empresas Regularizadas

35

Personal Técnico-
Administrativo

5

Empresas Regularizadas por
Personal Tecnico
Administrativo

(7 Empresas por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

15

Personal Técnico-
Administrativo

5

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(3 Empresas por Personal )
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

20

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

5

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(4 Inspecciones por
Personal )

indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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METAS Y PRODUCCION BRUTA

ACTIVIDAD: Desarrollo Industrial en San Antonio de los Cobres

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Brindar asesoramiento y atencién a Asesoramiento 20
empresas y emprendedores

Normalizacion y Regularizacién de | Empresa Regularizada 5
Empresas Radicadas

Radicacién de Nuevas Empresas Empresa Radicada 10
Fiscalizacion y Control de Inspeccion 5
Empresas Radicadas

INDICADORES DE GESTION

Indices de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Asesoramiento de Empresas

20

Personal Técnico
administrativo

5

Asesoramiento de empresas
por personal técnico
administrativo

(4 Empresas por Personal)

Empresas Regularizadas

5

Personal Técnico-
Administrativo

5

Empresas Regularizadas por
Personal Tecnico
Administrativo

(1 Empresa por Personal )

Nuevas Empresas Radicadas

10

Personal Técnico-
Administrativo

5

Nuevas Empresas Radicadas
por Personal Técnico
Administrativo

(2 Empresas por Personal )
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Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Inspecciones por afio de
Empresas Radicadas

5

Personal Técnico-
Administrativo (Inspector)

5

Inspecciones por Personal
Técnico Administrativo
(1 Inspeccion por
Inspector )

Indices de Eficacia

Porcentaje de cumplimiento de las Metas propuestas.
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ENTIDAD:
CENTRO DE CONVENCIONES SALTAS.E.
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CENTRO DE CONVENCIONES
SALTAS.E.

|

CA- Centro de Convenciones
Salta
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CURSO DE ACCION: Centro de Convenciones Salta

Unidad Ejecutora: Directorio de la Sociedad del Estado

DESCRIPCION DEL CURSO DE ACCION

El Centro de Convenciones Salta fue creado como Sociedad del Estado el 16 de mayo
de 2.012 mediante Decreto N° 1.791.

Los principales objetivos propuestos para el ejercicio presupuestado se sustentaran en
las siguientes premisas y acciones:

e Definir lineas de accion tendientes a captar el interés de considerar a nuestra
Provincia como destino de Congresos y Eventos.

e Desarrollar acciones para demostrar las ventajas que ofrece sus condiciones
edilicias, en cuanto a capacidad prevista, complementadas con tecnologias de
ultima generacion, de facil acceso y paisaje privilegiado.

e Combatir la estacionalidad producto de la temporada baja en el turismo de la
provincia.

e Lograr la emision de Manuales de Calidad.

e Atrticular con las demas areas vinculadas a la actividad acciones tendientes a
ofrecer la calidad en sus servicios.

e Ejecutar cronogramas de disponibilidad y su difusion en medios susceptibles de
interés.

e Promover y difundir con organismos privados o publicos internacionales,
nacionales, provinciales y municipales la disponibilidad y virtudes que ofrece el
Centro de Convenciones.

e Mantener actualizada una base de datos que surja de analizar los factores de la
demanda a efectos de orientar las actividades.

e Desarrollar una pagina web que permita a los internautas acceder a datos,
imagenes e informacion general del predio.

e Participar en eventos, ferias, congresos y workshops que permitan el
intercambio de conocimientos, posiblilidades de oferta y demanda vy
experiencias propias de la actividad.

e Ampliar la disposicion de recursos humanos y materiales del establecimiento.
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e Lograr que el Centro de Convenciones articule junto a los demas sectores del
turismo, la cultura, politicas integradas en el marco de la economia, eficiencia y

eficacia.
e Poner en valor acciones tendientes a la preservacion y a la sustentabilidad del
medio ambiente.
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LISTADO DE ACTIVIDADES

DENOMINACION UNIDAD EJECUTORA
Eventos en Centro de Directorio de la
Convenciones Salta Sociedad del Estado
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METAS Y PRODUCCION BRUTA
ACTIVIDAD: Eventos en Centro de Convenciones Salta

META CONCEPTUAL UNIDAD DE MEDIDA META FISICA
Propiciar el uso de los Salones con
Eventos de Jerarquia y Evento 60

convocatoria en la Provincia a
Nivel Nacional e Internacional

INDICADORES DE GESTION

indice de Eficiencia

Unidad de Medida del
Producto

Unidad de Medida del
Insumo

Coeficiente de Insumo
Producto

Eventos Realizados

Unidades Monetarias
Invertidas en Mantenimiento

Costo de Mantenimiento por
Evento

Indice de Eficacia

Porcentaje de Eventos realizados respecto a lo previsto.
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ANEXO |1

ARTICULO N° 33

LEY DE PRESUPUESTO
EJERCICIO 2.013




Indicadores Agregados Fiscales y Financieros

1. Gasto primario de la Administracion Publica No Financiera Neta de
Instituciones de Seguridad Social (APNFNISS) por habitante.

2. Participacion porcentual por Finalidad respecto al Gasto Total de la
APNFNISS.

2.1. Participacion Porcentual de Finalidad Administracion
Gubernamental respecto al Gasto Totalde la APNFNISS.

2.2. Participacion Porcentual de Finalidad Defensa y Seguridad
respecto al Gasto Totalde la APNFNIIS

2.3. Participacion Porcentual de Finalidad Servicios Sociales
respecto al Gasto Totalde la APNFNIIS.

2.4. Participacion Porcentual de Finalidad Servicios EconGmicos
respecto al Gasto Totalde la APNFNISS.

2.5. Participacion Porcentual de Finalidad Deuda Publica respecto
al Gasto Totalde la APNFNIIS.

3. Participacién del gasto en personal de la APNFNISS respecto del gasto
primario.

4. Participacion del gasto en inversion real directa de la APNFNISS
respecto del gasto primario.

5. Ingresos tributarios de origen provincial de la APNF por habitante.
6. Ingresos tributarios de origen provincial o nacional (segun corresponda)
percibidos de la APNF respecto a los ingresos tributarios provinciales o

nacionales (segun corresponda) presupuestados.

7. Ingresos tributarios de origen nacional del SPNF con distribucion
automatica respecto a los ingresos tributarios totales.

8. Ingresos tributarios provinciales del SPNF respecto a los ingresos
tributarios totales.

9. Indicador Solvencia de la APNF: gastos corrientes respecto a los
ingresos corrientes.

10. Gasto en personal de la APNFNISS respecto a recursos corrientes netos
de coparticipacion a Municipios.

11.Resultado financiero de la APNF respecto de los gastos totales.

12.Resultado primario de la APNF respecto de los gastos primarios.



13. Servicios de deuda de la APNF respecto de los ingresos corrientes netos
de coparticipacion a Municipios.

14.Stock de deuda de la APNF respecto de los ingresos corrientes netos de
coparticipacion a Municipios.

15.Stock de la deuda de la APNF por habitante.
16.Numero de cargos ocupados en el SPNF por cada 1.000 habitantes.

17.Transferencias a municipios por participacion de impuestos respecto a
los ingresos tributarios provinciales y nacionales



ANEXO 111

ARTICULO N° 33

LEY DE PRESUPUESTO
EJERCICIO 2.013




Indicadores Sectoriales de Gestion Publica

1. Finalidad Administracién Gubernamental:

11

1.2

1.3

Participacion del gasto total en cada una de las siguientes funciones:
Direccion Superior Ejecutiva, Legislativa, Judicial, Administracion
Fiscal y resto, respecto al gasto total de la finalidad Administracion
Gubernamental.

Participacion del gasto corriente en cada una de las siguientes
funciones: Direccion Superior Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Administracion Fiscal y resto, respecto al gasto corriente de la finalidad
Administracion Gubernamental.

Gastos de consumo de la Direccion General de Rentas respecto a la
recaudacion tributaria de origen provincial.

2. Finalidad Servicios de Defensay Seguridad:

2.1 Gasto en personal policial por agente.

2.2 Gasto en personal en la funcidon Sistema Penal por personal del
Sistema Penal.

2.3 Gasto de Consumo en la funcion Sistema Penal por interno.

2.4 Poblacién cubierta por Personal Policial. Relacion cada 1000
habitantes.

2.5 Gasto en la finalidad Servicios de Seguridad por habitante.

2.6 Numero de internos por Personal ocupado en la funcion Sistema
Penal.

3. Finalidad Servicios Sociales:

3.a. Participacion porcentual de cada funcion respecto al gasto total de
la finalidad Servicios Sociales.

3.b. Gasto de la finalidad Servicios Sociales por habitante.



3.1 Salud

3.1.1 Gasto en Inversion Real Directa en la funcion Salud respecto al
gasto total de la funcion.

3.1.2 Gasto en personal de la funcion Salud por personal ocupado.
3.1.3 Gasto Total de la funcion Salud por habitante.

3.1.4 Gasto en prestaciones médicas del Instituto Provincial de Salud
por beneficiario.

3.1.5 Numero de beneficiarios del Instituto Provincial de Salud por
persona empleada.

3.1.6 Numero de aportantes por beneficiario del Instituto Provincial de
Salud.

3.2 Promocién y Asistencia Social

3.2.1 Gasto en comedores escolares respecto a la poblacién atendida
por comedores escolares.

3.2.2 Gasto en programas alimentarios (excluidos comedores
escolares) respecto al numero de beneficiarios.

3.2.3 Gasto en planes de empleo respecto al numero de beneficiarios
en planes de empleo.

3.3 Segquridad Social

3.3.1 Gasto en pensiones, retiros y jubilaciones promedio por
beneficiario.

3.4 Educacion y Cultura

3.4.1 Gasto total en la funcion Educacion y Cultura financiado con
recursos provinciales.

3.4.2 Gasto en Inversion Real Directa en la funciébn Educacién y
Cultura respecto al gasto total de la funcion.

3.4.3 Gasto en personal por nivel de ensefianza respecto del gasto en
personal en Educacion.



3.4.4

3.4.5

3.4.6

3.4.7

3.4.8

3.4.9

Gasto total en Educacién respecto a la matricula escolar en los
distintos niveles.

Gasto en Personal docente por cargo docente y/o horas catedra
—convertidas a cargo- en los distintos niveles de ensefianza.

Gasto en personal no docente por cargo no docente.

Cargos docentes y horas cétedra- convertidas a cargos- por
matricula escolar en los distintos niveles de ensefianza.

Cargos docentes y horas catedra — convertidas a cargos- en
relacion a cargos no docentes.

Gasto en suplencias respecto al gasto total en personal.

3.4.10 Alumnos promedio por curso por nivel.

3.4.11Gasto en transferencias para educacion privada respecto a la

matricula en establecimientos privados.

3.5 Vivienda y Urbanismo

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

3.5.7

Participacion del gasto en Inversion Real Directa en la funcion
Vivienda y Urbanismo respecto del gasto total de la funcion.

Estructura porcentual del gasto del Instituto Provincial de
Vivienda.

Numero de viviendas completas terminadas respecto del plan
anual aprobado en el Presupuesto Provincial.

Numero de viviendas en ejecucion respecto del plan anual
aprobado en el Presupuesto Provincial.

Gasto promedio por metro cuadrado de vivienda completa
terminada.

Grado de cumplimiento en el recupero de prestamos del Instituto
Provincial de Vivienda.

Recursos del Instituto Provincial de Vivienda provenientes de
transferencias de origen nacional respecto a los recursos totales
de dicho instituto.



3.6 Aqua Potable vy Alcantarillado

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4

Numero de viviendas incorporadas a la provision del servicio de
agua potable en el afio respecto del plan anual correspondiente
aprobado en el Presupuesto Provincial.

Numero de viviendas incorporadas a la provision de cloacas en el
ano respecto del plan anual correspondiente aprobado en el
Presupuesto Provincial.

Gasto en Inversibn Real Directa por vivienda incorporada al
servicio de agua potable durante el afio.

Gasto en Inversibn Real Directa por vivienda incorporada al
servicio de cloacas durante el afio.

4. Finalidad Servicios Econdmicos:

4.a

4.b

Participacion porcentual de cada funcion respecto al gasto total
de la finalidad Servicios Econémicos.

Gasto de la finalidad Servicios Econémicos por habitante.

4.1 Energia, combustibles y Mineria

41.1

4.1.2

Participacion del gasto en Inversion Real Directa de la funcién
Energia, Combustibles y Mineria respecto del gasto total de la
funcion.

Gasto total ejecutado en Inversion Real Directa en la funcion
Energia, Combustible y Mineria respecto del crédito
presupuestario definitivo.

4.2 Transporte

42.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

Participacion del gasto en Inversion Real Directa de la funcion
Transporte respecto del gasto total de la funcion.

Gasto en mantenimiento de caminos naturales por kildmetro de
camino mantenido.

Gasto en mantenimiento de caminos pavimentados por
kilbmetro de camino mantenido.

Gasto en Inversidbn Real Directa por kilbmetro de camino
natural construido.

Gasto en Inversibn Real Directa por kilometro de camino
pavimentado construido.



ANEXO IV

ARTICULO N° 33

LEY DE PRESUPUESTO
EJERCICIO 2.013




Indicadores Tributarios

. Cumplimiento de la recaudacion programada en los impuestos. Apertura del
indicador en: a) actividades econdmicas; b) inmobiliario; ¢) automotores y d)
sellos.

. Cumplimiento voluntario en el pago dentro del plazo del Impuesto a las
Actividades Econdmicas. Contribuyentes sujetos al Régimen del Convenio
Multilateral.

. Grado de actualizacion del Padrén de contribuyentes totales del Impuesto a
las Actividades Econdmicas.

. Grado de cumplimiento de los contribuyentes activos del Impuesto a las
Actividades Econdmicas. Apertura del indicador segun: a) contribuyentes
sujetos al Régimen del Convenio Multilateral y b) restantes contribuyentes.

. Grado de presentacion de las DDJJ anuales de los contribuyentes del
Impuesto a las Actividades Econdmicas.

. Gestion de Intimacion por falta de pago. Apertura del indicador segun
impuesto: a) inmobiliario y b) automotor.

. Cobertura de fiscalizacién del Impuesto a las Actividades Econdmicas.
Apertura del indicador segun: a) contribuyentes sujetos al Régimen del
Convenio Multilateral y b) restantes contribuyentes.

. Acciones de fiscalizacion externa. Impuesto a las Actividades Econdmicas.
Apertura del indicador segun: a) contribuyentes sujetos al Régimen del
Convenio Multilateral y b) restantes contribuyentes.

. Grado de Cobrabilidad. Apertura del indicador en: a) inmobiliario; y b)
automotores.
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